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Wstep

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(t. j. Dz. U. z 2015 r. poz. 163) kierownik osrodka pomocy spotecznej sktada coroczne
sprawozdanie z dziatalnosci osrodka i przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spotecznej,
natomiast zgodnie z art. 76 ust. 4 pkt 15 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (t. j. Dz. U. z 2013 r., poz. 135 ze zm.) przedstawia
sprawozdanie z efektdw pracy organizatora rodzinnej pieczy zastepczej. Sprawozdanie
niniejsze, ze wzgledu na komplementarny zakres informacji wynikajagcych ze spetnienia
obydwu powotanych wyzej obowigzkdw sprawozdawczych, prezentuje te informacje tacznie.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Koszalinie jest jednostkg budzetowg, powotang
do realizacji zadan wtasnych gminy i powiatu oraz zadan zleconych miastu przez
administracje rzadowg. W 2014 roku Osrodek dziatat na podstawie Statutu przyjetego
Uchwatg Nr XVII/215/2011 Rady Miejskiej w Koszalinie z dnia 22 grudnia 2011 r. ze zm. oraz
Zarzadzenia nr 64 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Koszalinie z dnia
2 lipca 2013 r. ze zm. w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Koszalinie.

Podstawowym aktem prawnym, na podstawie, ktérego funkcjonuje Osrodek,
jest ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2015 r. poz. 163).
Oprocz zadan wynikajgcych z ww. ustawy Osrodek realizuje rowniez zadania wynikajgce
z innych ustaw, a w szczegdlnosci z:

— ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

(t.j. Dz. U.z 2013 r. poz. 135 ze zm.),

— ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej

oraz zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych (t. j. Dz. U. z 2011 r. poz. 127 ze zm.),
— wustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych
(t.j. Dz. U.z 2013 r. poz. 966 ze zm.),

— ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U. z 2015 r.
poz. 114),

— ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(t.j. Dz. U.z2012 r. poz. 1228 ze zm.),

— ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne (t. j. Dz. U. z 2012 r.

poz. 1059 ze zm.),

— ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

(t.j. Dz. U.z 2005 r. poz. 180 ze zm.),
— ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunow
(Dz. U.z2014 r. poz. 567).
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1. Struktura organizacyjna Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

Struktura Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Koszalinie jest dostosowana
do potrzeb wynikajgcych z realizowanych zadan. Wedtug stanu na dzien
31.12.2014 r. w sktad wewnetrznej struktury organizacyjnej Osrodka wchodzity nastepujgce
komorki organizacyjne:

— Dziat Administracyjno — Techniczny

— Dziat Finansowo — Ksiegowy

— Dziat Obstugi Swiadczen

— Dziat Opieki Zastepczej (Zesp6t ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej, Zespét ds. Swiadczen)
— Dziat Organizacji i Kadr

— Dziat Projektéw Rozwojowych

— Dziat Swiadczer Rodzinnych i Alimentacyjnych

— Dziat Dodatkéw Mieszkaniowych

— Dziat Ustug Opiekunczych

— Rejon Pracy Socjalnej nr 1

— Rejon Pracy Socjalnej nr 2

— Rejon Pracy Socjalnej nr 3

— Rejon Pracy Socjalnej nr 4 (Zespdt ds. Bezdomnosci)

— Zespot Informatykow

— Zespot Kontroli

— Zespot ds. Koordynacji Dziatan w Zakresie Przeciwdziatania Przemocy
— Zespdt Poradnictwa Specjalistycznego (Klub Integracji Spotecznej)

— Zespo6t Radcéw Prawnych

— Stanowisko ds. bhp

— Osrodek Wsparcia ,,Ztoty Wiek”

2. Kadra Osrodka
2.1. Zatrudnienie i wynagrodzenie

Wedtug stanu na dzien 31.12.2014 r. zadania wtasne gminy i powiatu oraz zadania
zlecone miastu przez administracje rzadowg realizowato 227  pracownikéw.
Struktura i stan zatrudnienia kadry Osrodka przedstawiaty sie nastepujgco:

— liczba etatow — 218,13,
— liczba oséb zatrudnionych - 227 pracownikdw.
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Tabela nr 1. Zatrudnienie w MOPS w Koszalinie w podziale na grupy wg stanu na 31.12.2014 r.

. Liczba
Lp. Stanowiska .
osob
| Kierownicze stanowiska urzednicze, w tym: 21
1. | Dyrektor 1
2. | Zastepca Dyrektora 2
3. | Gtéwny Ksiegowy 1
4. | Zastepca Gtownego Ksiegowego 1
5. | Kierownik Dziatu 13
6. | Zastepca Kierownika Dziatu 3
1l Pracownicy socjalni, w tym: 58
1. | Starszy specjalista pracy socjalnej 11
2. | Specjalista pracy socjalnej 22
3. | Starszy pracownik socjalny 9
4. | Pracownik socjalny 16
1l Specjalisci, w tym: 8
1. | Psycholog 4
2. | Pedagog 1
3. | Konsultant 2
4. | Instruktor ds. kulturalno-oswiatowych 1
IV | Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej 3
\' Asystent rodziny 3
VI | Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach urzedniczych 92
VIl | Stanowiska obstugi 42
Ogétem: 227

Zrédto: MOPS Koszalin

Na dzied 31.12.2014 r. Osrodek zatrudniat 58 pracownikdw socjalnych co stanowito,
iz jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy przypadat na 1 882
mieszkancow. W zwigzku z powyzszym OsSrodek spetniat wymdg art. 110 ust. 11 ustawy
0 pomocy spotecznej.

Przecietne wynagrodzenie kadry Osrodka na dzieh 31.12.2014 r. wyniosto 3 028,94 i,
natomiast przecietne wynagrodzenie 58 o0sdb zatrudnionych na stanowisku pracownik
socjalny wyniosto 3 052,94 zt.

Pracownicy Os$rodka zatrudnieni na stanowiskach urzedniczych podlegajg corocznej
ocenie kwalifikacyjnej. Na przestrzeni 2014 roku oceng objeto 85 pracownikéw, z ktérych:

— 57 o0séb (tj. 67,05 % ogdtu badanych) otrzymato ocene bardzo dobrg,
— 26 0s6b (tj. 30,60 % ogdtu badanych) otrzymaty ocene dobrg,
— 2 osoby (tj. 2,35 % ogdtu badanych) otrzymaty ocene zadawalajaca.
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2.2. Kwalifikacje i wyksztatcenie pracownikow

Kadra kierownicza, pracownicy zatrudnieni na stanowiskach urzedniczych,
pomocniczych i obstugi posiadajg wyksztatcenie wymagane przepisami Rozporzgdzenia Rady
Ministréw z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych.
Ponadto wszystkim pracownikom stwarza sie warunki umozliwiajgce podnoszenie
kwalifikacji zawodowych w ramach szkolen, kurséw, seminariow.

Tabela nr 2. Wyksztatcenie pracownikow MOPS w Koszalinie w podziale na komérki wg stanu na 31.12.2014 r.

()
g ) 2 3
3 8 ) ¥ K e
; N 3 c c © @ £
Komérka organizacyjna I S B ) = %
2 8 2 g & 3
g_ N = £ o
Q.
Dyrektor 1
Zastepca Dyrektora 2
Gtéwny Ksiegowy 1
Dziat Admlnlstracyjno- 1 4 4 5 6
Techniczny
Dz.laf Finansowo — 7 6 3
Ksiegowy
Dziat Obstugi Swiadczen 9 1 3 2
Dziat Opieki Zastepczej 1 8 1
Zespo6t ds. Rodzinnej
. . 3 1
Pieczy Zastepczej
Dziat Organizacji i Kadr 1 1 4 1
Dziat Pro;ektow 10 1
Rozwojowych
Dziat Swiadczen
Rodzinnych i 4 4 16 3
Alimentacyjnych
Dziat Dodatkow
Mieszkaniowych 1 1 > 2
Dziat Ustug Opiekuniczych 10 5 20 2 8 3
Rejon Pracy Socjalnej nr 1 2 5 6 1
Rejon Pracy Socjalnej nr 2 4 1 6 1
Rejon Pracy Socjalnej nr 3 2 2 13 1
Rejon Pracy Socjalnej nr 4 5 3 3
(Zespot ds. Bezdomnosci)
Zespdt Informatykow 2
Zespot Kontroli 1
Zespot ds. Koordynacji
Dziatarh w Zakresie 1 1 2 2
Przeciwdziatania Przemocy
Zespodt Poradnictwa
- 7 4
Specjalistycznego
Zespdt Radcow Prawnych 3
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Stanowisko ds. bhp 1 1
Osrodek Wsparcia ,, Ztoty

Wiek” 1 1 2 2
Razem 12 9 63 20 123 35

Zrédto: MOPS Koszalin

2.3. Doksztatcanie i szkolenia pracownikow

W roku 2014 pracownicy MOPS podniesli swoje kwalifikacje w nastepujacych

formach doksztatcania:

— szkota srednia lub policealna — 3 osoby,

— studia licencjackie — 1 osoba,

— studia magisterskie — 3 osoby,

— studia podyplomowe — 3 osoby,

— | stopien specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny — 1 osoba,

— Studium Pomocy Ofiarom Przemocy w Rodzinie — 1 osoba.

W 2014 roku 201 pracownikow Osrodka uczestniczyto w 81 réznego rodzaju szkoleniach.

3. Srodki finansowe wydatkowane w 2014 roku

Na realizacje zadan pomocy spotecznej oraz utrzymanie komodrek organizacyjnych
w 2014 roku Osrodek wydatkowat srodki w wysokosci 53 510,7 tys. zt, w tym:

z budzetu miasta na zadania wtasne gminy 26 925,8 tys. zt,

— zadania wiasne gminy Program START 667,1 tys. zt,

— zadania wtasne gminy Program , Nowy zawdd - nowa perspektywa” 314,8 tys. zi,

— z budzetu panstwa na zadania zlecone gminie 20 304,2 tys. zf,

— z budzetu miasta na zadania wtasne powiatu 5 266,0 tys. zi,

— z budzetu panistwa na zadania zlecone powiatowi 13,1 tys. zt,

— z budzetu panistwa na zadania wtasne powiatu realizowane na podstawie porozumien
z organami administracji rzagdowej 19,7 tys. zt,

Osrodek realizowat takze zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej finansowane
z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. Obstuga finansowa PFRON
odbywata sie w Urzedzie Miejskim. W okresie od 01.01.2014 r. do 31.12.2014 r.
wydatkowano kwote 2 292,8 tys. zt. Ponadto realizowany byt pilotazowy program , Aktywny
samorzad”, na ktory wydatkowano kwote 263,7 tys. zt oraz zadania finansowane
z Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w kwocie
186,9 tys. zt.
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Tabela nr 3. Wydatki na realizacje wszystkich zadan Osrodka w latach 2013-2014

Rozdziat Tres¢ Wykonanie w Wykonanie w Dynamika
2013r. 2014 r. (4:3)
w tys. zt w tys. zt %
1 2 3 4 5

85195 Pozostata dziatalno$¢ 5,5 10,6 51,9%
zadania zlecone gminy 5,5 10,6 51,9%
Placowki opiekunczo-

85201 wychowawcze 1153,6 1023,0 112,8%
zadania wtasne powiatu 1153,6 1023,0 112,8%

85202 Domy Pomocy Spotecznej 3608,5 4103,0 87,9%
zadania wtasne gminy 3608,5 4103,0 87,9%

85203 Osrodki wsparcia 218,7 262,9 83,2%
zadania wtasne gminy 218,7 262,9 83,2%
Zadania w zakresie

85205 przeciwdziatania przemocy 47,3 7,5 630,7%
zadania zlecone powiatu 7,5 7,5 100,0%

85206 Wspieranie rodziny 73,0 119,1 61,3%
zadania wtasne gminy 73,0 119,1 61,3%

85204 Rodziny zastepcze 3513,7 3554,5 98,9%
zadania wtasne powiatu 3441,0 3534,8 97,3%
zadania powierzone powiatu 72,7 19,7 369,0%

85212 Swiadczenia rodzinne 19751,1 19 967,8 98,9%
zadania wtasne gminy 371,5 491,4 75,6%
zadania zlecone gminy 19 379,6 19 476,4 99,5%

Sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne za osoby pobierajace
niektdre swiadczenia z pomocy

85213 spotecznej 300,3 327,3 91,8%
zadania wtasne gminy 186,5 190,0 98,2%
zadania zlecone gminy 113,8 137,3 82,9%

85214 Zasitki i pomoc w naturze 5566,5 4565,1 121,9%
zadania wtasne gminy 5566,5 4565,1 121,9%

85215 Dodatki mieszkaniowe 5030,3 5076,8 99,1%
zadania wtasne gminy 5030,3 4996,2 100,7%
zadania zlecone gminy 80,6 0,0%

85216 Zasitki state 2141,6 2105,5 101,7%
zadania wtasne gminy 2141,6 2 105,5 101,7%
Powiatowe Centrum Pomocy

85218 Rodzinie 716,3 707,2 101,3%
zadania wtasne powiatu 716,3 707,2 101,3%

85219 Osrodki Pomocy Spotecznej 6 846,7 7 469,9 91,7%
zadania wtasne gminy 6824,5 7 433,8 91,8%
zadania zlecone gminy 22,2 36,1 61,5%

Jednostki Specjalistyczne
poradnictwa socjalnego,
mieszkania chronione i osrodki

85220 interwencji kryzysowej 16,1 18,9 85,2%
zadania wtasne gminy 16,1 18,9 85,2%
85228 Ustugi opiekuncze 1677,7 1628,1 103,0%
zadania wtasne gminy 1501,2 1628,1 92,2%
85231 Pomoc dla cudzoziemcow 6,2 5,6 110,7%
zadania zlecone powiatu 6,2 5,6 110,7%
85232 Centra Integracji spotecznej 17,1 18,5 92,4%
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zadania wtasne gminy 17,1 18,5 92,4%
85295 Pozostata dziatalnosé 1377,2 1557,5 88,4%

zadania wtasne gminy 971,7 993,3 97,8%

zadania zlecone gminy 404,5 563,2 71,8%

zadania wtasne powiatu 1,0 1,0 100,0%
85395 Pozostata dziatalnos¢ 1044,3 981,9 106,4%

zadania wtasne gminy Program

START 767,7 667,1 115,1%

zadania wtasne gminy Program

'Nowy zawdd ,nowa

perspektywa" 314,8 0,0%

zadania zlecone powiatu 6,2 5,6 110,7%

Ogétem 53 210,5 53 510,7 99,4%

Zrédto: MOPS Koszalin

4. Zadania realizowane przez Osrodek
4.1. Zadania wtasne gminy
4.1.1. Zasitki celowe i okresowe, sktadki na ubezpieczenie spoteczne

W ramach realizacji zadarn wtasnych gminy przyznawano i wyptacano sSwiadczenia
pieniezne:
1) osobom/rodzinom, ktérych dochéd byt nizszy od kryterium dochodowego:
- zasitek okresowy — przystuguje w szczegélnosci ze wzgledu na diugotrwaty chorobe,
niepetnosprawnos¢, bezrobocie,
— zasitek celowy — przyznawany na zaspokojenie niezbednej potrzeby bytowej
(w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekow
i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego),
2) osobom/rodzinom, ktéorych dochdd byt wyzszy niz kryterium dochodowe:
— specjalny zasitek celowy,

zasitek celowy w przypadku poniesienia strat w wyniku zdarzenia losowego.
Kryterium dochodowe okreslone w ustawie o pomocy spotecznej wynosi:

dla osoby samotnie gospodarujacej - 542 z,
— dla osoby w rodzinie - 456 zt.

Tabela nr 4. Realizacja pomocy spotecznej w formie zasitkdw celowych i okresowych oraz skfadek
na ubezpieczenie spoteczne w latach 2012-2014

Wykonanie Wykonanie Wykonanie
za2012r. za 2013 r. za2014r. Dynamika
F Kwota .
Lp. ormy Liczba i’ Liczba Kwota Liczba Kwota (8:6)
pomocy T swiadczen oséb swiadczen 0s6b sSwiadczen
w tys. zt %
w tys. zt w tys. zt
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Zasitki
1 celowe X 3720,0 X 2 846,9 X 2653,4 93,20
w tym:
1.1 | Zywnosé 664 323,1 511 109,7 486 118,7 108,20
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1.2 | Opat 559 306,2 518 250,6 423 251,0 100,16
1.3 | Odziez 830 125,6 729 85,2 576 65,2 76,53
Lekii
1.4 . 285 92,7 298 53,2 171 31,0 58,27
leczenie
1.5 | Positki 1338 1150,2 1295 1270,0 1115 1142,7 89,98
w tym
dotacja
. X 567,4 X 541,4 X 618,5 114,24
z budzetu
panstwa
Zasitek na
1.6 | zakup 827 598,9 997 668,8 872 565,4 84,54
positku
w tym
dotacja
. X 359,3 X 394,2 X 344,5 87,39
z budzetu
panstwa
Inne formy
1.7 1507 962,0 1268 372,1 1144 425,4 114,32
pomocy
Specjalne
1.8 | Zasitki 375 161,3 146 37,7 127 54,0 143,24
celowe
Zasitki
2 1865 2812,8 2030 3655,2 1672 2874,7 78,65
okresowe
3 Ogoétem X 6532,8 X 6502,1 X 5528,1 85,02

Zrédto: MOPS Koszalin

zmn

Z analizy danych zawartych w tabeli nr 4 wynika, ze w poréwnaniu do roku 2013
iejszyta sie liczba oséb korzystajgcych z réznych form $wiadczen pienieznych i positkow,

co skutkowato rowniez spadkiem w roku 2014 wydatkéw na swiadczenia pieniezne pomocy

spotecznej i positki.

4.1.2. Zasitki state

Zasitek staty przystuguje:

— petnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku

lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej — 542 zi,

— petnoletniej osobie pozostajgcej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku

W

lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak réwniez dochdéd na osobe
W rodzinie sg nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie — 456 zt.

roku 2014 pomocg w formie zasitku statego objeto 477 osdéb, wydatkujac

na ten cel 2 105,5 tys. zt.
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Wykres nr 1. Liczba oséb korzystajgcych z zasitkow statych w latach 2012-2014

487

490

485 477
474

480

475

470

465
2012r. 2013r. 2014r.

Zrédto: MOPS Koszalin

W poréwnaniu do 2013 roku liczba oséb korzystajgca z zasitku statego zmniejszyta
sie 0 10 oséb. Gtéwng przyczyng spadku liczby osdb objetych tg formg pomocy byto nabycie
przez czes¢ swiadczeniobiorcow uprawnien do emerytury lub renty.

4.1.3. Dozywianie

Uchwata Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie wieloletniego
programu wspierania gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
na lata 2014-2020 ze zmianami, ustanowita wieloletni program wspierania finansowego
gmin w realizacji zadania dozywiania dzieci i zapewnienia positku osobom tego
pozbawionym ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

W ramach ww. programu oraz na podstawie uchwat Rady Miejskiej w Koszalinie:

1) nr XXXXIX/589/2014 z dnia 6 lutego 2014 r. w sprawie podwyzszenia kryterium
dochodowego uprawniajgcego do przyznania nieodptatnej pomocy w zakresie
dozywiania w ramach wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020,

2) nr XIX/290/2004 Rady Miejskiej w Koszalinie z dnia 28 pazdziernika 2004 r. w sprawie
ustalenia zasad zwrotu wydatkéw za sSwiadczenia z pomocy spotfecznej, z wytgczeniem
wydatkéw na ustugi oraz zasitki na ekonomiczne usamodzielnienie,

udzielane byto wsparcie w formie gorgcego positku i Swiadczenia pienieznego na zakup

positku lub zywnosci:

— dzieciom do czasu podjecia nauki w szkole podstawowej,

— uczniom do czas ukoniczenia szkoty ponadgimnazjalnej,

— osobom i rodzinom znajdujgcym sie w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, w szczegdlnosci osobom samotnym,
w podesztym wieku, chorym lub niepetnosprawnym.
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Ponadto, na podstawie uchwaty Rady Miejskiej w Koszalinie nr XXXIX/590/2014 z dnia
6 lutego 2014 r., ze zmianami, w sprawie przyjecia programu ostonowego ,,Pomoc w formie
positku dla dzieci i uczniéw udzielana na wniosek dyrektora szkoty lub przedszkola”
w ramach wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020, w 2014 roku na wniosek
dyrektoréw szkét udzielana byta pomoc w formie positkéw dla dzieci w szkotach
bez potrzeby ustalania sytuacji rodziny w drodze rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz
wydania przez Osrodek decyzji administracyjnej.
Dozywianiem w szkole objeto w formie:

— positkdw na podstawie decyzji MOPS - 765 dzieci i mtodziezy,

— positkdw na wnioski dyrektorow szkét - 116 dzieci i mtodziezy.

W 2014 roku z positkdow i zasitku na positek w ramach programu skorzystato facznie
1987 o0s6b.
Na realizacje programu wydatkowano kwote 1 708,1 tys. zt, w tym:
— dotacja Wojewody Zachodniopomorskiego w ramach programu ,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” - 963,0 tys. zt,
— srodki wtasne gminy - 745,11 tys. zt.

4.1.4. Ustugi opiekuncze

Ustugi opiekuicze nalezg do zadan witasnych gminy o charakterze obowigzkowym.
Obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zzyciowych, opieke higieniczng,
zalecong przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci, zapewnianie kontaktow
z otoczeniem. Osobom obtoznie chorym o najwiekszym stopniu dysfunkcji organizmu,
catkowicie niezdolnym do samodzielnej egzystencji zapewniana jest opieka trzy razy w ciggu
dnia, a takze w dni wolne od pracy, niedziele i Swieta.

Ustugi opiekunicze swiadczone sg w zakresie:

— czynnosci gospodarczych poprzez zakup artykutdw spozywczych, przygotowanie
positku lub jego dostarczanie, utrzymanie w czystosci sprzetu gospodarstwa
domowego, sanitarnego, pomieszczenia, w ktéorym podopieczny przebywa, pranie
odziezy, palenie w piecu itp.,

— czynnosci pielegnacyjnych poprzez karmienie, mycie, ubieranie, zmiane bielizny
osobistej, poscielowej, przestanie t6zka, pomoc w zatatwianiu potrzeb fizjologicznych,
zapobieganie odlezynom i odparzeniom, itp.,

— pomocy w rozwigzywaniu problemoéw:

1. zdrowotnych (w szczegdlnosci kontaktow ze stuzbg zdrowia),

2. rodzinnych (kontakt z cztonkami rodziny w celu zapewnienia udziatu
w opiece nad podopiecznym),

3. posredniczenie w zatatwianiu spraw, doreczaniu pism itp.
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Na 100% podopiecznych az w 90% srodowisk wykonywane sg czynnosci porzgdkowe.

W roku 2014 ustugami opiekuriczymi objeto 234 osoby. Opieke sprawowaty 34 opiekunki
etatowe, oraz w zaleznosci od potrzeb od 7 do 15 osdéb miesiecznie realizujgcych ustugi
na podstawie umowy zlecenia.

Tabela nr 5. Liczba oséb korzystajacych z ustug opiekuiiczych w latach 2012-2014

Ustugi opiekuricze 2012r. 2013r. 2014r.

Liczba oséb 220 228 234

Zrédto: MOPS Koszalin

Najwieksza liczba oséb korzystajacych z ustug opiekuniczych zamieszkuje osiedla:
—  Wspdlny Dom — 62 osoby,
— Srédmieécie — 30 osdb,
— Nowobramskie — 26 0s6b,
— Lechitéw — 24 osoby,
— Wankowicza — 24 osoby.

Najwiekszg grupe wiekowg stanowig osoby pomiedzy 70 a 90 rokiem zycia. Sposrod
0s06b korzystajgcych ze wsparcia w formie ustug opiekunczych swiadczonych przez Osrodek
76% stanowig kobiety.

Odptatnosc¢ za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze ustalano, podobnie
jak w latach poprzednich, na podstawie Uchwaty Nr XXVIII/313/2008 Rady Miejskiej
w Koszalinie z dnia 23 pazdziernika 2008 roku. Koszt jednej roboczogodziny ww. ustug
w wysokosci 23,48 zt okreslony zostat Zarzadzeniem Nr 7 Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej z dnia 15 stycznia 2014 roku.

Koszt Swiadczenia ustug opiekunczych w roku 2014 wynidst: 1 500,9 tys. zt.

Poza ustugami opiekuriczymi w 2014 roku w ramach Dziatu Ustug Opiekuriiczych miato
miejsce 129 tzw. ,interwencyjnych wejs¢ w Srodowiska”. Ustugi interwencyjne zgtaszane
sg przez pracownikow innych stuzb (stuzba zdrowia, Policja) oraz sgsiadéow. W takich
przypadkach pracownik socjalny odwiedza srodowisko i dokonuje rozeznania pod katem
potrzeb, koniecznosci zapewnienia opieki, mozliwosci rodziny czy Srodowiska lokalnego.
Tzw. wejscia interwencyjne koniczg sie przyznaniem ustug opiekuiczych Ilub pomoca
w zorganizowaniu opieki rodziny lub opieki prywatnej (np. w przypadku wysokich
dochodoéw).

Najwieksza liczba interwencji wobec osbb starszych i chorych miata miejsce na osiedlach:

— Wspdlny Dom — 28,

— Tysiaclecia — 15,

Na Skarpie — 15,
Lechitow —12.
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Wiasciwie zorganizowana opieka w domu osoby starszej potrzebujgcej pomocy daje,
oprécz zapewnienia podstawowych potrzeb bytowych, poczucie bezpieczerstwa oraz
zaspokaja potrzebe kontaktu z kims bliskim. Dzieki spetnieniu tych warunkéw ludzie starsi,
chorzy, niepetnosprawni mogg zy¢ w miare samodzielnie, pozostajgc nadal w miejscu
swojego zamieszkania. Celem ustug opiekunczych jest wydtuzenie czasu pobytu
w Srodowisku zamieszkania.

4.1.5. Swiadczenie calodobowych ustug opiekunczych i bytowych

Brak mozliwosci zapewnienia ustug opiekuficzych w miejscu zamieszkania oséb starszych
wymagajacych z powodu wieku pomocy innych oséb, stwarza koniecznosé wsparcia tych
0s6b ustugami opiekuficzymi i bytowymi swiadczonymi catodobowo w formie rodzinnego
domu pomocy.

Zadanie to realizowane byto w roku 2014 przez Rodzinny Dom Pomocy ,Ostoja”,
mieszczacy sie w Koszalinie przy ul. Zytniej 54A, na podstawie umoéw z dnia:

— 23 grudnia 2013 roku (3 osoby, miesieczny koszt za 1 osobe 2 500,00 zt),
— 2 czerwca 2014 roku (4 osoby, miesieczny koszt za 1 osobe 3 200,00 zt),
— 29 sierpnia 2014 roku (4 osoby, miesieczny koszt za 1 osobe 2 800,00 zt).

Funkcjonowanie rodzinnych domdéw pomocy okresla art. 52 ust. 1, 2 i 3 ustawy o pomocy
spotecznej oraz Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 31 maja 2012 r.
w sprawie rodzinnych domoéw pomocy.

4.1.6. Sprawianie pogrzebow

W 2014 roku sprawiono 18 pogrzebow (w tym: 2 pochowki dzieci martwo urodzonych),
a faczny koszt Swiadczen wynidst 30,3 tys. zt.

Zadanie to realizowane byto za posrednictwem Przedsiebiorstwa Gospodarki
Komunalnej Sp. z 0. 0. w Koszalinie na podstawie umowy na sprawianie pochowku oséb
bezdomnych, nieznanych, samotnych i dzieci martwo urodzonych.

4.1.7. Dodatki mieszkaniowe

Dodatek mieszkaniowy jest $wiadczeniem pienieznym wyptacanym przez gmine,
majacym na celu dofinansowanie do wydatkdow mieszkaniowych. Przystuguje najemcom,
podnajemcom, cztonkom spotdzielni oraz wtascicielom lokali mieszkalnych. Do swiadczenia
tego uprawnione sg rowniez osoby, zajmujgce lokal mieszkalny bez tytutu prawnego,
ale oczekujace na przystugujacy im lokal zamienny lub socjalny. Swiadczenie wyptacane jest
bezposrednio na konto zarzadcy budynku na zmniejszenie optat czynszowych.

Dodatek mieszkaniowy przystuguje osobom, jesli sredni miesieczny dochdd na jednego
cztonka gospodarstwa domowego w okresie 3 miesiecy przed datg ztozenia wniosku
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0 przyznanie nie przekraczat w 2014 roku 1 477,79 zt w gospodarstwie jednoosobowym
i 105556 zt w gospodarstwie wieloosobowym. Warunkiem otrzymania dodatku
mieszkaniowego jest spetnienie réwnocze$nie trzech kryteridw okreslonych w ustawie,
tj. posiadanie tytutu prawnego do zajmowanego lokalu mieszkalnego, nie przekroczenie
granicznej powierzchni uzytkowej mieszkania oraz dochodu.

Wartos¢ wyptaconych swiadczen w roku 2014 wyniosta 4 996,2 tys. zt i byta 0 0,7%
nizsza w poréwnaniu do 2013 roku. Przecietna wysokosc¢ jednego Swiadczenia w latach 2013
— 2014 zmalata z 219,3 zt do 216,7 zt.

W 2014 roku przeprowadzono 36 wywiaddéw sSrodowiskowych, podczas ktdrych
whnioskodawcy wykazali dodatkowe dochody nie ujete w deklaracji wniosku na tgczng kwote
18,6 tys. zf, co miato wptyw na ograniczenie wysokosci przyznanych dodatkéw
mieszkaniowych.

Tabela nr 6. Liczba gospodarstw domowych, ktérym przyznano dodatki mieszkaniowe w latach 2012-2014

Liczba gospodarstw domowych, ktérym 2012 r. 2013 r. 2014 r.
przyznano dodatki
Ogétem 5026 5533 5555
- najemcy ogotem 2631 2831 2893
w tym:
w zasobach gminy 2 415 2 589 2 640
w zasobach spétdzielni 148 173 188
w zasobach innych 68 69 65
- podnajmy lokali 264 408 412
- cztonkowie spétdzielni ogdtem 1496 1572 1538
w tym:
lokatorskie 215 207 195
wtasnosciowe 900 983 923
odrebna wiasnos¢ 381 413 420
- wiasciciele mieszkan we wspdlnotach 542 598 590
- wtasciciele domoéw jednorodzinnych 5 5 3
- bez tyt.u’fu prawnego z prawem do lokalu socjalnego 38 88 119
lub zamiennego

Zrédto: MOPS Koszalin

Tabela nr 7. Wyptata dodatkéw mieszkaniowych w latach 2012-2014

2012r. 2013 r. 2014 r
) - - S
Uzytkownicy ~clc) \5 N| © N 2 \5 E N © 3 e E \5 N | @© 2 3
mieszkari | § 8 [S8 /£S5 88 €85/ =28 88 |28 g5|ESs
8% 282 9088| 88 |22 225 | 88 282828
=3 x;;\mEE =3 z;;m;.g =3 x;;mgg

0 0 n 87 07 073
3 7 3
879 7
Komunalnych | 10066 | 2349,7 | 233,4 | 11004 | 2774,1 252,1 | 11291 | 2801,8 | 248,1
Spotdzielczych | 6808 | 1190,4 | 1749 | 7470 | 13335 178,5| 7270 | 1260,6 | 173,
Innych 3629 | 6940 | 191,2| 4469 | 922,7 2065 | 4492 | 933,8| 207,9
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Razem 20503 | 4234,1 206,5 | 22943 | 5030,3 219,3 | 23053 | 4996,2 | 216,7

Zrédto: MOPS Koszalin

Tabela nr 8. Typy gospodarstw domowych, ktérym przyznano dodatki mieszkaniowe w latach 2012-2014

Wyszczegdlnienie 2012r. 2013 r. 2014r.
Gospodarstwa domowe ogdétem 5026 5533 5555
o liczbie 0sdb: . 1723 1862 1908

2 1181 1318 1374
3 954 1040 1009
4 696 806 783
5 307 332 321
6 i wiecej 165 175 160

Zrédto: MOPS Koszalin

4.1.8. Wsparcie osob w podesztym wieku

Os$rodek Wsparcia ,Ztoty Wiek” dziata na podstawie regulaminu organizacyjnego
MOPS oraz wfasnego regulaminu wprowadzonego Zarzadzeniem Dyrektora MOPS
w Koszalinie Nr 46 z dnia 17.03.2011 r. ze zmianami.

Zasady odptatnosci za pobyt w Osrodku reguluje Uchwata Nr/43/2011 Rady Miejskiej
w Koszalinie z dnia 20.01.2011 r. w sprawie ustalenia szczegétowych zasad ponoszenia
odptatnosci za pobyt w Osrodku Wsparcia ,Ztoty Wiek” funkcjonujgcym w strukturach
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Koszalinie.

Osoby nie ponoszg opfat za pobyt w Osrodku, jezeli dochdd osoby samotnie gospodarujace;j
lub dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 250% kryterium dochodowego
okreslonego w art. 8 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Osrodek jest placowkag dziennego pobytu, dysponuje 30 miejscami i jest czynny
od poniedziatku do pigtku w godz. od 7.00 do 15.00.

Z pobytu korzystaja osoby starsze, samotne, o ograniczonej sprawnosci
psychofizycznej, czesto majgce trudnosci w samodzielnej egzystencji i funkcjonowaniu
spotecznym. Swiadczenia w formie pobytu udzielono w roku 2014 w sumie 34 osobom.

Podopieczni OW ,,Ztoty Wiek” uczestniczyli w réznorodnych zajeciach kulturalnych,
rekreacyjnych i turystycznych. Prowadzone byty zajecia edukacyjne, plastyczne, muzyczne,
kulinarne, warsztaty teatralne a takze aktywizacja ruchowa. Dziatalno$é¢ sSrodka opierata
sie na wspotpracy z réznorodnymi instytucjami o zblizonym charakterze tj. domy pomocy
spotecznej, kluby seniora, stowarzyszenie Caritas, kuria biskupia.

LZtoty  Wiek”  wspotpracowat z  koszalinskimi  przedszkolami,  szkotami,
Srodowiskowymi domami samopomocy i warsztatami terapii zajeciowe;.

Ponadto organizowane byty uroczystosci z okazji $wiat wielkanocnych, bozonarodzeniowych,
Dnia Seniora i imprezy rekreacyjne: pikniki, grzybobranie, grillowanie, wycieczki piesze,
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przejazdzki nad morze (do Mielna, Kotobrzegu) i Mostowa. Podopieczni mieli zapewnione
profesjonalne ustugi fryzjerskie i poradnictwo na temat zdrowia i urody.

Ponadto Osrodek ,Ztoty Wiek” wspodtorganizowat uroczysto$¢ z okazji
Miedzynarodowego Dnia Osdb Starszych w Teatrze Variete Muza w dniu 2 pazdziernika.
Zorganizowat wycieczke statkiem ,Koszatek” po jeziorze Jamno, brat udziat w imprezach
organizowanych w ramach Festiwalu ,Integracja Ty i Ja”, organizowat imprezy karnawatowe
i andrzejkowe w ramach ,Spotkan Rodzinnych”, zabawy przy muzyce ,na zywo”.

W siedzibie Osrodka uroczyscie obchodzone byty imieniny i jubileusze senioréw,
zapraszane byty zespoty spiewacze i znane osoby ze srodowisk skupiajgcych osoby starsze.

4.1.9. Zapewnienie schronienia i pomoc osobom bezdomnym

Zadanie udzielania schronienia osobom bezdomnym przebywajgcym na terenie
Koszalina Miasto zlecito do realizacji Towarzystwu Pomocy im. Sw. Brata Alberta Koto
w Koszalinie. W placéwkach prowadzonych przez Towarzystwo jest 110 miejsc w tym
80 miejsc catodobowych w schronisku (z czego 46 miejsc dla oséb, ktérych ostatnim statym
miejscem zameldowania byt Koszalin) i 30 tymczasowych miejsc noclegowych w noclegowni,
a w razie potrzeby dla wiekszej liczby oséb. W ogrzewalni zapewnia sie miejsca wg. potrzeb
dla 0sdb, u ktérych poziom alkoholu w wydychanym powietrzu nie przekracza 0.5 promila.

Z catodobowego schronienia w schronisku i tymczasowego miejsca noclegowego
w noclegowni w 2014 roku skorzystaty 372 osoby w tym 299 mezczyzn, 59 kobiet i 14 dzieci.
Ww. osoby utrzymywaty sie z pomocy spotecznej oraz prac dorywczych. 83 osoby miaty
wtasne $wiadczenia. Z ogrzewalni skorzystato 149 mezczyzn i 7 kobiet. Na terenie placowki
jest taznia, z ktorej skorzystato 118 oséb (ww. dane udostepnito Towarzystwo Pomocy
im. $w. Brata Alberta).

W 2014 roku wzorem lat ubiegtych, prowadzona byta akcja ,Zima”. Pracownicy
socjalni wraz z funkcjonariuszami Policji oraz Strazy Miejskiej, patrolowali miejsca
niemieszkalne oraz dziatki informujac zastanych tam bezdomnych o mozliwosci skorzystania
ze schronienia w schronisku oraz o innych formach pomocy.

W 2014 roku 1 osoba bezdomna otrzymata mieszkanie socjalne, 34 osoby
usamodzielnity sie poprzez uzyskanie zatrudnienia, 15 oséb przebywato w mieszkaniu
treningowym, na stancje wyprowadzito sie 58 oséb, do prac spotfecznie uzytecznych
skierowano 20 oséb, 2 osoby bezdomne objeto wsparciem asystenta oséb bezdomnych.

4.1.10. Umieszczanie w domach pomocy spoteczne;j

Do zadan wtasnych gminy z zakresu pomocy spotfecznej nalezy kierowanie osdéb
do domdéw pomocy spotecznej. O skierowanie moze ubiegaé sie osoba wymagajgca
catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, nie mogaca
samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym Zzyciu, ktérej nie mozina zapewni¢ niezbednej
pomocy w formie catodobowych ustug opiekuriczych. W okresie sprawozdawczym
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umieszczono w domach pomocy spotecznej 49 nowych oséb. Na dzien 31.12.2014 r.
w domach pomocy spotecznej umieszczone byty 173 osoby z Koszalina (w tym 33 osoby
w domach pomocy spotecznej dla osdb przewlekle psychicznie chorych), a 12 oséb
oczekiwato na umieszczenie w dps (w tym 3 osoby na postanowienie sadu). Sredni
miesieczny koszt utrzymania pensjonariusza w domu pomocy spotecznej w roku 2014
wyniost 2 997,69 zt (w poréwnaniu do roku 2013 wzrdst 0 86,67 zt), a Sredni miesieczny koszt
poniesiony przez gmine Koszalin za pobyt jednego mieszkarnca w domu pomocy spotecznej
wynidst 2 172,05 zt. Ogdétem koszty poniesione przez gmine w roku 2014 za pobyt oséb
w domach pomocy spotfecznej wyniosty 4 103,0 tys. zt i byly wyzsze od poniesionych
w 2013 roku 0 494,5 tys. zt.

Gmina ponosi optate za osobe skierowang do domu pomocy spotecznej w wysokosci
réznicy miedzy $rednim kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej a optatami
whnoszonymi przez mieszkarica domu i jego matzonka, zstepnych przed wstepnymi.

Optata za pobyt w dps dla mieszkarica domu wynosi nie wiecej niz 70% jego dochodu,
a dla matzonka, zstepnych przed wstepnymi — zgodnie z zawartg umowg pomiedzy
Osrodkiem a matzonkiem, zstepnymi lub wstepnymi o wysokosci $wiadczonej przez nich
pomocy na rzecz osoby umieszczonej w domu pomocy spoteczne;.

Istotne jest, iz rodzina — zgodnie z przepisami - nie moze by¢ obcigzona kosztami
za pobyt w domu pomocy spotecznej przy dochodzie nizszym niz 1 368,00 zt na osobe
w rodzinie lub 1 626,00 zt w przypadku oséb samotnie gospodarujgcych (tj. 300% kryterium
dochodowego w pomocy spotecznej). Na 173 osoby umieszczone w dps tylko dla 30 osdéb
rodzina ponosi czeSciowg odptatnosé. W pozostatych przypadkach osoby umieszczane
w dps sg samotne albo rodziny nie spetniajg wymaganych ustawowo kryteridow
i sg zwolnione z obowigzku ponoszenia odptatnosci.

Wykres nr 2. Liczba 0séb przebywajacych w domach pomocy spotecznej w latach 2012-2014

100%

80%

60%

40%

20%

0%
2012r.-150 0s6b  2013r.- 152 osoby 2014r. - 173 osoby

Zrédto: MOPS Koszalin
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4.1.11. Mieszkanie chronione

Forma wsparcia petnoletnich usamodzielniajacych sie wychowankdéw opuszczajacych
placowki opiekuriczo-wychowawcze lub rodziny zastepcze jest mieszkanie chronione.

Mieszkanie chronione jest formg pomocy spotecznej przygotowujgcg do prowadzenia
samodzielnego zycia. Zapewnia warunki samodzielnego funkcjonowania w $Srodowisku,
w integracji ze spotecznoscig lokalng. Zasady pobytu i odptatnosci w mieszkaniach
chronionych reguluje Uchwata Nr XXXII/518/2006 Rady Miejskiej w Koszalinie z dnia
16.02.2006 r. Pobyt w mieszkaniu chronionym jest odptatny. Miesieczna odptatnos¢ osoby,
ktorej przyznano pobyt w mieszkaniu chronionym wynosi 15 % jej dochodu. Pobyt
w mieszkaniu chronionym przyznaje sie na podstawie decyzji administracyjnej. W 2014 roku
w mieszkaniu przy ul. Wyspianskiego 7/8 mieszkato: 5 kobiet i 3 mezczyzn.

Dla usamodzielnianych wychowankdéw rodzin zastepczych i placéwek przebywajgcych
w mieszkaniu chronionym przydzielony jest pracownik socjalny, ktéry wraz z opiekunami
usamodzielnienia monitoruje proces usamodzielnienia.

4.1.12. Sktadki zdrowotne

Zgodnie z ustawg o sSwiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych Os$rodek optaca sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby, ktére
nie podlegajg ubezpieczeniu zdrowotnemu z innego tytutu.

Tabela nr 9. Liczba oséb i wydatkowane kwoty na optacenie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne w latach
2012-2014

Sktadki na ubezpieczenie
2012r. 2013 r. 2014 r.
zdrowotne
Liczba osdb 449 465 468
Wydatkowana kwota
(w tys. zt) 152,7 186,50 189,9

Zrédto MOPS Koszalin

4.2. Zadania zlecone gminie

4.2.1. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Specjalistyczne ustugi opiekuicze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, realizowane
przez Osrodek jako zadanie zlecone gminie, majg na celu uczenie oraz rozwijanie
umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania
podstawowych potrzeb Zzyciowych i umiejetnosci spotecznego funkcjonowania,
motywowanie do aktywnosci, leczenia lub rehabilitacji, prowadzenie treningdw umiejetnosci
samoobstugi i umiejetnosci spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania
w codziennych czynnosciach zyciowych, takich jak:
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— samoobstuga,  wykonywanie  czynnosci  gospodarczych i  porzadkowych
(w tym umiejetnos¢ utrzymania i prowadzenia domu),

— dbatos¢ o higiene i wyglad,

— utrzymywanie kontaktéw z otoczeniem,

— wspdlne organizowanie i spedzanie wolnego czasu,

— korzystanie z ustug réznych instytucji.

W roku 2014 specjalistycznymi ustugami opiekuiczymi dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi objeto 27 oséb. Ustugi swiadczone byty przez Koszalinskie Stowarzyszenie
Pomocy Osobom Autystycznym z siedzibg w Koszalinie ul. Armii Krajowej 3a na podstawie
umowy z dnia 2 stycznia 2014 roku o powierzenie realizacji zadania publicznego.

Zgodnie z warunkami przetargu wszyscy terapeuci wspofpracujgcy z Koszalinskim
Stowarzyszeniem Pomocy Osobom Autystycznym posiadali  wyksztatcenie wyisze
magisterskie, podyplomowe oraz ukonczyli dodatkowe specjalizacje, szkolenia lub warsztaty
z zakresu miedzy innymi:

— oligofrenopedagogiki,

— edukacji i terapii dzieci z zaburzeniami rozwoju,

— rehabilitacji i edukacji oséb z niepetnosprawnoscig intelektualna,

— pedagogiki opiekuriczo - wychowawczej,

— pedagogiki terapeutycznej,

— kinezjologii edukacyjnej,

— ksztatcenia zintegrowanego,

— pedagogiki specjalnej,

— terapii behawioralnej dzieci i mtodziezy z autyzmem,

— socjoterapii,

— muzykoterapii,

— integracji sensorycznej,

— logopedii.

Tabela nr 10. Liczba oséb korzystajacych ze specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w latach 2012-2014

Rodzai éwiadczenia Liczba os6b Liczba osob Liczba os6b
! w2012 r. w2013 r. w2014r.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi 22 22 27
w tym: osoby z autyzmem 21 20 24

Zrédto: MOPS Koszalin

Z analizy danych zawartych w tabeli nr 10 wynika, ze w porownaniu z ubiegtym rokiem
liczba osdb korzystajgcych ze specjalistycznych ustug dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
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wzrosta. Osoby z autyzmem stanowity w 2014 roku 89% korzystajgcych ze specjalistycznych
ustug opiekunczych.

Odptatnosc¢ za specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
ustalano na podstawie tabeli odpfatnosci zawartej w Rozporzadzeniu Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 roku w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.
Koszt jednej roboczogodziny ww. ustug w wysokosci 30,00 zt wynikat z ustalonej przez
Wojewode Zachodniopomorskiego kwoty dotacji.

W roku 2014 na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
wydatkowano kwote 184,4 tys. zt. Srodki na ten cel pochodzity z budzetu Wojewody
Zachodniopomorskiego.

4.2.2. Wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

Jednym z zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez gmine
jest wyptacanie wynagrodzenia dla opiekuna za sprawowanie opieki (art. 18 ust. 1 pkt 9
ustawy o pomocy spotecznej). Sgd opiekunczy przyznaje opiekunowi za sprawowanie opieki
na jego zadanie stosowne wynagrodzenie okresowe albo wynagrodzenie jednorazowe,
gdy opieka ustaje lub opiekun zostaje z niej zwolniony.

W 2014 roku wyptacono wynagrodzenie za sprawowanie opieki 7 opiekunom prawnym
i 2 kuratorom, na tgczng kwote 35,5 tys. zi.

4.2.3. Swiadczenia rodzinne, pielegnacyjne i fundusz alimentacyjny

Obok dziatalnosci w sferze pomocy spotecznej od 01.05.2004 r. Os$rodek realizuje
dodatkowe zadania, okreslane jako system $wiadczen pienieznych na rzecz rodziny. System
ten obejmuje wyptate swiadczen rodzinnych, swiadczern alimentacyjnych oraz zasitkow
dla opiekundw, ktére stanowig zadania zlecone z zakresu administracji rzgdowe;.

4.2.3.1. Swiadczenia rodzinne

Swiadczenia rodzinne sg obligatoryjnymi $wiadczeniami udzielanymi na roczne okresy
zasitkowe. W okresie sprawozdawczym wyptacano s$wiadczenia przyznane na okres
od 01.11.2013 r. do 31.10.2014 r. (tzw. okres zasitkowy 2013/2014) oraz wyptacano
Swiadczenia przyznane na okres od 01.11.2014 r. do 31.10.2015 r. (tzw. okres zasitkowy
2014/2015).

Do ustawowego katalogu swiadczen rodzinnych naleza:
- zasitek rodzinny,
- dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu:

= urodzenia dziecka,
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= opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego,

= samotnego wychowywania dziecka,

= wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej,

= ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego,

=  rozpoczecia roku szkolnego,

*» podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania,
- $wiadczenia opiekuncze:

= zasitek pielegnacyjny,

= Swiadczenie pielegnacyjne,

= specjalny zasitek opiekunczy,
- jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka.

Tabela nr 11. Rodzaj i wysokos¢ Swiadczen rodzinnych wyptacanych w roku 2014

Typ Swiadczenia Wysokos¢ swiadczenia

I. Zasitek rodzinny - 77 zt miesiecznie na dziecko w wieku do 5 lat
- 106 zt miesiecznie na dziecko w wieku 5-18 lat
- 115 zt miesiecznie na dziecko w wieku 18-24 lata

Il. Dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu:

opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu . .
- 400 zt miesiecznie

wychowawczego
urodzenia dziecka -1 000 zt jednorazowo na dziecko
samotnego wychowywania dziecka - 170 zt miesiecznie, nie wiecej niz 340 zt na wszystkie

dzieci; w przypadku dziecka niepetnosprawnego kwote
dodatku zwieksza sie o 80 zt na dziecko, nie wiecej
niz o 160 zt na wszystkie dzieci

ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego |- 60 zt miesiecznie na dziecko w wieku do 5 lat
- 80 zt miesiecznie na dziecko w wieku powyzej 5 lat

rozpoczecia roku szkolnego - 100 zt jednorazowo na kazde dziecko

nauki w szkole poza miejscem zamieszkania - 50 zt miesiecznie (dojazd) na kazde dziecko
- 90 zt miesiecznie (zamieszkanie w internacie)
na dziecko

wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej - 80 zt miesiecznie na trzecie i kolejne dziecko

uprawnione do zasitku rodzinnego

Ill. Swiadczenia opiekuricze:

zasitek pielegnacyjny - 153 zt miesiecznie

Swiadczenie pielegnacyjne - 620 zt miesiecznie do 30.04.2014 r.
- 800 zt miesiecznie od 01.05.2014 r.

specjalny zasitek opiekunczy - 520 zt miesiecznie

IV. Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia -1 000 zt jednorazowo

sie dziecka tzw. becikowe
Zrédfo: MOPS Koszalin

Gtéwnym kryterium uprawniajgcym do sSwiadczen rodzinnych w postaci zasitku
rodzinnego oraz dodatkéw do zasitku, obok posiadania dziecka na utrzymaniu,
jest przecietny miesieczny dochdd w przeliczeniu na osobe w rodzinie z roku
kalendarzowego poprzedzajgcego okres zasitkowy. Kryterium dochodowe wynosito
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w okresie zasitkowym 2013/2014 - 539 zt na osobe (lub 623 zi, jesli w rodzinie wychowywato
sie dziecko niepetnosprawne) oraz 574 zt na osobe (lub 664 zt, jesli w rodzinie wychowuje
sie dziecko niepetnosprawne) na okres zasitkowy 2014/2015.

Jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia dziecka przystuguje, jezeli dochdd rodziny
w przeliczeniu na osobe nie przekracza 1 922 zi.

W przypadku Swiadczen opiekunczych jakimi sg: zasitek pielegnacyjny oraz Swiadczenie
pielegnacyjne, uprawnienie nie jest zalezne od dochodu.

Swiadczenie pielegnacyjne  w  wysokosci 620 zt miesiecznie przystugiwato
do 30.04.2014 r. Od 01.05.2014 r. wysokos¢ swiadczenia pielegnacyjnego wynosita 800 zt
miesiecznie.

Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje:

1) matce albo ojcu,

2) innym osobom, na ktdrych zgodnie z przepisami kodeksu rodzinnego i opiekuniczego
cigzy obowigzek alimentacyjny, z wyjgtkiem o0séb o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci,

3) opiekunowi faktycznemu dziecka,

4) osobie bedacej rodzing zastepczg spokrewniong

- jezeli nie podejmujg lub rezygnujg z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu

sprawowania opieki nad osobg legitymujaca sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie

ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby

w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci

statego wspodtudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji

i edukacji, albo osobg legitymujgca sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.
Osobom, o ktérych mowa w pkt 2), innym niz spokrewnione w pierwszym stopniu

z osobg wymagajgcg opieki, przystuguje $wiadczenie pielegnacyjne, w przypadku,

gdy spetnione sg tacznie nastepujgce warunki:

1) rodzice osoby wymagajgcej opieki nie zyjg, zostali pozbawieni praw rodzicielskich,
sg matoletni lub legitymujg sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

2) nie ma innych oséb spokrewnionych w pierwszym stopniu, s matoletnie lub legitymuja
sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

3) nie ma osdb, o ktérych mowa w pkt 3) i pkt 4), lub legitymujg sie orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje, jezeli niepetnosprawno$é¢ osoby wymagajacej
opieki powstata:
1) nie pdzniej niz do ukonczenia 18 roku zycia lub
2) w trakcie nauki w szkole lub w szkole wyzszej, jednak nie pdzniej niz do ukoniczenia
25 roku zycia.

Kolejnym sSwiadczeniem opiekuiczym jest specjalny zasitek opiekunczy, ktéry
przystuguje osobom, na ktérych zgodnie z przepisami kodeksu rodzinnego i opiekunczego
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cigzy obowiazek alimentacyjny, jezeli rezygnujg z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej
w zwigzku z koniecznoscia sprawowania statej opieki nad osobg legitymujaca
sie orzeczeniem o0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem
o niepetnosprawnosci fagcznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub
pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielnej
egzystencji oraz koniecznosci statego wspotudziatu, na co dzien opiekuna dziecka w procesie
jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

Specjalny zasitek opiekuiczy przystugiwat, jezeli tgczny dochdéd rodziny osoby
sprawujgcej opieke oraz rodziny osoby wymagajacej opieki w przeliczeniu na osobe
nie przekraczat kwoty 623 zt (w okresie zasitkowym 2013/2014) oraz 664 zt w okresie
zasitkowym 2014/2015.

Nastepnym swiadczeniem opiekunczym jest zasitek pielegnacyjny. Zasitek pielegnacyjny
przyznaje sie w celu czesciowego pokrycia wydatkéw wynikajacych z koniecznosci
zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w zwigzku z niezdolno$cia do samodzielnej
egzystencji. Zasitek pielegnacyjny w kwocie 153 zt miesiecznie przystuguje:

1) niepetnosprawnemu dziecku,

2) osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli legitymuje
sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

3) osobie, ktéra ukonczyta 75 lat.

Zasitek pielegnacyjny przystuguje takze osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku

zycia legitymujgcej sie orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli

niepetnosprawnos¢ powstata w wieku do ukoniczenia 21 roku zycia.

Tabela nr 12. Zestawienie liczby oséb korzystajacych ze swiadczen w latach 2012 — 2014

Liczba osob korzystajacych
Wyszczegdlnienie
2012r. 2013r. 2014r.
Zasitek rodzinny 2558 2332 2133
Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu:
urodzenia dziecka 280 237 198
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego 263 203 126
samotnego wychowywania dziecka 249 230 216
ksztatcenie i rehabilitacja dziecka niepetnosprawnego 278 277 275
rozpoczecia roku szkolnego 1640 1557 1434
podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania 65 58 54
wychowanie dziecka w rodzinie wielodzietnej 374 346 327
Zasitek pielegnacyjny 2150 2160 2134
Swiadczenie pielegnacyjne 462 435 248
Dodatek do $wiadczenia pielegnacyjnego(do 30.06.2013 r.) 0 228 0
Specjalny zasitek opiekunczy 0 15 21
Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 997 655 718

Zrédto: MOPS Koszalin
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Z zestawienia wynika, ze dla zdecydowanej wiekszosci Swiadczern obserwowana
jest tendencja malejaca liczby o0sdb uprawnionych, co jest wynikiem niskiego kryterium
dochodowego.

Tabela nr 13. Wydatkowane kwoty na $wiadczenia rodzinne w latach 2012-2014

Wydatki
Lp. Wyszczegdlnienie 2012r. 2013r. 2014 r.
(w tys. z1) (w tys. z1) (w tys. zt)

1. | Zasitki rodzinne 35889 3810,6 3442,2

2. | Dodatki do zasitku rodzinnego w tym z tytutu: 2 465,9 2151,1 1786,4

2.1. urodzenia dziecka 306,0 241,0 206,0
2.2. opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu

wychowawczego 791,3 602,8 351,7

2.3 samotnego wychowywania dziecka 500,0 465,0 430,7

2.4 ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 2133 216,3 211,2

25 rozpoczecia roku szkolnego 250,3 240,7 222,8
2.6. podjecia przez dziecko nauki poza miejscem

zamieszkania 30,9 26,3 24,3

2.7. wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 374,1 359,0 339,7

3. | Zasitek pielegnacyjny 3518,0 3576,5 3560,0

4. | Specjalny zasitek opiekunczy 0,0 42,6 108,5

5. | Swiadczenie pielggnacyjne 2314,1 2005,8 2026,0

6. |dodatek do swiadczenia pielegnacyjnego 0,0 128,9 0,0

7 |Jednorazowa. zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 997,0 678,0 751,0

Razem $wiadczenia rodzinne 12 883,9 12 393,5 11 674,1

6. | Sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe 4530 725,8 480,9

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 121,0 113,8 121,8

Razem sktadki 574,0 839,6 602,7

OGOLEM 13457,9 13233,1 12 276,8

Zrédto: MOPS Koszalin
Rzgdowy program wspierania oséb pobierajacych swiadczenia pielegnacyjne
Prawo do pomocy pienieznej przystugiwato osobie, ktdéra posiadata ustalone prawo

do sSwiadczenia pielegnacyjnego na dziecko i przyznawane byto niezaleznie od dochodu
w wysokosci 200 zt miesiecznie.

W zwigzku z powyiszym wyptacono w okresie 2014 roku osobom uprawnionym
kwote 547,8 tys. zt.

4.2.3.2. Zasitek dla opiekunéw

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekundéw okreilita
warunki nabywania oraz zasady ustalania i wyptacania zasitkdw dla opiekunéw osobom,
ktére utracity prawo do Swiadczenia pielegnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 r. w zwigzku
z wygasnieciem z mocy prawa decyzji przyznajacej prawo do swiadczenia pielegnacyjnego.
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Tabela nr 14. Wydatkowane kwoty na zasitki dla opiekunéw w roku 2014

Wyszczegdlnienie Kwota w tys. zt
Zasitki dla opiekuna 890,1
Odsetki 29,8
Sktadki spoteczne 150,3
Sktadki zdrowotne 15,5
Razem 1085,7

Zrédto: MOPS Koszalin

4.2.3.3. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja:
— osobom zamieszkujgcym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez okres
Swiadczeniowy, w ktdrym otrzymujg swiadczenia z funduszu alimentacyjnego,
— osobie uprawnionej do ukoniczenia 18 roku zycia albo w przypadku, gdy uczy sie
w szkole lub szkole wyzszej do ukonczenia przez nig 25 roku zycia, albo w przypadku
posiadania orzeczenia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci — bezterminowo,
— jezeli dochéd rodziny w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 725 zt.
Ustalenie prawa do swiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz ich wyptata nastepuja
odpowiednio na wniosek osoby uprawnionej lub jej przedstawiciela ustawowego. Osobg
uprawniong jest osoba uprawniona do alimentéw od rodzica na podstawie tytutu
wykonawczego pochodzgcego lub zatwierdzonego przez sad, jezeli egzekucja okazafa
sie bezskuteczna (w okresie ostatnich dwdch miesiecy nie wyegzekwowano petnej naleznosci
z tytutu zalegtych i biezacych zobowigzan alimentacyjnych).

Swiadczenie alimentacyjne wyptacane jest przez okres $wiadczeniowy w wysokosci
biezgco ustalonych alimentdw, lecz nie wyzszej niz 500 zt. Okres $wiadczeniowy, to okres
na jaki ustala sie prawo do s$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego, tj. od dnia
1 pazdziernika do dnia 30 wrzesnia nastepnego roku kalendarzowego.

Tabela nr 15. Liczba wnioskdw oraz kwoty wyptaconych swiadczen w latach 2012 — 2014

Wyszczegolnienie 2012r. 2013r. 2014 r.

Kwota swiadczen z funduszu alimentacyjnego
(w tys. zt) 5397,0 5666,7 5 666,2

Zrédto: MOPS Koszalin

4.2.3.4. Obstuga dtuznikéw alimentacyjnych

Dtuznikiem alimentacyjnym, w rozumieniu ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw, jest osoba zobowigzana do alimentéw na podstawie
tytutu wykonawczego, przeciwko ktérej egzekucja okazata sie bezskuteczna.

27



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Koszalinie za 2014 rok

Wg stanu na dzien 31.12.2014 r. Osrodek posiadat zarejestrowanych 1 138 dtuznikéw
alimentacyjnych, w tym dla 531 dtuznikéw wtasciwym do podejmowania dziatan jest inny
organ niz Prezydent Miasta Koszalin lub organ jest nieustalony (brak wiedzy
o miejscu pobytu, lub dtuznik przebywa w zaktadzie karnym — 188 oséb).

Wobec dtuznikéw alimentacyjnych podejmowano m.in. nizej wymienione czynnosci:

— wystepowano z wnioskami do Powiatowego Urzedu Pracy w Koszalinie o aktywizacje
zawodowag dtuznika alimentacyjnego (33 wnioski),

— wystepowano z wnioskami o udostepnienie danych osobowych, m.in. do biur
ewidencji ludnosci,

— wystepowano do Prezydenta Miasta Koszalina o zatrzymanie prawa jazdy
(37 wnioskéw) oraz o zwrot zatrzymanego prawa jazdy (14 wnioskéw), wnioski
realizowane byty przez Wydziat Komunikacji UM,

— wystepowano do wiasciwych komisariatow policji z wnioskami o $ciganie
za przestepstwo uporczywego uchylania sie od obowigzku alimentacyjnego
(262 wnioskéw),

— przekazywano komornikowi sgdowemu informacje istotne dla skutecznosci egzekucji,

— wszczeto 55 postepowan w sprawie uznania diuznika za uchylajgcego
sie od zobowigzan alimentacyjnych,

— wystepowano do saddéw rejonowych o ustanowienie przedstawiciela dla osoby
nieznanej z miejsca pobytu (154 wnioskéw),

— wystawiono 1014 tytutéw wykonawczych.

Dtuznicy alimentacyjni zostali wpisani do Biura Informacji Gospodarczej, zgodnie

z przepisami ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych
i wymianie danych gospodarczych.

Tabela nr 16. Kwoty naleznosci od dtuznikéw alimentacyjnych z tytutu wyptaconych wierzycielom swiadczen
w latach 2012-2014

Kwota naleznosci 2012r. 2013 r. 2014 r.

(w tys. zt)

18 003,2 22 816,9 27 563,9

Zrédto: MOPS Koszalin

Tabela nr 17. Kwoty odzyskane od dtuznikéw alimentacyjnych z tytutu wyptaconych Swiadczen osobom
uprawnionym

Kwoty odzyskane od dtuznikéw 2012r. 2013r. 2014r.
alimentacyjnych
(w tys. zt)

654,6 569,9 712

Zrédto: MOPS Koszalin

20 % kwoty odzyskanej od dtuznikow stanowi dochdd gminy wierzyciela, 20 % kwoty
odzyskanej stanowi dochdéd gminy dtuznika, natomiast 60 % (wraz z odsetkami) stanowi
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dochdéd budzetu panstwa. Wysokos$¢ kwoty odzyskanej od difuznikdw stanowi ok. 3 %
naleznosci z tytutu wyptaconych swiadczen osobom uprawnionym.

4.2.3.5. Dodatki energetyczne

Od dnia 1 stycznia 2014 roku zostat natozony na gminy obowigzek wyptaty dodatku
energetycznego. Zasady i tryb przyznawania, a takze wyptacania dodatkéw energetycznych
reguluje ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne. Zadanie to na mocy
uchwaty nr XXXVII1/581/2013 Rady Miejskiej w Koszalinie, od 1 stycznia 2014 roku zostato
powierzone Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej.

Zryczattowany dodatek energetyczny przystuguje odbiorcy wrazliwemu energii
elektrycznej. Odbiorca wrazliwy energii elektrycznej to zgodnie z ustawg osoba, ktorej
przyznano dodatek mieszkaniowy w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 21 czerwca
2001 roku o dodatkach mieszkaniowych, ktdra jest strong umowy kompleksowej lub umowy
sprzedazy energii elektrycznej zawartej z przedsiebiorstwem energetycznym i zamieszkuje
w miejscu dostarczania energii elektryczne;.

Wysokos¢ zryczattowanego dodatku energetycznego, zgodnie z Obwieszczeniem
Ministra Gospodarki z dnia 17.04.2014 r. wynosi:

4) dla gospodarstwa domowego prowadzonego przez osobe samotng - 11,36 zt / miesiac,
5) dla gospodarstwa domowego sktadajgcego sie z 2 do 4 oséb - 15,77 zt / miesiac,
6) dla gospodarstwa domowego sktadajgcego sie z co najmniej 5 oséb - 18,93 zt / miesiac.

Miasto Koszalin otrzymuje dotacje celowe z budzetu panstwa na finansowanie wyptat
dodatku energetycznego, w granicach kwot okreslonych na ten cel w ustawie budzetowe;.
Ponadto otrzymuje rowniez dotacje na pokrycie kosztéw wyptacania odbiorcom wrazliwym
energii elektrycznej dodatku energetycznego, w wysokosci 2 % tacznej kwoty wyptaconej
dotacji.

Na realizacje wyptat dodatku energetycznego w roku 2014 wydatkowano srodki
w wysokosci 79,0 tys. zt, natomiast na pokrycie kosztéw wyptacania dodatku energetycznego
wydatkowano $Srodki w wysokosci 1,6 tys. zt. Ogétem na realizacje tego zadania w 2014 roku
wydatkowano srodki w wysokosci 80,6 tys. zi.

Tabela nr 18. Wypfata dodatkéw energetycznych w roku 2014

Dodatek energetyczny Liczba swiadczen Wartﬁij‘:‘li;dczeﬁ

Gospodarstwa domowe prowadzone przez osoby samotne 1880 21,4
Gospodarstwa domowe sktadajgce sie od 2 do 4 oséb 2975 46,9
Gospodarstwa domowe sktadajgce sie z co najmniej 5 oséb 568 10,7
Ogétem 5423 79,0

Zrédto: MOPS Koszalin
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5. Zadania wtasne powiatu

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje zadania wtasne powiatu, a w szczegélnosci:

organizuje dzieciom pozbawionym opieki, opieke w rodzinach zastepczych,

realizuje postanowienia sgdu dotyczgce umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej,
tworzy warunki do powstawania i dziatania rodzin zastepczych, rodzinnych domdéw
dziecka i rodzin pomocowych,

monitoruje sytuacje opiekuniczo-wychowawczg dzieci umieszczonych w rodzinach
zastepczych, rodzinnych domach dziecka,

prowadzi postepowania i wydaje decyzje dotyczgce udzielania pomocy zwigzanej
z petnieniem funkcji rodziny zastepczej oraz rodzinnego domu dziecka,

przyznaje pomoc pieniezng na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki
oraz zagospodarowanie w formie rzeczowej,

organizuje wsparcie osobom usamodzielnianym opuszczajgcym piecze zastepcza
przez wspieranie procesu usamodzielnienia, udzielanie pomocy w integracji
ze Srodowiskiem osobom usamodzielnianym, z pieczy zastepczej, placéwek
opiekunczo-wychowawczych (w tym regionalnych placéwek opiekunczo-
terapeutycznych), w tym pobytu w mieszkaniach chronionych tj. kierowanie,
ustalanie odptatnosci,

przygotowuje projekty porozumien miedzy powiatami, w sprawach umieszczania
dzieci pochodzacych z innych powiatéw w rodzinach zastepczych na terenie Miasta
Koszalina oraz dzieci pochodzacych z terenu Miasta Koszalina umieszczonych
na terenie innych powiatéw oraz prowadzi merytoryczng obstuge tych porozumien
wraz z ponoszonymi wydatkami na ich utrzymanie, tj.:

kompletuje dokumenty zwigzane 1z kierowaniem do instytucjonalnej pieczy
zastepczej, prowadzi ewidencje oséb przebywajgcych w instytucjonalnej pieczy
zastepczej i innej niezbednej dokumentacji,

ustala odpfatnos¢ rodzicéw biologicznych dziecka z tytutu umieszczenia go w pieczy
zastepczej oraz odstepuje od ustalenia optaty, umarza w catosci lub w czesci, facznie
z odsetkami, odracza termin ptatnosci, rozktada na raty ww. optate,

prowadzi merytoryczng obstuge zawodowych rodzin zastepczych, rodzinnych doméw
dziecka, rodzin pomocowych,

przygotowuje i kompletuje dokumenty do zawierania uméw z rodzinami
zawodowymi i rodzinnymi domami dziecka,

prowadzi rejestr danych o osobach zakwalifikowanych do petnienia funkcji rodziny
zastepczej zawodowej, rodziny zastepczej niezawodowej lub do prowadzenia
rodzinnego domu dziecka i petnigcych funkcje rodziny zastepczej zawodowej
lub rodziny zastepczej niezawodowej oraz prowadzgcych rodzinny dom dziecka,
opracowuje i wdraza programy pomocy dziecku i rodzinie.
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5.1. Organizator rodzinnej pieczy zastepczej

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami piecza zastepcza jest sprawowana w przypadku
niemoznosci zapewnienia dziecku opieki i wychowania przez rodzicéw. Dziecku
pozbawionemu catkowicie lub czesSciowo opieki rodzicielskiej, powiat zobowigzany
jest zapewnic opieke i wychowanie w jednej z form pieczy zastepczej:

— rodzinnej: tj. rodzinie zastepczej spokrewnionej, niezawodowej, zawodowej, w tym
petnigcej funkcje pogotowia rodzinnego i rodzinie zawodowej specjalistycznej oraz
rodzinnym domu dziecka,

— instytucjonalnej: tj. placéwce opiekunczo — wychowawczej, regionalnej placéwce
opiekunczo — terapeutycznej, interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Rodzina zastepcza i rodzinne domy dziecka zapewniajg dziecku catodobowg opieke
i wychowanie, w szczegdlnosci traktujg dziecko w sposéb sprzyjajacy poczuciu godnosci
i wartos$ci osobowej, zapewniajg dostep do swiadczen zdrowotnych, ksztatcenia, wyréwnanie
brakdw rozwojowych i szkolnych, rozwéj uzdolnien i zainteresowan, zaspokajajg potrzeby
emocjonalne, bytowe, rozwojowe, spoteczne oraz religijne dziecka, zapewniajg ochrone
przed bezprawng ingerencja w zycie prywatne dziecka oraz umozliwiajg kontakt
z rodzicami i innymi osobami bliskimi. Petnienie funkcji rodziny zastepczej lub rodzinnego
domu dziecka ustaje z mocy prawa z dniem osiggniecia przez dziecko petnoletnosci
lub w sytuacji stwierdzenia ustania przyczyny umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej
lub rodzinnym domu dziecka.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jako organizator rodzinnej pieczy zastepczej
realizuje nastepujace zadania:

— przygotowuje dla Sadu Rejonowego opinie na temat kandydatéw na rodziny
zastepcze, prowadzgcych rodzinne domy dziecka, dyrektoréw placéwek opiekunczo —
wychowawczych,

— przygotowuje dla Sgdu Rejonowego ocene funkcjonowania oraz zasadnosci pobytu
dziecka w pieczy zastepczej oraz sprawozdanie z funkcjonowania rodziny zastepczej,

— informuje Sad Rejonowy o catoksztatcie sytuacji rodziny dziecka umieszczonego
W pieczy zastepczej,

— dokonuje okresowej oceny rodzin zastepczych i prowadzgcych rodzinny dom dziecka,

— bierze udziat w spotkaniach ds. okresowej oceny sytuacji dziecka w placéwkach,

— prowadzi nabdr kandydatéow do petnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej,
rodziny zastepczej niezawodowej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka,

— kwalifikuje osoby kandydujgce do petnienia funkcji rodziny zastepczej
lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka,

— organizuje szkolenia dla kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej
lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka,

— wydaje zaswiadczenia kwalifikacyjne zawierajgce potwierdzenie ukorniczenia
szkolenia, opinie o spetnianiu warunkdw i ocene predyspozycji do sprawowania
pieczy zastepczej,
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d)

f)
g)

organizuje szkolenia dla kandydatow do petnienia funkcji dyrektora placowki
opiekunczo - wychowaweczej typu rodzinnego, wydaje $wiadectwa ukoriczenia tych
szkolen oraz opinie dotyczacej predyspozycji do petnienia funkcji dyrektora
i wychowawcy w placéwce opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego,

organizuje rodzinom zastepczym oraz prowadzgcym rodzinne domy dziecka szkolenia
majace na celu podnoszenie ich kwalifikacji, biorgc pod uwage ich potrzeby,
zapewniania pomoc i wsparcie osobom sprawujgcym rodzinng piecze zastepcza,
w szczegdlnosci w ramach rodzin pomocowych oraz dostepu do specjalistycznej
pomocy dla dzieci, w tym psychologicznej, reedukacyjnej i rehabilitacyjnej,

organizuje imprezy okolicznosciowe dla dzieci z rodzin zastepczych i rodzinnych
domodw dziecka,

wspotpracuje z Publicznym Osrodkiem Adopcyjnym w Koszalinie,

zgtasza do osrodkéw adopcyjnych informacje o dzieciach z uregulowang sytuacja
prawng, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajgcych,

organizuje opieke nad dzieckiem, w przypadku gdy rodzina zastepcza albo
prowadzacy rodzinny dom dziecka okresowo nie moze sprawowac opieki,
w szczegdblnosci z powoddéw zdrowotnych lub losowych albo zaplanowanego
wypoczynku,

wspotpracuje miedzy innymi z:

Sagdem Rejonowym, Strazg Miejska, Komendg Policji i kuratorami,

osrodkami adopcyjnymi, placéwkami opiekuiczo — wychowawczymi, regionalnymi

placowkami  opiekuiczo — terapeutycznymi, interwencyjnymi  osrodkami
preadopcyjnymi,
pracownikami komodrek organizacyjnych Osrodka na rzecz oséb i rodzin

wymagajgcych wsparcia, a w szczegdlnosci w sprawach, w ktérych zagrozony
jest interes dziecka,

placowkami oswiatowymi,

instytucjami i organizacjami dziatajgcymi na rzecz oséb wymagajgcych wsparcia,

z innymi o$rodkami pomocy spotecznej i powiatowymi centrami pomocy rodzinie,
organizacjami spotecznymi.

W 2014 roku Osrodek =zorganizowat wyjazdowe warsztaty potaczone

ze specjalistycznymi zajeciami terapeutycznymi, w WDW ,,Rewita” w Mielnie — Uniesciu,

w terminie 7-9.11.2014 r. W warsztatach udziat wzieto 54 dzieci umieszczonych w rodzinnej

pieczy zastepczej oraz ich 20 opiekundw.

W dniu 02.06.2014 r. w teatrze ,,Variete Muza” zorganizowano uroczystos¢ z okazji

Dnia Rodzicielstwa Zastepczego. Rodziny, ktére obchodzity 10, 15, 20-lecie petnienia funkcji

rodziny zastepczej otrzymaty od Prezydenta Miasta listy gratulacyjne.

Ponadto w dniu 06.12.2014 r. zorganizowano zabawe mikotajkowg w Centrum

Rozrywki ,,Na Pieterku” dla dzieci z rodzin zastepczych, w ktérej udziat wzieto 250 dzieci.
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Osrodek zorganizowat trzy spotkania szkoleniowe:

— 2 spotkania ,,W dialogu z dorastajgcymi dziec¢mi, czyli jak rozmawiac zeby zrozumiec.
Lekcja rodzinnej edukacji seksualnej”.

— 1 spotkanie w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie i procedury ,,Niebieskie
Karty”.

Zespot Poradnictwa Specjalistycznego prowadzit 1 grupe terapeutyczng dla dzieci,
w ktorej wzieto udziat 5 dzieci z rodzin zastepczych, 1 grupe terapeutyczng dla mtodziezy,
w ktérej wzieto udziat 6 dzieci z rodzin zastepczych, 1 grupe terapeutyczng dla rodzin
biologicznych, w ktdrej udziat wzieto od 1- 14 rodzicdw biologicznych oraz grupe wsparcia
dla rodzin zastepczych.

W 2014 roku sporzadzono 33 opinie dotyczace kandydatéw na rodziny zastepcze.
Kandydaci na rodziny zastepcze zawodowe i niezawodowe, ktdrzy uzyskali pozytywna opinie
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej zostali skierowani na szkolenie dla kandydatow
dla rodzin zastepczych, ktére przeprowadzone zostato w oparciu o zatwierdzony program
pod nazwa: ,Przyjazny dom”, zgodny z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 09 grudnia 2011 roku i zostat zatwierdzony przez Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej.

Na dzien 31.12.2014 r. w Koszalinie funkcjonowato 141 rodzin zastepczych,
w ktorych umieszczonych byto 209 dzieci oraz 5 rodzinnych domdéw dziecka, w ktérych
przebywato 45 dzieci.

Tabela nr 19. Rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka w 2014 roku

2014r.
Liczba rodzin i rodzinnych Liczba dzieci
domoéw dziecka

Rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka 146 254
w tym: spokrewnione 95 128
niezawodowe 38 53
zawodowe rodziny zastepcze petnigce funkcje 2 8
pogotowia rodzinnego

zawodowe rodziny zastepcze 4 18
zawodowe specjalistyczne 2 2
rodzinny dom dziecka 5 45

Zrédto: MOPS Koszalin

Rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka, na ich wniosek, mogg by¢ wspierane

przez rodziny pomocowe.
W roku sprawozdawczym powstato 29 nowych rodzin, w tym:

— 16 spokrewnionych,

— 9 niezawodowych,

— 1 pogotowie rodzinne,

— 1 zawodowa,

— 1 pomocowa (niezawodowa),
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— 1 rodzina zawodowa przeksztatcita sie w rodzinny dom dziecka.
W 2014 roku:
— 5 dzieci opuscito rodzine spokrewniong: 4 dzieci powrdcito do rodziny biologicznej,

1 dziecko zmarto,

— 4 dzieci opuscito rodzine zastepcza niezawodowaq: 2 dzieci powrdcito do rodziny
biologicznej, 1 dziecko umieszczono w innej formie pieczy zastepczej, 1 adopcja,

— 3 dzieci opuscito rodziny zawodowe: 3 dzieci powrécito do rodziny biologicznej,

— 17 dzieci opuscito pogotowie rodzinne: 6 dzieci poszto do adopcji, 2 dzieci powrdcito
do rodziny biologicznej, 7 umieszczono w innej formie rodzinnej pieczy zastepczej,

2 umieszczono w instytucjonalnej pieczy zastepczej,

— funkcjonowato 5 rodzinnych doméw dziecka, w ktérych przebywato 45 dzieci,

11 dzieci opuscito rodzinne domy dziecka: 2 powrdcito do rodziny biologicznej,

2 zostato umieszczonych w innej formie rodzinnej pieczy zastepczej, 7 zostato

przysposobionych (adopcja).
Swiadczenia

Rodzinom spokrewnionym na kazde umieszczone dziecko przystuguje swiadczenie
na pokrycie kosztéw jego utrzymania w kwocie 660,00 zt miesiecznie.

W przypadku dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej zawodowej, rodzinie zastepczej
niezawodowej lub rodzinnym domu dziecka przystuguje Swiadczenie na pokrycie kosztéw
utrzymania dziecka, w kwocie 1 000,00 zt miesiecznie.

Rodzinom zastepczym oraz prowadzgcemu rodzinny dom dziecka na dziecko
legitymujgce sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o znacznym
lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci przystuguje dodatek 200 zt miesiecznie
na pokrycie zwiekszonych kosztédw utrzymania dziecka.

Rodzinie zastepczej zawodowej na dziecko umieszczone na podstawie ustawy z dnia
26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich przystuguje dodatek
w kwocie 200 zt miesiecznie na pokrycie zwiekszonych kosztéw utrzymania dziecka.

Tabela nr 20. Swiadczenia wyptacone w 2014 roku rodzinom zastepczym i rodzinnym domom dziecka

Wydatki w tys. zt
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Swiadczenie na
pokrycie kosztéw
utrzymania
dziecka 984,0 594,6 26,9 307,8 56,5 427,1
Swiadczenie
jednorazowe na
pokrycie
niezbednych
kosztow 0,8 4,3 - 4,3 1,8 2,3
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zwigzanych z
potrzebami
przyjmowanego
dziecka

Srodki finansowe
na utrzymanie
lokalu
mieszkalnego w
budynku
wielorodzinnym
lub domu
jednorodzinnym - - - 22,7 6,0 116,0

Zrédto: MOPS Koszalin

Porozumienia

W przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej na terenie innego powiatu,
powiat witasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem
w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka ponosi wydatki na opieke i wychowanie
dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka w tgcznej kwocie
Swiadczen oraz wynagrodzen wraz z pochodnymi przystugujgcych danej rodzinie zastepczej
lub rodzinnemu domowi dziecka. Powiat prowadzacy rodzine zastepczg lub rodzinny dom
dziecka zawiera z powiatem witasciwym ze wzgledu na miejsce zamieszkania przyjetego
dziecka porozumienie w sprawie ponoszenia i wysokosci wydatkéw na jego utrzymanie.
Liczba dzieci przebywajacych w rodzinie zastepczej na terenie innych powiatéw na dzien
31.12.2014 r.: 12. Liczba dzieci z innych powiatow przebywajgcych w rodzinach zastepczych
i rodzinnych domach dziecka na terenie Koszalina: 45.

W 2014 roku zawarto 9 porozumien dotyczgcych dzieci pochodzgcych z innych
powiatdw umieszczonych w rodzinach zastepczych na terenie Koszalina (z powiatami:
Koszalinskim - 5 porozumien, Stawieriskim — 1 porozumienie, Drawskim — 1 porozumienie,
Kotobrzeskim — 1 porozumienie, Bytowskim — 1 porozumienie) oraz 1 porozumienie
dotyczace dziecka pochodzacego z terenu Koszalina umieszczonego w rodzinie zastepczej
na terenie innego powiatu tj. z Powiatem Gtubczyckim. Miasto Koszalin ponosito réowniez
koszty pobytu w Powiecie Polickim dwdjki dzieci pochodzgcych z terenu Koszalina
i przebywajgcych w zawodowej rodzinie zastepczej petnigcej funkcje pogotowia rodzinnego.
Srodki finansowe z tytutu realizacji porozumien rozliczane sg przez Osrodek w formie ustugi.

Miasto z tytutu realizacji porozumien w 2014 roku poniosto wydatki w kwocie:

139,4 tys. zt. W 2014 roku Powiat Suwalski rozliczat Urzad Miejski w Koszalinie w formie
dotacji celowej, dochody z tego tytutu wyniosty: 73,5 tys. zt.
W przypadku umieszczania dziecka w placédwce opiekuiczo-wychowawczej na terenie
innego powiatu, powiat wtasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed
skierowaniem do placowki opiekuniczo-wychowawczej, ponosi wydatki na jego utrzymanie,
w  wysokosci: Sredniego miesiecznego wydatku ponoszonego na utrzymanie dziecka
w tej placéwce. Pomiedzy powiatem prowadzacym placéwke, a powiatem witasciwym
ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka zawierane jest porozumienie w sprawie
ponoszenia i wysokosci wydatkdw na jego utrzymanie.
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Na dzien 31.12.2014 r. w placéwkach na terenie innych powiatow przebywato
18 dzieci z terenu Koszalina. W 2014 roku zawarto 9 porozumied w sprawie umieszczenia
dzieci z terenu Koszalina z powiatami: Stawienskim (7 porozumien), Biatogardzkim
(2 porozumienia).

Koszt utrzymania dzieci przebywajgcych w placéwkach opiekuniczo-wychowawczych
na terenie innych powiatow w roku 2014 wynidst: 909,9 tys. zt. Obstuge finansowa
w formie ustugi swiadczyt Osrodek.

5.2. Kierowanie dzieci do placowek opiekunczo-wychowawczych

Dziecku pozbawionemu czesciowo lub catkowicie opieki rodzicielskiej zapewnia

sie opieke w catodobowej placéwce opiekuniczo-wychowawczej typu:
- interwencyjnego,
- socjalizacyjnego,
- rodzinnego.

Na terenie Koszalina funkcjonujg 2 placéwki opiekunczo-wychowawcze typu
rodzinnego (Placéwka Opiekuniczo-Wychowawcza Nr 1 i Nr 2), podlegajgce bezposrednio
Urzedowi Miejskiemu. W placéwkach w roku 2014 przebywato 16 wychowankéw
(w tym dwoch petnoletnich). Osrodek skierowat do nich 3 dzieci, 1 dziecko powrdcito
do rodziny biologicznej, 1 dziecko poszto do adopcji i 1 sie usamodzielnito. Wydatki
poniesione na utrzymanie placéwek w 2014 roku wyniosty: 443,0 tys. zt.

Ponadto w funkcjonujgcej na terenie Koszalina Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej
typu socjalizacyjnego, Miodziezowa Wspdlnota Mieszkaniowa SOS w Koszalinie,
prowadzonej przez Stowarzyszenie SOS Wioski Dzieciece w Polsce na zlecenie Gminy Miasta
Koszalin przebywato: 1 dziecko z Koszalina oraz 14 dzieci z terenu innych powiatéw
tj. 1 dziecko z Jeleniej Géry, 1 dziecko z Powiatu Gryfiinskiego, 1 dziecko z Lublina, 1 dziecko
z Gdanska, 2 dzieci z Bydgoszczy, 2 dzieci z todzi, 2 dzieci z Powiatu Biatogardzkiego, 2 dzieci
ze Szczecina, 1 dziecko z Powiatu Kamiennogdrskiego. Miesieczny koszt utrzymania jednego
dziecka w 2014 roku w ww. placéwce wynosit 2 900,00 zt miesiecznie.

5.3. Udzielanie pomocy w integracji ze srodowiskiem osobom petnoletnim majacym
trudnosci w przystosowaniu sie do 2ycia, miodziezy opuszczajacej placowki
opiekunczo-wychowawcze typu rodzinnego i socjalizacyjnego, zaktady poprawcze,
rodziny zastepcze

Pomoc polegata na pracy socjalnej, wyznaczeniu opiekuna osoby usamodzielniajgcej
sie, opracowaniu indywidualnego programu usamodzielnienia sie, przeprowadzenia
wywiadu Srodowiskowego, przyznaniu pomocy na usamodzielnienie, pomocy pienieznej
na kontynuowanie nauki, na zagospodarowanie w formie rzeczowej oraz pomocy
w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym zapewnienia pobytu
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w mieszkaniu chronionym dla petnoletnich wychowankéw, ktérzy z réznych wzgledow

nie moga powraoci¢ do domow rodzinnych.

Tabela nr 21. Wysoko$¢ Swiadczen udzielonych w 2014 roku usamodzielnianym wychowankom rodzinnej

pieczy zastepczej

pieczy zastepczej

Swiadczenia dla usamodzielnianych z rodzinnej

Wydatki w tys. zt

pomoc na kontynuowanie nauki 203,1
pomoc na usamodzielnienie pieniezne 23,7
pomoc na zagospodarowanie rzeczowe 8,5
Ogodtem 235,3

Zrédto: MOPS Koszalin

Tabela nr 22.Wysokos¢ swiadczen udzielonych w 2014 roku usamodzielnianym wychowankom instytucjonalnej

pieczy zastepczej

pieczy zastepczej

Swiadczenia dla usamodzielnianych z instytucjonalnej

Wydatki w tys. zt

pomoc na kontynuowanie nauki 72,8
pomoc na usamodzielnienie pieniezne 24,7
pomoc na zagospodarowanie rzeczowe 15,5
Ogodtem 113,0

Zrédto: MOPS Koszalin

Tabela nr 23. Liczba oséb usamodzielnianych korzystajgcych ze $wiadczen w latach 2012-2014

Rodzaje swiadczen dla os6b Liczba oséb
usamodzielnianych 2012r. 2013r. 2014 r.
I. Usamodzielniani z rodzin zastepczych
Pomoc na kontynuacje nauki 58 35 39
Zagospodarowanie 4 8 3
w formie rzeczowej
Usamodzielnienie pieniezne 7 9 6

Il. Usamodzielniani z placéwek opiekunczo-wychowawczych, zaktadéw poprawczych, mtodziezowych
osrodkow wychowawczych i specjalnych osrodkéw szkolno-wychowawczych

Pomoc na kontynuacje nauki 25 19 13
Zagospodarowanie 1 3 4
w formie rzeczowej

Usamodzielnienie pieniezne 1 4 3

Zrédto: MOPS Koszalin

5.4. Prowadzenie poradnictwa specjalistycznego

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej udzielane sg porady i konsultacje

mieszkancom  Koszalina w
i pedagogicznego.

zakresie

poradnictwa

prawnego,

psychologicznego

W roku 2014 udzielono tacznie 3 320 porad i konsultacji indywidualnych.
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Tabela nr 24. Liczba konsultacji udzielonych w latach 2012-2014 z podziatem na formy poradnictwa
specjalistycznego

Rodzaj pomocy 2012r. 2013 r. 2014 r.
Indywidualne porady prawne 2113 1571 1619
Indywidualne konsultacje i diagnozy psychologiczne 1829 1646 1480
Indywidualne konsultacje i diagnozy pedagogiczne 211 236 221
Razem 4153 3453 3320

Zrédto: MOPS Koszalin

W

roku sprawozdawczym udzielono porad psychologicznych w formie konsultacji

indywidualnych i grupowych w ramach pomocy psychologicznej, psychoterapeutycznej,

diagnostycznej i pedagogicznej, z zakresu:

rozwigzywania aktualnych probleméw zyciowych,

pomocy osobom zgtaszajgcym takie problemy jak: zaburzenia lekowe, depresje,
trudne relacje z cztonkiem rodziny, problemy matzenskie, samotnos¢ i izolacja,
rozwdd lub odejécie partnera, traumy dzieciece,

pomocy osobom stosujgcym i doswiadczajgcym przemocy domowej,

pomocy osobom z zaburzeniami psychicznymi,

pomocy osobom niepetnosprawnym,

niwelowania problemoéw zwigzanych z zaburzeniami zachowania dzieci i mtodziezy,
pomocy osobom wspdtuzaleznionym,

pomocy pracownikom socjalnym w rozwigzywaniu probleméw z klientem,
diagnozowania i prowadzenia poradnictwa oraz terapii dla oséb sprawujacych
rodzinng piecze zastepcza, opiniowanie kandydatéw na rodziny zastepcze,

pomocy pedagogicznej dzieciom kierowanym do pieczy zastepczej i ich opiekunom
oraz rodzicom biologicznym dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,

dokonywania okresowej oceny dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej i rodzin
zastepczych,

diagnozowania i wudzielania porad rodzinom z problemami opiekuiczo -
wychowawczymi,

rozwigzywania probleméw wychowawczych zwigzanych z funkcjonowaniem dziecka
w domu rodzinnym i szkole.

Powyzsza pomoc $wiadczona byta m.in. w ramach realizowanych programoéw:

Grupa terapeutyczna dla dzieci,

Grupa terapeutyczna dla mtodziezy,

Grupa wsparcia dla ofiar przemocy,

Grupa terapeutyczna dla rodzin,

Grupa wsparcia dla rodzin zastepczych,

Grupa terapeutyczna dla dzieci moczacych sie,

Program ,,Agatka dla rodzicéw i dzieci przebywajgcych w Schronisku i Noclegowni
dla bezdomnych Towarzystwa Pomocy im. $w. Brata Alberta w Koszalinie.
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Porad prawnych udzielono zgtaszajacym sie osobom i rodzinom z zakresu:

— prawa rodzinnego i opiekuniczego,

— zabezpieczenia spotecznego,

— ochrony praw lokatoréw,

— przeciwdziatania przemocy.

5.5. Rehabilitacja spoteczna oséb niepetnosprawnych

Osrodek realizuje zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych,

wynikajgce z ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oraz

zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, finansowane z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji

Oso6b Niepetnosprawnych, petnigc obstuge administracyjng Funduszu.

Tabela nr 25. Liczba oséb, ktérym przyznano dofinansowanie oraz wydatkowanie srodkdw na poszczegolne

zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej w latach 2012-2014

Rodzaje zadan

2012 r.

2013 r.

2014r.

Liczba oséb/

podmiotow

Kwota
w tys. zt

Liczba oséb/

podmiotow

Kwota
w tys. zt

Liczba oséb/

podmiotow

Kwota
w tys. zt

Dofinansowanie
uczestnictwa
w turnusach
rehabilitacyjnych

246

202,2

158

136,2

133

116,0

Dofinansowanie
zaopatrzenia os6b
niepetnosprawnych

w sprzet rehabilitacyjny,
przedmioty
ortopedyczne

i Srodki pomocnicze

500

229,4

229

258,0

283

381,4

Dofinansowanie
zaopatrzenia w sprzet
rehabilitacyjny - dla oséb
prawnych

i jednostek
organizacyjnych

nie posiadajgcych
osobowosci prawnej

0,4

7,8

Dofinansowanie
likwidacji barier
architektonicznych,
w komunikowaniu
sie i technicznych

82

229,9

54

139,1

24

59,6

Dofinansowanie sportu,
kultury, rekreacji i
turystyki oséb
niepetnosprawnych -
dla os6b prawnych

i jednostek
organizacyjnych

nie posiadajacych

15

72,4

34,7
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osobowosci prawnej

OGOLEM X 734,3 X 533,3 X 599,5

Finansowanie
dziatalnosci Warsztatu
Terapii Zajeciowej Nr 1 2 1693,3 2 1693,3 2 1693,3
i Warsztatu Terapii
Zajeciowej Nr 2

w dofinansowa-
tym: nie wyptacone
ze Srodkéw
PFRON

srodki wtasne
Miasta 169,3 X 169,3 169,3 X 169,3

1524,0 X 1524,0 1524,0 X 1524,0

Zrédto: MOPS Koszalin

W 2014 roku w stosunku do 2013 roku wydatkowano wiecej srodkéw na realizacje
zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych z uwagi na wiekszy
niz w roku poprzednim limit srodkdw PFRON przyznany Uchwatg Nr XLI/610/2014 Rady
Miejskiej w Koszalinie z dnia 27 marca 2014 r., zmieniony Uchwatg Nr XLIX/703/2014 Rady
Miejskiej z dnia 30 pazdziernika 2014 r. Na dofinansowanie zadan z zakresu rehabilitacji
spotecznej oséb niepetnosprawnych wydatkowano srodki w wysokosci 2 292,8 tys. zt.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej sprawuje nadzér merytoryczny nad dziatalnoscia
Warsztatu Terapii Zajeciowej Nr 1 przy ul. Budowniczych 6 w Koszalinie i Warsztatu Terapii
Zajeciowej Nr 2 przy ul. Wyspianskiego 4 w Koszalinie i dofinansowuje ich koszty
na podstawie umoéw o finansowaniu dziatalnosci Warsztatéw, zawartych z jednostka
prowadzgcg Warsztaty - Polskim Stowarzyszeniem na Rzecz Oséb z Uposledzeniem
Umystowym Kotem w Koszalinie. Z terapii zajeciowej w Warsztatach do 28 grudnia 2014 r.
korzystaty 103 osoby niepetnosprawne z uposledzeniem umystowym w réznym stopniu,
a od 29 grudnia 2014 r. korzystato 107 oséb, w tym w:

— WTZ Nr 1, ul. Budowniczych 6 - 50 oséb,

—  WTZ Nr 2, ul. Wyspianskiego 4 - 57 oséb.

Zgodnie z zapisem wymienionej ustawy, wspoétfinansowanie dziatalnosci warsztatow
terapii zajeciowej w 2014 roku odbywato sie ze srodkdw PFRON w wysokosci 90% kosztow —
1524,0 tys. zt, oraz 10% kosztéw ze Srodkdw Miasta w wysokosci 169,3 tys. zt.

Pilotazowy program ,,Aktywny samorzad”

W 2014 roku realizowany byt przez Osrodek pilotazowy program ,Aktywny samorzad”
Modut | i Modut Il (Modut Il realizowany przez Osrodek od wrzesnia 2014 roku), finansowany
ze srodkéw PFRON, ktérego celem gtdwnym byto zmniejszenie barier ograniczajgcych
uczestnictwo 0sob niepetnosprawnych w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie
do edukaciji.

Program obejmowat nastepujgce obszary wsparcia:

— Modut I:
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1) Obszar A - likwidacja bariery transportowej:

a) Zadanie 1 — pomoc w zakupie i montazu oprzyrzadowania do posiadanego
samochodu,

b) Zadanie 2 - pomoc w uzyskaniu prawa jazdy kategorii B,

2) Obszar B — likwidacja barier w dostepie do uczestniczenia w spoteczenstwie
informacyjnym:

a) Zadanie 1 - pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw
oraz oprogramowania,

b) Zadanie 2 — dofinansowanie szkoler w zakresie obstugi nabytego w ramach programu
sprzetu elektronicznego i oprogramowania,

3) Obszar C— likwidacja barier w poruszaniu sie:

a) Zadanie 1 —pomoc w zakupie wdzka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym,

b) Zadanie 2 - pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego wdzka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym,

c) Zadanie 3 — pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktérej zastosowano nowoczesne
rozwigzania techniczne,

d) Zadanie 4 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanej protezy
konczyny,

4) Obszar D — pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowe]j poprzez zapewnienie opieki
dla osoby zaleznej,

— Modut Il - pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym, ktéra obejmuje:

1) optate za nauke (czesne),

2) dodatek na pokrycie kosztéw ksztatcenia,

3) dodatek na uiszczenie optaty za przeprowadzenie przewodu doktorskiego —
w przypadku osdéb, ktére majg wszczety przewdd doktorski, a nie sg uczestnikami
studidw doktoranckich.

Tabela nr 26. Dofinansowanie w ramach pilotazowego programu ,Aktywny samorzad”

Wyszczegdlnienie P Liczba Kwota w tys. zt
osob niepetnosprawnych

Modut I:
Obszar A - Zadanie 1 2 6,6
Obszar A - Zadanie 2 1 1,2
Obszar B —Zadanie 1 14 101,6
Obszar C - Zadanie 1 3 46,6
Obszar C - Zadanie 2 3 5,7
Obszar D 11 17,8
Modut Il 40 84,2

Ogétem: 263,7

Zrédto: MOPS Koszalin
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6. Mierniki realizowanych zadan

6.1. Swiadczeniobiorcy systemu pomocy spotecznej

W 2014 roku Osrodek realizowat zadania wynikajgce z ustawy o pomocy spofecznej
i objat wsparciem 2 505 rodzin, sktadajgcych sie z 4 592 osdb.

Tabela nr 27. Odsetek mieszkarncédw Koszalina korzystajacych z pomocy spotecznej z tytutu ustawy o pomocy
spotecznej w latach 2012-2014

Liczba mieszkancow Liczba sSrodowisk . . % mieszkancow
R . Liczba os6b .
Rok Koszalina objetych pomoca w tveh érodowiskach Koszalina
(dane GUS) Osrodka ¥ objetych pomoca
2012 109 343 2 687 5031 4,6 %
2013 109 170 2971 5411 50%
2014 109 165* 2 505 4592 4,2 %

* stan na 30.06.2014 r. wg GUS
Zrédto: MOPS Koszalin

Poréwnujgc dane pochodzgce z roku 2013 z danymi z roku 2014 obserwujemy spadek
udziatu klientéw systemu pomocy spotecznej w stosunku do ogdlnej liczby mieszkarncow
Koszalina o 0,8 %. Jest to Scisle skorelowane ze spadkiem ogdlnej liczby Srodowisk
korzystajgcych ze wsparcia systemu pomocy spotecznej, co ilustruje ponizszy wykres.

Wykres nr 3. Fluktuacja liczby srodowisk klientéw systemu pomocy spotecznej otrzymujgcych wsparcie
w ramach ustawy o pomocy spotecznej w latach 2012-2014

Fluktuacja w latach 2012-2014
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Zrédto: MOPS Koszalin

W pordwnaniu do 2013 roku liczba srodowisk korzystajgcych z pomocy spotecznej
zmniejszyta sie o0 466 rodzin.
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Powody opuszczenia systemu pomocy spotecznej, to przede wszystkim podjecie
zatrudnienia, poprawa sytuacji dochodowej, nabycie uprawnien do Swiadczen emerytalnych
i rentowych. Duzg grupe stanowili takze klienci, ktérzy zrezygnowali z pomocy,
czy to z powodu odmowy wspodtpracy z pracownikiem socjalnym, czy tez odmowy podpisania
kontraktu socjalnego.

6.2. Powody przyznania pomocy rodzinom objetym pomoca spoteczna

Najczesciej wystepujgce powody trudnej sytuacji zyciowej klientdw przedstawia
ponizsza tabela.

Tabela nr 28. Najczesciej wystepujace powody trudnej sytuacji zyciowej rodzin klientéw systemu pomocy
spotecznej w latach 2012 — 2014 (dane tabeli nie sumujg sie)

Liczba rodzin
Powad trudnej sytuacji Zyciowej klientéw
2012r. 2013r. 2014r.

Ubdstwo 2248 2 360 2 006
Bezdomnos¢ 102 143 143
Bezrobocie 1861 1946 1612
Niepetnosprawnos¢ 1092 1285 1230
Dtugotrwata lub ciezka choroba 1524 1809 1736
Potrzeba ochrony macierzyristwa 249 242 218
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo — 499 641 513
wychowawczych

Trudnosci w przystosowaniu do zycia 50 47 38
po zwolnieniu z zaktadu karnego

Alkoholizm 204 219 184
Narkomania 11 17 13

Zrédto: MOPS Koszalin

Najczestszymi powodami korzystania klientéw z pomocy spotecznej w 2014 roku byty
czynniki ekonomiczne, tj. bezrobocie i ubéstwo. Kolejna grupa to przyczyny zdrowotne -
niepetnosprawnos¢ oraz dtugotrwata choroba. Czestym powodem trudnej sytuacji zyciowej
klientow byty takze problemy rodzinne zwigzane z bezradnoscia w sprawach opiekunczo-
wychowawczych.

6.3. Decyzje i odwotania

W 2014 roku wydano 31 247 decyzji, z tego:
— 14 955 decyzji w sprawie $wiadczen z pomocy spotecznej,
— 1044 decyzji w ramach zadan Dziatu Opieki Zastepczej,
— 4606 decyzji w sprawie dodatkdw mieszkaniowych,
— 1495 decyzji w sprawie dodatku energetycznego,
— 5849 decyzji w sprawie swiadczen rodzinnych,
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156 decyzji w sprawie zasitku dla opiekuna,
1 524 decyzji w sprawie funduszu alimentacyjnego,
1 618 decyzji dla dtuznikéw alimentacyjnych.

W roku 2014 ztozono 181 odwotan, zazalen, wnioskdw, od 208 decyzji, postanowien,

pism z czego Samorzgdowe Kolegium Odwotawcze:

utrzymato w mocy 118 decyzji/postanowien,

uchylito 60 decyzji/ postanowien ( tj. np. uchylono w catosci i przyznano swiadczenie;
uchylono w catosci i przekazano do ponownego rozpatrzenia; uchylono w catosci
i umorzono postepowanie; uchylono w czesci i przyznano $wiadczenie) oraz uchylone
przez Wojewddzki Sgd Administracyjny,

stwierdzito w przypadku 11 decyzji/postanowien uchybienie terminu do wniesienia
odwotania/ zazalenia przez odwotujgcego/zalgcego,

umorzyto postepowanie odwotawcze w 2 przypadkach,

odmowito przywroécenia terminu do whniesienia odwotania/zazalenia
w 7 przypadkach,

przywrdcito termin do wniesienia odwotania w 1 przypadku,

stwierdzito niedopuszczalno$¢ odwotania/zazalenia od decyzji/postanowienia
w 4 przypadkach,

pozostawito wniosek bez rozpatrzenia w 1 przypadku,

stwierdzito niewaznosci decyzji w 1 przypadku.

Osrodek 8 odwotan/zazalen (8 decyzji/postanowien) zatatwit we wiasnym zakresie.

Poza wymienionymi powyzej w przypadku 13 spraw Samorzgdowe Kolegium

Odwotawcze w Koszalinie uznato, ze nie byty to odwotania.

Ponadto Osrodek 10 razy wystgpit do Samorzagdowego Kolegium Odwotawczego

o stwierdzenie niewaznosci 17 decyzji.

6.4. Skargi

W 2014 roku wptyneto 31 skarg, z czego 1 uznano za zasadng. Skargi dotyczyty dziatan

i zachowan pracownikéow Osrodka oraz 1 skarga na Dyrektora przekazana do rozpatrzenia

przez organ prowadzgcy postepowanie administracyjne w trybie art. 234 kpa.

Tabela nr 29. Liczba skarg w latach 2012 — 2014

Wyszczegodlnienie Liczba skarg
2012r. 2013 r. 2014 r.
Skargi ogétem w tym: 24 38 31
uznane za bezzasadne 23 33 30
uznane za zasadne 1 5 1

Zrédto: MOPS Koszalin
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6.5. Kontrole zewnetrzne

Tabela nr 30. Wykaz kontroli zewnetrznych przeprowadzonych w O$rodku w 2014 roku

Lp. | Organ kontrolujacy Przedmiot kontroli Termin kontroli Wynik kontroli
P dzeni t A
e poeonad
1, | PrezydentMiasta | @ lizacji wnioskw 03-28.02.2014r, | MePrawidiowosci
Koszalin S ) w kontrolowanym
o przyznanie $wiadczen .
. . zakresie.
alimentacyjnych.
Dziatalno$¢ MOPS
. . | Kontrola kompleksowa L
Zachodniopomorski obeimuiaca zagadnienia w Koszalinie
2. | Urzad Wojewddzki Jmujaca zagacnienta - 24.02.-04.03.2014r. | oceniono
- dot. sposobu realizacji zadan .
w Szezecinie z zakresu pomocy spotecznej pozytywnie
P ¥ 5P )- z uchybieniami.
Dziatalnos¢ MOPS
Najwyzsza Izba Pomocw_usamodnelnlan[u 07.04.-06.06.2014 r. | W Ko§zaI|n|e
3. Kontroli Delegatura | petnoletnich wychowankdw 2 brzerwami oceniono
w Szczecinie pieczy zastepczej. P pozytywnie
Z uwagami.
. L Prawidtowos¢ realizacji zadan Nie stwierdzono
Komisja Rewizyjna miny wynikajgcych nieprawidtowosci
4. | Rady Miejskiejw | 8™y Wynikajacy 02-30.06.2014 r. P
.. z rzgdowego programu ,,Pomoc w kontrolowanym
Koszalinie B . L, .
panstwa w zakresie dozywiania”. zakresie.
Procedury dotyczace Nie stwierdzono
Audytor wewnetrzny | bezpieczeristwa informacji nieprawidtowosci
5. Urzedu Miejskiego przetwarzanych w Miejskim 03-30.09.2014 . w kontrolowanym
w Koszalinie Osrodku Pomocy Spotecznej zakresie. Wniesiono
w Koszalinie. jedng uwage.

Zrédto: MOPS Koszalin

7. Pomoc srodowiskowa

przezwyciezenia

Gtéwnym

celem pomocy
trudnych

spotecznej jest

sytuacji  zyciowych

samodzielnosci i integracji ze Srodowiskiem.

umozliwienie osobom i
ich do

doprowadzenie

rodzinom
zyciowej

Pracownik socjalny podejmuje wspdtprace z rodzing, badZ osobg, diagnozuje sytuacje

oraz okresla plan pomocy na ich rzecz. Ma to na celu umozliwienie usamodzielniania
sie rodziny lub osoby, a tym samym pomoc w rozwigzaniu gtownych problemoéw
powodujgcych alienacje spoteczng. Dziatania podejmowane w tym zakresie sg bardzo
zréznicowane i dostosowane do indywidualnej sytuacji.
Do podstawowych zadan Rejondw Pracy Socjalnej nalezy m.in.:
— podejmowanie wszechstronnych dziatan dla rozpoznania potrzeb oraz rozwigzania
probleméw oséb i rodzin potrzebujgcych pomocy,

— dokonywanie analiz i oceny zjawisk, ktore powodujg zapotrzebowanie

na S$wiadczenia z pomocy spotecznej oraz kwalifikowanie do uzyskania

tych swiadczen,
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— pobudzanie spotecznej aktywnosci i inspirowanie dziatan samopomocowych
w zaspokojeniu niezbednych potrzeb zyciowych osdb, rodzin, grup i Srodowisk
spotecznych,

— prowadzenie pracy socjalnej, rozumianej, jako dziatalnos¢ zawodowa, skierowane;j
na pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu zdolnosci do funkcjonowania
w spoteczenstwie,

— kompletowanie dokumentéw oséb ubiegajgcych sie o Swiadczenia pomocy
spotecznej w oparciu o obowigzujgce przepisy,

— inicjowanie nowych form pomocy osobom i rodzinom majgcym trudng sytuacje

zyciowa,

— wspotpraca i wspodtdziatanie z innymi instytucjami i organizacjami w celu
przeciwdziatania i ograniczeniu patologii i skutkéw negatywnych zjawisk
spotecznych.

7.1. Praca socjalna

Pracownicy socjalni w oparciu o wywiad srodowiskowy dokonujg oceny - diagnozy
sytuacji oséb oraz rodzin i planujg prace socjalng. Pracownicy podejmujg prace socjalng
rowniez w srodowiskach nie korzystajgcych ze wsparcia finansowego Osrodka. Czesto pomoc
ta dotyczyta oséb psychicznie chorych badz starszych oraz rodzin z dzie¢mi. Praca socjalna
z tymi osobami polegata m.in. na monitoringu srodowiska, pomocy w kontakcie ze stuzbg
zdrowia czy rodzing w celu zapewnienia wtasciwej opieki, wsparciu przy zatatwianiu spraw
urzedowych.

Tabela nr 31. Liczba rodzin objetych wytgcznie pracg socjalng w 2014 roku

2014r.
Wyszczegdlnienie . - Liczba 0s6b
Liczba rodzin .
w rodzinach
Pomoc udzielona w postaci pracy socjalnej - ogdétem 2348 4037
wtym: . . . 522 845
wytgcznie w postaci pracy socjalnej

Zrédto: MOPS Koszalin

7.2. Kontrakt socjalny

Jednym z narzedzi pracownika socjalnego uzywanym w ramach prowadzenia pracy
socjalnej jest kontrakt socjalny. Kontrakt zawierany jest w sytuacjach, w ktérych istnieje
mozliwo$é podjecia przez osobe lub rodzine dziatan majgcych na celu poprawe wtasnej
sytuacji zyciowej, zwtaszcza w sytuacji bezrobocia, problemu z alkoholem oraz probleméw
opiekunczo — wychowawczych.
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Tabela nr 32. Liczba oséb, z ktérymi prowadzono prace metoda kontraktu socjalnego w 2014 roku

Dysfunkcja Liczba klientow, z ktéliymi podpisano kontrakt
socjalny*

Bezrobocie 56
Dtugotrwata choroba 6

Bezradnos¢ w sprawach opiekuniczo—wychowawczych 62
Bezdomnos¢ 2

Inne (np. przemoc, uzaleznienia) 71
Niepetnosprawnos¢ 49
RAZEM 238

*Do jednej osoby moze by¢ przypisanych kilka dysfunkcji,
Zrédto: MOPS Koszalin

7.3. Asystent rodziny

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

wprowadzita mozliwos¢ przydzielenia rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji

opiekuiczo-wychowawczej - asystenta rodziny. Liczba asystentdw rodziny zatrudnionych

w Osrodku to 3 osoby, natomiast liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny - 38.

Do zadan asystentow rodziny nalezy:

opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing,

bezposrednia praca w srodowisku rodzinnym,

wspieranie rodziny w rozwigzywaniu réznorodnych problemow,

wspotpraca z instytucjami oraz innymi podmiotami specjalizujgcymi sie w dziataniach
na rzecz dziecka i rodziny,

udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej,

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych,
psychologicznych, wychowawczych z dzieémi itp.,

wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin i propagowanie pozytywnych wzorcow
funkcjonowania spotecznego,

wspotpraca z zespotem interdyscyplinarnym i grupg roboczg,

prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing,

sporzadzanie na wniosek sgdu opinii o rodzinach,

monitorowanie i wspieranie procesu zmian, wzmacnianie i pokazywanie rezultatéw
wtasnych osiaggniec, dalsze budowanie postawy aktywnej klienta,

prowadzenie sprawozdawczosci, dokonywanie analiz i przygotowywanie informacji
z zakresu realizowanych zadan.

Wyniki realizowanych zadan przez asystentow rodziny:

w 16 rodzinach uzyskano poprawe umiejetnosci w prowadzeniu gospodarstwa
domowego,

w 18 rodzinach poprawie ulegta dbatosé o higiene osobistg i stan zdrowia,

9 rodzicéw podjeto prace
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— 15 rodzin ztozyto pisma do sgddéw i innych instytucji,

— w 17 rodzinach uzyskano poprawe umiejetnosci rozwigzania problemoéw opiekunczo
—wychowawczych z dzie¢mi,

— 7 rodzin zmotywowano do podjecia terapii: psychologicznej (6 rodzin) i leczenia
uzaleznienia od alkoholu (1 rodzina):

— 1 osobe zmotywowano do podjecia nauki, celem uzupetnienia wyksztatcenia,

— 4 osoby ukonczyty zajecia edukacyjne w ramach ,,Szkota dla rodzicow”,

— 4 rodziny otrzymaty z zasobéw ZBM lokal socjalny.

7.4. Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie

W Osrodku w 2014 roku prowadzony byt szereg dziatan majgcych na celu
zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz stworzenia jednolitego,
profesjonalnego systemu interwencji i wsparcia dla oséb zagrozonych badz uwikfanych
W przemoc W rodzinie. Zadanie to realizuje Zespdt ds. Koordynacji Dziatan
w Zakresie Przeciwdziatania Przemocy. Osoby wchodzgce w sktad Zespotu sg obligatoryjnie
powotywane na koordynatorow grup roboczych w ramach realizowanych procedur
,Niebieskie Karty”, przeprowadzajg wywiady S$rodowiskowe w S$rodowiskach objetych
procedurg, a takze tworzg petne diagnozy probleméw wystepujgcych w rodzinach.
Dodatkowo pracownicy Zespotu regularnie monitorujg w srodowisku funkcjonowanie rodzin
objetych procedurg - dzieki statemu i regularnemu kontaktowi z innymi instytucjami,
zaangazowanymi w realizacje procedury ,Niebieskie Karty”. Ponadto Zespét koordynuje
realizacje programu korekcyjno — edukacyjnego dla osdb stosujgcych przemoc, a takze
organizuje ze srodkéw finansowych Zespotu Interdyscyplinarnego szkolenia dla pracownikow
instytucji zaangazowanych w tworzenie systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
na terenie Koszalina.

Pracownicy Zespotu w ramach konsultacji dla ofiar i sprawcéw przemocy w siedzibie
Osrodka w 2014 roku przyjeli i zweryfikowali 72 zgtoszenia dotyczace podejrzenia
stosowania przemocy w rodzinie, dla czesci przyjetych przypadkdéw zostata wszczeta
procedura , Niebieskie Karty”. W kazdym z ww. przypadkdw osoby zgtaszajgce sie uzyskiwaty
wyczerpujgce informacje na temat placéwek i instytucji pomocowych, mozliwosciach
uzyskania wsparcia specjalistdw, mozliwosci podjecia dziatan we wtasnym zakresie w celu
doprowadzenia do zatrzymania przemocy w rodzinie.

Specjalisci Zespotu wspierajg takze merytorycznie pracownikow socjalnych z Rejondéw
Pracy Socjalnej, a jednoczesnie stanowig takze obstuge organizacyjno — techniczng Zespotu
Interdyscyplinarnego. Wszystkie osoby wchodzgce w sktad Zespotu stale podnoszg swoje
kwalifikacje i umiejetnosci.
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Tabela nr 33. Liczba ,Niebieskich Kart” zarejestrowanych w latach 2012-2014

Instytucje wszczynajgce procedure 2012r. 2013r. 2014r.
»Niebieskie Karty”
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej 64 29 23
Policja 21 63 76
Oswiata 12 10 8
MKRPA 5 3 0
Stuzba Ochrony Zdrowia brak danych 1 6
Razem liczba zarejestrowanych Niebieskich Kart 102 106 113

Zrédto: MOPS Koszalin

7.5. Pomoc dla oséb opuszczajacych zaktady karne

Osrodek udzielit pomocy 31 osobom po opuszczeniu zaktadu karnego w formie:
— finansowej tj. zasitkéw statych, okresowych, celowych na zakup zywnosci, srodkéw
czystosci, odziezy, obuwia, opatu, oraz optaty sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,
— pomocy w naturze tj. 1 gorgcego positku w stotéwce dla 9 oséb.

Wszystkie osoby, ktére po opuszczeniu zaktadu karnego zgtosity sie do Osrodka
w sprawie udzielenia pomocy spotecznej zostaty poinformowane o mozliwosci skorzystania
z pomocy specjalistycznej w formie poradnictwa prawnego, psychologicznego
i pedagogicznego. Praca socjalna z ww. osobami polegata przede wszystkim na:
— motywowaniu do podjecia dziatan zmierzajacych do poprawy sytuacji,
— mobilizacji i pomocy w kompletowaniu dokumentéw niezbednych do ubiegania
sie 0 orzeczenie stopnia niepetnosprawnosci — leczenie i starania o orzeczenie,
— kierowaniu do Powiatowego Urzedu Pracy w Koszalinie,
— skierowanie 13 0sdb do uzyskania pomocy zywnosciowej w PCK,
— skierowaniu 3 oséb do Centrum Psychoterapii i Leczenia Uzaleznieri ,,ANON”.

Wszystkie ww. osoby mialy zapewnione miejsce zamieszkania, 15 z nich wrécito
do rodzin, 16 mieszka samotnie.

7.6. Dziatalnos¢ Klubu Integracji Spotecznej

Klub Integracji Spotecznej z dniem 30.06.2012 r. zostat wpisany do Rejestru Klubéw
Integracji Spotecznej Wojewody Zachodniopomorskiego.

Oferta Klubu Integracji Spotecznej koncentruje sie na wyposazaniu uczestnikow
w wiedze i umiejetnosci z zakresu wzajemnego wspierania sie w pokonywaniu barier
i trudnosci zycia codziennego, wymianie informacji i doswiadczen, edukacji zdrowotnej
i spotecznej, zachecie do osiggania samodzielnosci ekonomicznej oraz (¢wiczeniu
umiejetnosci gospodarowania posiadanymi dochodami.

W Klubie Integracji Spotecznej w 2014 roku w ramach projektu ,Koszalinski Program
Integracji Spotecznej — START” zarejestrowanych zostato 155 oséb, natomiast w ramach
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projektu ,,Nowy zawdd — nowa perspektywa” - 35 oséb. Projekty byty wspoétfinansowane
ze Srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Dziatania i formy aktywnosci realizowane w Klubie Integracji Spoteczne;j:
— warsztaty aktywnego poszukiwania pracy,
— warsztaty rekodzieta artystycznego,
— kurs pierwszej pomocy przedmedycznej,
— trening komunikacji interpersonalnej
— ,Szkota dla rodzica”,
— warsztaty wizazu i stylizacji,
— warsztaty kulinarne,
— podstawy obstugi komputera,
— warsztaty z podstaw przedsiebiorczosci,
— szkolenia/kursy zawodowe/podnoszace kwalifikacje,
— staze zawodowe.

Zajecia w Klubie Integracji Spotecznej wspierane byty poprzez dziatania towarzyszace
w postaci profesjonalnej opieki nad dzieémi na czas trwania zajec¢/szkolen/stazy, zwrotu
kosztéw przejazdu z/na zajecia/szkolenia/staze, ubezpieczenia NNW oraz poczestunku.

Klub Integracji Spotecznej prowadzi Punkt Posrednictwa Pracy Wolontarystycznej

(PPPW), wspierajgcy wolontariuszy w codziennej dziatalnosci.
W 2014 roku w ramach PPPW realizowano 9 porozumien o wspodtpracy — 8 wolontariuszek,
studentek Politechniki Koszalinskiej kontynuowato dotychczasowy udziat. Do grupy
uczestnikdbw Programu ,Wolontariat dla dzieci i mtodziezy z rodzin zagrozonych
wykluczeniem spotecznym” dotgczyt w maju 2014 roku student Politechniki Koszalifskie;j.
W programie uczestniczyto niezmiennie 9 dzieci — podopiecznych Osrodka.

Dwie najbardziej aktywne i wyrdzniajace sie wolontariuszki otrzymaty, w dowdd
uznania za dziatania na rzecz drugiego cztowieka, wyrdznienia Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Koszalinie na corocznej Gali Wolontariatu, organizowanej przez
Stowarzyszenie Koszaliniskie Centrum Wolontariatu.

W ramach Klubu Integracji Spotecznej realizowano rdéwniez prace spotfecznie
uzyteczne na 156 stanowiskach w instytucjach publicznych i organizacjach pozarzadowych,
na ktére skierowano 312 podopiecznych Osrodka, oséb bezrobotnych bez prawa do zasitku,
korzystajgcych ze Swiadcze pomocy spotecznej.

W 2014 roku KIS kontynuowat wspotprace z Centrum Kultury 105 w Koszalinie,

w zakresie realizacji akcji ,Kino z rodzing”— stanowigcej bezkosztowe dziatanie na rzecz
promowania alternatywnych form spedzania czasu wolnego.

50



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Koszalinie za 2014 rok

8. Realizacja programdw i projektow dotyczacych dziatan z zakresu pomocy
spotecznej

W 2014 roku Osrodek realizowat programy dotyczace dziatan z zakresu szeroko
pojetej pomocy spotecznej tj.:

8.1. Projekt , Koszalinnski Program Integracji Spotecznej — START”

Projekt systemowy ,Koszalinski Program Integracji Spotecznej — START”,
wspotfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego, realizowany w ramach Priorytetu VII Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
w partnerstwie z Powiatowym Urzedem Pracy w Koszalinie realizowany byt od 2008 r.

Skierowany byt do osdb dazgcych do zmiany swojej sytuacji zyciowej. Integracja
spoteczna i zawodowa uczestnikow projektu odbywata sie poprzez kontrakty socjalne oraz
programy wsparcia dla oséb niepetnosprawnych.

Celem nadrzednym projektu na rok 2014 byto zwiekszenie aktywnosci spofecznej
i zawodowe] oraz poprawa relacji rodzinnych u 140 oséb z Miasta Koszalina bedacych
w wieku aktywnosci zawodowej, korzystajgcych z pomocy spotecznej. Wsparciem objeto
osoby korzystajgce ze Swiadczeh pomocy spotecznej, bezrobotne, nieaktywne zawodowo
lub zatrudnione, wykluczone badz zagrozone wykluczeniem spotecznym, bedace w wieku
aktywnosci zawodowej, mieszkajgce na terenie Miasta Koszalina. Uczestnicy projektu zostali
podzieleni na cztery grupy: osoby niepetnosprawne (gr. 1), osoby z problemami opiekurnczo —
wychowawczymi/samotne matki i ojcowie (gr. Il), osoby zagrozone bezdomnoscig (gr. Ill),
osoby gotowe do aktywizacji zawodowej (gr. V).

Uczestnicy projektu zostali skierowani do uczestnictwa w Klubie Integracji Spotecznej,
w ramach ktérego realizowana byta aktywizacja spoteczna i zawodowa (szczegdétowo opisana
w podrozdziale dotyczgcym dziatalnosci Klubu Integracji Spotecznej).
Dodatkowo, poza Klubem Integracji Spotecznej uczestnikom zapewniono wsparcie
w postaci doradztwa specjalistycznego, na ktdre skfadato sie:
— Indywidualne doradztwo zawodowe skierowane do oséb dla ktérych przewidziano
realizacje kursow zawodowych/podnoszacych kwalifikacje,
— Indywidualne doradztwo prawne,
— Indywidualne doradztwo psychologiczne/psychoterapeutyczne,
— Wsparcie asystenta osoby niepetnosprawnej/asystenta rodziny/asystenta osoby
zagrozonej bezdomnoscia.

Oproécz tego, w okresie lipiec/sierpienn 2014 roku cze$¢ uczestnikow wzieta udziat
w trzydniowych wyjazdowych warsztatach o tematyce zaleznej od potrzeb poszczegdinych
grup docelowych:

— Woyjazdowe warsztaty z zakresu gospodarowania budzetem domowym skierowane
do osdb zagrozonych bezdomnoscia,
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Wyjazdowe warsztaty motywacyjne z elementami technik relaksacyjnych oraz zaje¢
usprawniajgcych przeznaczone dla oséb niepetnosprawnych.

Ponadto w ramach aktywizacji zawodowej 70 oséb zostato skierowanych na kursy

zawodowe/podnoszace kwalifikacje.

Rezultaty projektu z 2014 roku to :

podjecie zatrudnienia przez 19 uczestnikdw projektu,

przeprowadzenie 348 godzin doradztwa zawodowego,

przeprowadzenie 240 godzin indywidualnego doradztwa prawnego,
przeprowadzenie 128 godzin indywidualnego doradztwa psychologicznego/
psychoterapeutycznego,

przeprowadzenie 1654 godzin warsztatbw w Klubie Integracji Spotecznej
(m.in. trening komunikacji spotecznej, warsztaty aktywnego poszukiwania pracy,
kurs pierwszej pomocy przedmedycznej, warsztaty wizazu i stylizacji, warsztaty
rekodzieta artystycznego),

podniesienie kwalifikacji zawodowych poprzez ukonczenie kursow zawodowych/
podnoszacych kwalifikacje przez 51 osoéb (stylizacja fryzur, stylizacja paznokci,
magazynier z obstugg komputera, kasy fiskalnej i woézkéw jezdniowych + egzamin,
magazynier z obstugg komputera i kasy fiskalnej, operator koparki kl. lll + egzamin,
operator koparko-tadowarki kl. Ill, pomoc kucharza, obstuga komputera i kasy
fiskalnej, pracownik ochrony mienia + egzamin, eksploatacja urzadzen
elektroenergetycznych do 1kV + egzamin, pracownik kadrowo-ptacowy, pracownik
biurowy z zaawansowang obstugg komputera, sprzedawca z obstugg kasy fiskalnej
i komputera, spawacz spoin pachwinowych metoda TIG i MIG + egzamin, opiekun
osoby starszej, chorej, niepetnosprawnej + jezyk niemiecki),

wydanie 121 certyfikatow ukonczenia Klubu Integracji Spotecznej,

upowszechnienie aktywnej integracji i pracy socjalnej poprzez zatrudnienie
4 pracownikdéw socjalnych,

objecie wsparciem asystenta osoby niepetnosprawnej 4 oséb niepetnosprawnych,
objecie wsparciem asystenta rodziny 8 rodzin z problemami opiekunczo -
wychowawczymi,

objecie wsparciem asystenta osoby zagrozonej bezdomnoscig 4 oséb zagrozonych
bezdomnoscia,

produkcja i emisja spotu radiowego,

emisja filmu promujgcego projekt w lokalnej telewizji.

Osrodek od poczatku trwania projektu, tj. w latach 2008-2014 otrzymat

dofinansowanie ze srodkdéw Unii Europejskiej w tgcznej wysokosci 4 196,2 tys. zt.
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8.2. Projekt , Nowy zawod-nowa perspektywa”

W grudniu 2013 roku, Osrodek rozpoczat realizacje projektu ,Nowy zawdd — nowa
perspektywa”, wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego, Priorytet VII Promocja Integracji Spotecznej, Poddziatanie
7.2.1. Aktywizacja zawodowa i spoteczna oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Partnerem projektu byt Powiatowy Urzad Pracy w Koszalinie.

Grupg docelowg projektu byto 30 mieszkaincow Koszalina, zagrozonych wykluczeniem
spotecznym (16 mezczyzn i 14 kobiet), w wieku 18 - 30 lat, posiadajacych status osoby
bezrobotnej, zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Koszalinie.

Celem gtéwnym projektu byto zwiekszenie szans na rynku pracy ww. oséb poprzez
zastosowanie kompleksowego systemu dziatan aktywizacji spotecznej i zawodowej w Klubie
Integracji Spotecznej.

Rezultaty projektu z 2014 roku:

— podjecie zatrudnienia przez 2 uczestnikdw projektu,

— przeprowadzenie 180 godzin indywidualnego doradztwa zawodowego,

— opracowanie 31 Indywidualnych Planéw Dziatania,

— przeprowadzenie 100 godzin warsztatow w Klubie Integracji Spotecznej (trening
komunikacji interpersonalnej z elementami warsztatéw aktywnego poszukiwania
pracy),

— podniesienie kwalifikacji zawodowych poprzez ukoriczenie szkolen/kurséw
zawodowych/podnoszgcych kwalifikacje przez 27 oséb (prawo jazdy kat. C + egzamin
teoretyczny i praktyczny + przewdz rzeczy — kwalifikacja wstepna przyspieszona,
magazynier z obstugg kasy fiskalnej, wdzkéw jezdniowych, wymiang butli gazowej
oraz obstugg komputera na programach magazynowych + egzamin, sprzedawca -
magazynier z obstugg komputera na programach magazynowych, kasy fiskalnej
i fakturowaniem + egzamin, sprzedawca z obstugg kasy fiskalnej, komputera
i fakturowaniem, opiekun osoby starszej, chorej, niepetnosprawnej + jezyk niemiecki
+ egzamin, pomoc kucharza + egzamin, pracownik biurowy z zaawansowang obstuga
komputera + egzamin, spawacz spoin pachwinowych blach i rur metodg MAG 135
i TIG 141 + egzamin, barman — kelner + jezyk angielski branzowy + egzamin,
manicure, pedicure i stylizacja paznokci + egzamin, slusarz + egzamin, tapicer
+ egzamin, budowa i administrowanie bazami danych + egzamin),

— zdobycie doswiadczenia zawodowego poprzez realizacje stazy zawodowych
u pracodawcow przez 26 oséb w zakresie zdobytych kwalifikacji.

taczna wartos¢ projektu (XI1.2013 r. — 11.2015 r.) to kwota 434,3 tys. zt. Projekt
nie wymagat wniesienia wktadu wiasnego.
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8.3. Program ,Wolontariat dla dzieci i mtodziezy z rodzin zagrozonych wykluczeniem
spotecznym”

Program ,Wolontariat dla dzieci i mtodziezy z rodzin zagrozonych wykluczeniem
spotecznym” realizowano od dnia 21 lutego do 10 grudnia 2014 r. Dziatanie skierowane
byto do 9 dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, wytypowanych przez Rejony Pracy Socjalne;.

Celem gtownym byto dostarczenie pozytywnych wzorcow zachowan, sposobdw
wyrazania emocji i uczu¢ poprzez Swiadczenie ustug  wolontarystycznych
przez 9 wolontariuszy.

Cele szczegdtowe Programu:

— dostarczenie pozytywnych wzorcéw zachowania,

— rozwijanie u dzieci roznego rodzaju zainteresowan,

— nauka poprawnego komunikowania sie,

— pomoc w organizacji czasu wolnego.

W ramach Programu , Wolontariat dla dzieci i mtodziezy z rodzin zagrozonych wykluczeniem
spotecznym”, podjeto i zrealizowano nastepujace dziatania:
— spotkania integracyjne dla dzieci i wolontariuszy w siedzibie Klubu Integracji
Spotecznej,
— pokaz filmu animowanego pt. ,,Rio 2” w Multikinie,
— wycieczka edukacyjno-integracyjna do osady sredniowiecznej w Borkowie,
— spektakl ,,Pchta Szachrajka” zrealizowany przez Stowarzyszenie ,The Art” z Poznania.
W celu organizacji wydarzenia, Centrum Kultury 105 w Koszalinie, na mocy
zawartego Porozumienia o wspétpracy, udostepnito nieodptatnie sale uczestnikom
i aktorom. W spotkaniu uczestniczyli réwniez najmtodsi podopieczni znajdujacy
sie w systemie pieczy zastepczej oraz dzieci uczestnikéw projektu ,Koszalifski
Program Integracji Spotecznej START”, realizowanego przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Koszalinie,
— seans filmu animowanego pt. ,Siedmiu krasnoludkéw ratuje Spigca Krélewne”
w Multikinie,
— pozegnalne spotkanie w kregielni ,MK Bowling” w Koszalinie, pofgczone z turniejem
bowlingowym, poczestunkiem oraz podarunkami dla dzieci i wolontariuszy.

Obok spotkan grupowych przeznaczonych dla wszystkich uczestnikow Programu,
odbywaty sie rowniez indywidualne spotkania skojarzonych w roku ubiegtym par: dziecko-
wolontariusz.

Program realizowany byt ze S$rodkéw Miejskiego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, wydatkowana kwota to 4,9 tys. zt.
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8.4. Program ,, Agatka”

Program , Agatka” byt realizowany od 2 lipca do 17 grudnia 2014 roku. Realizatorami
programu byli pracownicy socjalni Zespotu ds. Bezdomnosci oraz psycholodzy i pedagog
Zespotu Poradnictwa Specjalistycznego. Celem programu byto niwelowanie niepozgdanych
przyzwyczajen i nawykéw rodzicow mieszkajgcych w schronisku oraz eliminacja zaburzen
w zachowaniu dzieci poprzez zabawe. W programie wzieto udziat 5 rodzicéw i 8 dzieci.

8.5. Program korekcyjno- edukacyjny dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie

Program korekcyjno - edukacyjny dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie to zadanie
realizowane z zakresu administracji rzgdowej, zlecone powiatowi. Program realizowany
byt w wymiarze 60 godzin zaje¢ grupowych i indywidualnych. Zajecia odbywaty sie w formie
grupy otwartej — istniata mozliwos¢ dotgczenia do programu nowych uczestnikéw w trakcie
jego trwania. Program adresowany byt do oséb stosujacych przemoc zaréwno kobiet,
jak i mezczyzn, a pomoc oferowana w ramach Programu udzielana byfa bezptatnie. Celem
gtébwnym programu byto powstrzymanie oséb stosujgcych przemoc od zachowan
niepozadanych i doprowadzenie do zaprzestania stosowania przemocy w rodzinie. Program
ukoniczyto 5 uczestnikéw (z 8 osdéb, ktére przynajmniej 1 raz byty na zajeciach).

Program finansowany byt ze srodkéw Wojewody Zachodniopomorskiego, kwota
wydatkowana na realizacje to 7,5 tys. zt.

9. Inne zadania realizowane przez MOPS

9.1. Wigilia Miejska

W dniu 23 grudnia 2014 roku odbyta sie w Koszalinie Wigilia Miejska. Spotkanie zostato
sfinansowane ze $rodkéw Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych w kwocie 11,0 tys. zt.

Spotkanie wigilijne odbyto sie na placu przed Ratuszem, w specjalnie ustawionych w tym
celu namiotach o tgcznej powierzchni 200 m2. Na Wigilie przybyto okoto 800 oséb.

Zgodnie ze zleceniem kompleksowg organizacje spotkania wigilijnego zrealizowato
Towarzystwo pomocy im. Sw. Brata Alberta koto w Koszalinie przy znaczgcym wspodtudziale
Caritas Diecezji Koszalinsko — Kotobrzeskiej.

Wsparcia udzielili rowniez:
— Centrum Kultury CK105
— Straz Miejska

— Sztab medyczny
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— Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej Sp. z 0. 0. w Koszalinie

9.2. Wypoczynek letni

Osrodek byt organizatorem wypoczynku letniego w formie wyjazdowej (kolonii)
dla dzieci i mtodziezy w wieku od 7 do 18 lat z rodzin o najnizszych dochodach,
a w szczegolnosci dysfunkcyjnych, dotknietych problemem alkoholowym. Do realizacji
zadania wybrano organizatora kolonii letnich: Poltur Polska Sp. z 0.0. w Zielonej Gorze,
ul. Prosta 53. Kolonie zorganizowano w Os$rodku Wczasowym ,Lazur” w Poddabiu,
w terminie 18.08-29.08.2014 r. dla 73 os6b oraz w Osrodku Kolonijnym ,Bosman”
w Kotobrzegu, w terminie 18.08-29.08.2014 r. dla 45 oséb.

Na realizacje kolonii wydatkowano kwote 90,2 tys. zt ze sSrodkéw Miejskiego Programu
Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych.

9.3. Weekendowe warsztaty wyjazdowe potaczone ze specjalistycznymi zajeciami
terapeutycznymi

W dniach 7- 9 listopada 2014 roku, 132 podopiecznych Osrodka wzieto udziat
w weekendowych warsztatach wyjazdowych, potgczonych ze specjalistycznymi zajeciami
terapeutycznymi.

Powyziszg grupe stanowity samotne osoby doroste, rodziny wraz z dzie¢mi w trzech
grupach wiekowych oraz rodziny zastepcze.
Grupy terapeutyczne prowadzone byty przez wykwalifikowang kadre specjalistdw, a program
dostosowano do wieku uczestnikdow.

Celem warsztatow byto podniesienie kompetencji spotecznych i inteligencji
emocjonalnej oraz ukazanie alternatywnych metod spedzania czasu wolnego dla oséb
dorostych, dzieci i mtodziezy z rodzin dotknietych problemem uzaleznienia alkoholowego.

Wyjazd sfinansowany zostat ze srodkédw Miejskiego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych w kwocie 49,9 tys. zt.

9.4. Staze zawodowe i praktyki studenckie

W ramach umowy na zorganizowanie stazu dla osdéb bezrobotnych zawartej
z Powiatowym Urzedem Pracy w Koszalinie, w O$rodku staz odbywato 7 oséb. Ponadto
Osrodek kontynuowat realizacje zawartych porozumien o wspodtpracy, tj. z: Gdanskg Wyzszg
Szkotg Humanistyczng w Gdansku Filia w Koszalinie, Akademia Pomorskg w Stupsku,
Politechnika Koszalinska, Koszalinskg Wyzszg Szkotg Nauk Humanistycznych w Koszalinie,
w zakresie organizacji wspodlnych dziatan programowo - organizacyjnych na rzecz
rozwigzywania problemoéw spotfecznych, a w szczegdlnosci odbywania praktyk studenckich
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przez 3 studentdw oraz 1 stuchacza szkoty policealnej. tacznie zrealizowano w Osrodku
545 godzin praktyk studenckich.

9.5. Prace spotecznie uzyteczne

Na mocy Porozumienia Nr 8/2014 pomiedzy Gming Miasto Koszalin a Starostwem
Powiatowym w Koszalinie, dotyczacego zorganizowania i finansowania prac spotecznie
uzytecznych oraz kierowania do ich wykonywania osdéb uprawnionych z dnia 4 lutego 2014
roku, Osrodek skierowat do Powiatowego Urzedu Pracy w Koszalinie 312 oséb korzystajgcych
z pomocy spofecznej, ktére nastepnie wykonywaty prace spotecznie uzyteczne na 156
stanowiskach.

Do wykonywania prac spotecznie uzytecznych kierowano osoby bezrobotne bez prawa
do zasitku, korzystajace ze Swiadczen pomocy spoteczne;.

Wysoka rotacja na stanowiskach s$wiadczy¢ mozie o niskiej gotowosci do podjecia
zatrudnienia wsrod oséb wytypowanych do odbywania prac spotecznie uzytecznych.

Osoby bezrobotne kierowano w 2014 roku do: Specjalnego Osrodka Szkolno-
Wychowawczego w Koszalinie, Ztobka Miejskiego w Koszalinie, Filharmonii KoszaliAskiej,
Przedszkola Nr 12, Przedszkola Nr 13, Stowarzyszenia Gmin i Powiatdw Pomorza
Srodkowego w Koszalinie, Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Koszalinie, Polskiego
Zwigzku Gtuchych w Koszalinie, Polskiego Czerwonego Krzyza w Koszalinie, Battyckiego
Teatru Dramatycznego w Koszalinie, Stowarzyszenia Przyjaciét Koszalina, Przedszkola Nr 8
w Koszalinie, Stowarzyszenia Koszalinskiego Klubu ,,Amazonka”, Polskiego Komitetu Pomocy
Spotecznej w Koszalinie, Przedszkola Nr 15 w Koszalinie, Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz
Oséb z Uposledzeniem Umystowym w Koszalinie, Centrum Kultury 105 w Koszalinie,
Hospicjum im. $w. Maksymiliana Kolbego w Koszalinie, Domu Samotnej Matki ,,Dar Zycia”
w Koszalinie, Przedszkola Nr 14 w Koszalinie, Muzeum w Koszalinie, Ligii Ochrony Przyrody
w Koszalinie, Towarzystwa Opieki nad Zwierzetami w Koszalinie (Schronisko w Koszalinie),
Towarzystwie Pomocy im. Sw. Brata Alberta w Koszalinie oraz Specjalistycznym Zespole
Gruzlicy i Chordb Ptuc w Koszalinie.

W Osrodku na 7 stanowiskach prace spotecznie uzyteczne wykonywato 9 osdb. Prace
byly realizowane w Dziale Projektéw Rozwojowych, Dziale Administracyjno-Technicznym,
Dziale Opieki Zastepczej, Dziale Swiadczeri Rodzinnych i Alimentacyjnych oraz O$rodku
Wsparcia ,,Ztoty Wiek”.

Osoby mogty wykonywaé prace spotecznie uzyteczne w liczbie 10 godzin tygodniowo
— nie wiecej niz 40 godzin miesiecznie. Koszt 1 godziny pracy wynosit 8,00 zt, a od 1 czerwca
2014 roku 8,10 zt.
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9.6. Kandydaci na kuratorow oséb czesciowo ubezwtasnowolnionych oraz opiekunéw

prawnych

W 2014 roku w odpowiedzi na wnioski z Sgdu Rejonowego Osrodek wskazat tacznie

27 kandydatéw do petnienia funkcji: kuratora dla uczestnika nieznanego z miejsca pobytu,
kuratora dla osoby czesciowo ubezwtasnowolnionej, opiekuna prawnego dla osoby
catkowicie ubezwtasnowolnionej, opiekuna prawnego dla matoletniego. 3 kandydatéw

to pracownicy Osrodka.

Obowigzek wskazania kandydata przez Osrodek wynika z dyspozycji wskazanej

w art. 149 § 3 Kodeksu rodzinnego i opiekunczego.

9.7. Udziat w programach lokalnych

9.7.1. Program Zapobiegania Przestepczosci oraz Ochrony Porzadku Publicznego
i Bezpieczenistwa Obywateli pn. ,Bezpieczny Koszalin”

»,Bezpieczny Koszalin” to program, ktdérego celem jest wzrost bezpieczerstwa

w Koszalinie, zapobieganie przestepczosci i zachowaniom aspotecznym, itp. W ramach

programu w 2014 r. Osrodek realizowat nastepujgce dziatania i akcje:

realizacja zatozen ,Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2011-2015”,

udziat w realizacji zadadn i obstuga administracyjno-techniczna Zespotu
Interdyscyplinarnego,

zatrudnienie asystentow rodziny,

praca socjalna, w tym zawieranie kontraktéw socjalnych, prowadzenie poradnictwa
specjalistycznego i zajec terapeutycznych,

organizacja wypoczynku letniego dla dzieci i mtodziezy w wieku szkolnym,

realizacja Koszalinskiego Programu Wychodzenia z Bezdomnosci i tagodzenia
Jej Skutkdw na lata 2010-2015 ,,DROGOWSKAZ”.

9.7.2. ,Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Koszalina na lata
2009-2015”

Os$rodek koordynuje realizacje Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych

Miasta. Catos¢ polityki spotecznej Koszalina oparta jest na uzupetnianiu dziatan ustawowych

poprzez dziatalnos¢ i Swiadczenie pomocy przez inne jednostki Miasta oraz organizacje

pozarzgdowe, wspdlnej realizacji celéw i zadan stawianych nie tylko przez Strategie,

ale réwniez poprzez poszczegdlne programy profilaktyczne i naprawcze oraz projekty

z zakresu polityki spotecznej.
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Dziatalnos¢ Zespotu ds. monitorowania i wdrazania Strategii objeta przygotowanie
sprawozdania z realizacji Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta Koszalin
za rok 2013, sprawozdanie zostato przyjete Uchwatg Rady Miejskiej Nr XLIII/645/2014 Rady
Miejskiej w Koszalinie z dnia 29 maja 2014 r.

Informacja z realizacji ,Strategii Rozwiazywania Problemoéw Spotecznych Miasta
Koszalin na lata 2009-2015” za 2014 r. zostanie przestawiona Radzie Miejskiej odrebnym
sprawozdaniem.

9.7.3. Koszalinski Program Wychodzenia z Bezdomnosci i tagodzenia Jej Skutkéw
na lata 2010-2015 ,,DROGOWSKAZ”

DROGOWSKAZ jest programem przyjetym do realizacji przez Rade Miejska w roku
2010. Cele i zadania programu realizujg poszczegdlne instytucje i organizacje pozarzagdowe
z terenu miasta pracujgce z i na rzecz oséb bezdomnych oraz zagrozonych bezdomnoscia.

Program skupia sie wokét dziatan:

— profilaktycznych (diagnoza srodowisk zagrozonych bezdomnoscig, zmiana wizerunku
0s6b bezdomnych w odbiorze spotecznym, budowanie modelu wspdtpracy
z osobami bezdomnymi),

— ostonowych (zabezpieczenie schronienia i opieki zdrowotnej, zabezpieczenie
gorgcego positku, odziezy i pomocy finansowej),

— integracyjnych (aktywizacja spoteczna i zawodowa oséb bezdomnych)

W ramach programu w 2014 roku kontynuowano wspotprace z:
— Komendg Miejska Policji w Koszalinie,
— Strazg Miejska w Koszalinie,
— Towarzystwem Pomocy im. sw. Brata Alberta koto Koszaliiskie,
— Caritas Diecezji Koszalinsko — Kotobrzeskiej,
— Oddziatem Rejonowym Polskiego Czerwonego Krzyza,
— Polskim Komitetem Pomocy Spotecznej
— Powiatowym Urzedem Pracy,
— Ochotniczym Hufcem Pracy Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy w Koszalinie,
— OéSrodkiem Terapii i Opieki nad Nietrzezwymi Sp. z 0.0.,
— Centrum Psychoterapii i Leczenia Uzaleznieri ,ANON”,
— Strazg Ochrony Kolei.

W ramach programu w 2014 roku poza biezgcym udzielaniem wsparcia osobom
i rodzinom dotknietym problemem bezdomnosci lub nim zagrozonym prowadzono ilosciowy
monitoring zjawiska bezdomnosci na terenie miasta.

Sprawozdanie za rok 2014 z realizacji Koszalinskiego Programu Wychodzenia
z Bezdomnosci i tagodzenia jej skutkéw na lata 2010- 2015 bedzie stanowito zatgcznik
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do sprawozdania ze Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Koszalina
na lata 2009- 2015 za 2014 rok.

9.7.4. ,Miejski Program Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata
2013-2015"

Jednym z programoéw realizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Koszalinie jest ,,Miejski Program Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata
2013 — 2015”. Gtéwne cele zatozone w programie oscylujg w czerech najwazniejszych
obszarach funkcjonowania rodziny, a sg nimi: poprawa funkcjonowania rodziny, poprawa
sytuacji dziecka w srodowisku nauczania, promocja zdrowia mieszkaiicow oraz rozwdj sportu
i rekreacji, a takie zwiekszenie poziomu bezpieczedstwa rodziny, dzieci i mfodziezy.
Zatozeniem programu jest zwiekszenie wspotpracy wszystkich stuzb pracujgcych na rzecz
dziecka i rodziny zagrozonej wykluczeniem spotecznym, rozwdj asystentury rodzinnej, jako
elementu wspierajacego rodzine przezywajaca problemy w wypetnianiu funkcji opiekuniczo -
wychowawczej, poprawa funkcjonowania i bezpieczeistwa rodziny oraz rozwdj
i profesjonalizacja zawodowych form pieczy zastepczej.

W ramach programu prowadzona jest na biezgco przez pracownikow socjalnych oraz
przez trzech asystentdéw rodziny praca z rodzicami biologicznymi. Asystenci rodziny realizuja
dziatania polegajagce m.in. na: opracowaniu planu pracy z rodzing, bezposredniej pracy
w $rodowisku, czy wspieraniu rodziny w rozwigzywaniu réznorodnych problemdw,
ze szczegllnym ujeciem problemdédw opiekunczo - wychowawczych. Rdéwnoczesnie
z asystentami statg prace z rodzicami biologicznymi na rzecz powrotu dzieci pod ich opieke,
prowadzg pracownicy socjalni. Ich praca polega gtdwnie na motywowaniu rodzicow
biologicznych do podjecia dziatan majacych na celu poprawe funkcjonowania w srodowisku,
podjecia leczenia odwykowego, podjecie dziatan w celu uzyskania lokalu socjalnego,
zmniejszenia zadtuzenia za czynsz, udzielaniu wsparcia finansowego.

Sprawozdanie za rok 2014 z realizacji Miejskiego Programu Wspierania Rodziny
i Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2013 — 2015 zostanie przestawiona Radzie Miegjskiej
odrebnym sprawozdaniem.

9.7.5. Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na terenie miasta Koszalina na lata 2011 - 2015

Program zostat przyjety Uchwatg Nr XV/181/2011 Rady Miejskiej w Koszalinie z dnia
27 pazdziernika 2011 r. w sprawie przyjecia ,,Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2011-2015".

Powyziszy program realizowany jest przez przedstawicieli lokalnych instytucji
oraz organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
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Gtéwnym celem programu jest zmniejszenie skali zjawiska przemocy oraz stworzenia
jednolitego, profesjonalnego systemu interwencji i wsparcia dla oséb zagrozonych badz
uwiktanych w przemoc w rodzinie z uwzglednieniem oséb z zaburzeniami psychicznymi. Cele
szczegotowe zatozone w programie oscylujg w pieciu najwazniejszych obszarach zwigzanych
z przeciwdziataniem przemocy, ktére sg zbiezne z celami strategicznymi i operacyjnymi
zawartymi w ,Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta Koszalin na lata 2009-
2015” oraz ,Miejskiego Programu Wspierania Rodziny i Pieczy Zastepczej na lata 2013 -
2015”.

Sprawozdanie z realizacji ww. programu za 2014 roku zostanie przestawiona Radzie
Miejskiej odrebnym sprawozdaniem.

10. Wspotpraca z innymi instytucjami i organizacjami pozarzagdowymi

1) wspotpraca z Publicznym Osrodkiem Adopcyjnym w Koszalinie to m.in.:

— zgfaszanie do osrodka adopcyjnego informacji o dzieciach z uregulowang sytuacjg
prawng w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajgcych,

— dokonywanie z udziatem przedstawiciela o$rodka adopcyjnego oceny sytuacji
dziecka przebywajgcego w pieczy zastepczej,

— dokonywanie z udziatem przedstawiciela osrodka adopcyjnego oceny rodziny
zastepczej, pogotowia rodzinnego i rodzinnych doméw dziecka,

— przekazywanie os$wiadczen opiekunédw prawnych dzieci oraz oswiadczen woli
matoletnich dotyczacych zgody na przysposobienie,

2) wspotpraca z Miejska Poradnig Pedagogiczno — Psychologiczng to m.in.:

— kierowanie rodzicéw z dzieémi na konsultacje do poradni,

— pomoc w uzyskaniu przez pracownikéw socjalnych i asystentéw rodziny diagnoz,
opinii oraz orzeczen z zakresu funkcjonowania dzieci pozostajgcych pod opieka
poradni,

3) wspdtpraca z pedagogami szkolnymi z terenu Koszalina to m.in.:

— pomoc w pozyskaniu stypendium dla uczniéw,

— wymiana informacji dot. funkcjonowania dziecka i jego zachowania w celu pomocy
i wspomagania rozwoju dzieci i mtodziezy,

4) wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w Koszalinie to m.in.:

— wymiana informacji dot. oséb zarejestrowanych w PUP szczegélnie w zakresie ofert
pracy, kursow szkolen,

— korzystanie z systemu SEPI w celu uzyskania informacji dot. statusu osoby
ubiegajacej sie o udzielenie pomocy spotecznej,

5) wspotpraca z Sgdem Rejonowym w Koszalinie i Zespotem Kuratorskiej Stuzby Sagdowej
to m.in.:

— pozyskiwanie informacji o funkcjonowaniu rodziny w $rodowisku,

— udzielanie informacji o sytuacji rodzinnej oséb pozostajgcych pod opieka asystenta
rodziny,

61



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Koszalinie za 2014 rok

— biezgce informowanie sgdu o sytuacji rodzinnej podopiecznych,

— wspieranie rodzin, udzielania pomocy w rozwigzywaniu problemoéw opiekunczo—
wychowawczych,

6) wspdtpraca z placéwkami stuzby zdrowia to m.in.:
— przyjmowanie zgtoszen pielegniarek srodowiskowych oraz lekarzy o osobach
wymagajacych wsparcia Osrodka,
— ustalanie terminéw wspdlnych wizyt lub indywidualnych wizyt i wejs¢ w srodowisko,
7) wspotpraca z Zarzagdem Budynkéw Mieszkalnych w Koszalinie to m.in.:

— sporzadzanie opinii na temat sytuacji materialno-bytowej klientéw,

— pozyskanie informacji o funkcjonowaniu rodziny-podopiecznych Osrodka,
8) wspdtpraca z Komenda Miejska Policji i Strazg Miejskg w Koszalinie to m.in.:

— patrolowanie Koszalina w ramach akcji zima,

— whnioski o interwencje,

— asystowanie pracownikowi socjalnemu w srodowiskach, gdzie jego bezpieczeristwo
moze byc¢ zagrozone,

— pozyskiwanie informacji dotyczacych przeprowadzanych interwencji w miejscu
zamieszkania Swiadczeniobiorcow,

9) wspdtpraca z Polskim Stowarzyszeniem na Rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym

Koto w Koszalinie to m.in.:

— nadzoér merytoryczny nad dziatalnoscig Warsztatéw Terapii Zajeciowej,

— wspodtpraca w zakresie kierowania oséb z niepetnosprawnoscia intelektualna
do Srodowiskowego Domu Samopomocy,

10) wspotpraca z Przedsiebiorstwem Gospodarki Komunalnej Spétka z o. o. w Koszalinie
to m.in.:

— realizacja zadania - sprawienie pochéwku oséb bezdomnych, samotnych,
nieznanych, dzieci martwo urodzonych,

11) wspotpraca z Kotem Koszalinskim Towarzystwa Pomocy im. sw. Brata Alberta
to m.in.:

— realizacja zadania — codzienne przygotowywanie, wydawanie i umozliwienie
spozycia gorgcego positku dla dorostych podopiecznych Osrodka,

— wspbtpraca w zakresie realizacji zadania z zakresu pomocy spotecznej - udzielanie
schronienia osobom bezdomnym przebywajgcym na terenie Miasta Koszalina
(kierowanie i wydawanie decyzji na schronienie),

— wspdtorganizacja Wigilii Miejskiej,

12) wspotpraca ze Stowarzyszeniem ,,S.0.S.” w Koszalinie to m.in.:

— realizacja zadania — codzienne przygotowywanie, wydawanie i umozliwienie spozycia

gorgcego positku dla dorostych podopiecznych Osrodka,
13) wspotpraca z Centrum Kultury 105 w Koszalinie to m.in.:

— udziat podopiecznych Osrodka w akcji ,Kino z rodzing” w bezptatnych lub za 1 zt
seansach filmowych,

14) wspotpraca z Miejskg Komisjg Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych:
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— whnioskowanie o podjecie leczenia odwykowego,

15) wspotpraca z Centrum Psychoterapii i Leczenia Uzaleznien ,,ANON” to m.in.:

— kierowanie na terapie oséb uzaleznionych od alkoholu i dorostych cztonkéw rodzin
z problemem alkoholowym,

16) wspotpraca z Oddziatem Rejonowym Polskiego Czerwonego Krzyza to m.in.:

— kierowanie podopiecznych Osrodka do PCK w celu uzyskania pomocy zywnosSciowej
(w ramach realizacji Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020
z czterech Rejondw Pracy Socjalnej skierowano po odbiér produktéow zywnosciowych
1006 os0b),

17) wspotpraca z Zarzadem Okregowym Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej

w Koszalinie to m.in.:

— informowanie i kierowanie podopiecznych celem uzyskania pomocy zywnosciowej,

18) wspotpraca z Caritas Diecezji Koszalinsko — Kotobrzeskiej to m.in.:

— informowania podopiecznych Osrodka o mozliwosci korzystania z zaopatrzenia
w zywnos¢, odziez i $rodki higieny osobistej w Caritas, oraz mozliwosci skorzystania
z kapieli,

— wspoétorganizacja Wigilii Miejskiej,

19) wspotpraca z Fundacjg PKO BP:

— 58 dzieci z rodzin objetych pomocy Osrodka uczestniczylo w Integracyjnym
Spotkaniu Mikotajowym w Zespole Szkét nr 1 przy ul. Andersa 30 w Koszalinie. Dzieci
uczestniczyly w 3 godzinnej zabawie potaczonej ze stodkim poczestunkiem
i otrzymaty paczki,

20) wspoétpraca z Rada Osiedla ,,Wspdélny Dom” i Klubem KSM ,,Nasz Dom”:

— 10 oséb samotnych uczestniczyto w Wieczorze Wigilijnym ,,Senioréw”,

21) wspoétpraca z Radg Osiedla ,,Rokosowo”:
— 11 dzieci uczestniczyto w zabawie choinkowej,
22) wspoétpraca z Rada Osiedla ,, MORSKIE”:

— 12 dzieci wraz z opiekunami zam. na terenie Osiedla ,Morskie” uczestniczyto

w imprezie choinkowej, podczas ktérej dzieci otrzymaty paczki,
23) inne:

— w dniu 06.12.2014 r. Mikotaj odwiedzit 46 dzieci i wreczyt im prezenty, ofiarodawca
byta Fundacja MAGIA,

— uczniowie Liceum Ogdlnoksztatcgcego nr 2 w Koszalinie zorganizowali spotkanie
wigilijne i ufundowali paczki Swigteczne dla dzieci (w wieku 3-13 lat) podopiecznych
Osrodka,

— uczniowie Gimnazjum nr 6 obdarowali naszych podopiecznych stodyczami, tacznie
obdarowano 96 dzieci,

— w grudniu 2014 roku 5 rodzin otrzymato bony na kwote 300,00 zt do realizacji
w sklepie NETTO, bony ufundowat , Gtos Koszalifski”,
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— w 2014 roku Stowarzyszenie ,Mtodzi Demokraci” ofiarowato w formie darowizny
artykuty papiernicze zebrane podczas akcji ,Podaruj zeszyt”, ktére przekazano
rodzinom.

11. Dziatalnos$¢ Informacyjno —promocyjna

Odrodek realizuje zatozenia Miasta w zakresie polityki informacyjnej
oraz promocyjnej na rzecz mieszkancéw, przede wszystkim rodzin objetych wsparciem
lub potrzebujgcych pomocy. Osrodek pomaga w trudnych zyciowych sytuacjach, prowadzi
akcje spoteczno — informacyjne adresowane do grup zagrozonych marginalizacjg,
wykluczeniem spotecznym.

W 2014 roku przeprowadzono nastepujgce dziatania w tym zakresie:

— udzielenie informacji na temat pracy socjalnej prowadzonej z osobami bezdomnymi,
akcji ,,Zima” do TV Max, TVP 2, Radia Plus i Eska,

— udzielenie wywiadu przez Dyrektora MOPS i Zastepce Dyrektora do Radia Koszalin
na temat pracy pracownikdw socjalnych, metod pracy, udzielanych form pomocy,

— udzielenie informacji mediom na temat przepisdéw dotyczgcych przyznania prawa
do $wiadczen rodzinnych,

— udzielenie informacji mediom dotyczacej pieczy zastepczej,

— witaczenie sie do akcji ,Tydzien Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem”,
ktory odbyt sie w dniach 24.02.2014 r. - 01.03.2014 r. - pracownicy ZPP petnili dyzury
osobiste i telefoniczne w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Koszalinie, codziennie w godzinach od 7:00 do 15:00,

— udzielenie 2 wywiadéw dla Radia Eska Koszalin nt. Programu korekcyjno
— edukacyjnego dla sprawcow przemocy,

— strona internetowa www.mops.koszalin.pl i BIP Osrodka — biezgca aktualizacja
w zakresie informacji dotyczacych pomocy osobom doswiadczajgcym i stosujgcym
przemoc,

— w dniu 18.12.2014 r. pracownik Zespotu ds. Koordynacji Dziatan w Zakresie
Przeciwdziatania Przemocy w ramach kampanii ,Biata Wstgzka” przeprowadzit
spotkanie informacyjno — edukacyjne dla oséb osadzonych w Zakfadzie Karnym
w Koszalinie na temat problemu przemocy w rodzinach oraz mozliwosci uzyskania
pomocy i wsparcia w ww. zakresie. W spotkaniu uczestniczyto ok. 70 oséb.

12. Wybrane dziatania w celu poprawy funkcjonowania Osrodka

W roku 2014 podjeto w Osrodku szereg dziatan, majacych na celu poprawe warunkdw
pracy pracownikow oraz zwiekszenia poczucia zadowolenia klientéw ze $wiadczonych ustug,
a mianowicie:

1) w zakresie remontéw, modernizacji i adaptacji:
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przeprowadzono remont dachu budynku przy ul. Podgdrnej 16 — zabezpieczono
pokrycie dachu farbg antykorozyjna,

przeprowadzono remont i podziat trzech duzych pomieszczen biurowych w budynku
przy al. Monte Cassino 2,

przeprowadzono remont sanitariatdbw oraz pomieszczenia Swietlicy w Osrodku
Wsparcia , Ztoty Wiek”,

odnowiono 10 pomieszczen biurowych w budynku przy al. Monte Cassino —
pomalowano $ciany i sufity, w 4 pomieszczeniach wymienione zostaty rowniez
wyktadziny podtogowe,

2) w zakresie wyposazenia:

na biezgco zabezpieczano stanowiska pracy w niezbedne wyposazenie,

3) w zakresie komputeryzacji:

13.

1)

2)

3)

zakupiono 18 stacjonarnych zestawdw komputerowych z oprogramowaniem
i urzadzeniami peryferyjnymi i 5 zestawdéw przenosnych.

Potrzeby

potrzeby w zakresie udostepnienia danych, za pomoca urzadzen teletransmisji danych,

w drodze weryfikacji, z ewidencji ludnosci, zbioru PESEL oraz ogdlnokrajowej

ewidencji wydanych i uniewaznionych dowodéw osobistych:

pracownicy Osrodka, z uwagi na specyfike pracy i wykonywanych zadan winni dziata¢
skutecznie i efektywnie, a dostep do danych bedzie czynnikiem wptywajagcym
na szybkos$¢ prowadzonych postepowan. Udostepnienie danych bedzie nastepowato
wyltgcznie w przypadku interesu prawnego wnioskodawcy, tj. na podstawie przepiséw
prawa, na podstawie ktérego Osrodek jest uprawniony do zgdania udostepnienia
danych osobowych innej osoby,

potrzeby w zakresie zakupu systemu kadrowo — ptacowego:

Osrodek jako jednostka obstugujgca w miesigcu przecietnie tacznie 250 pracownikdéw
i zleceniobiorcdw potrzebuje do biezgcej pracy w petni funkcjonalnego programu
kadrowo-ptacowego. Potrzeba jest wykorzystania w biezgcej pracy programu
umozliwiajgcego kompletne prowadzenie kadr, naliczanie wynagrodzen zgodnie
z aktualnymi przepisami oraz automatyczne rozliczenia z urzedem skarbowym i ZUS.
Niezbedny jest zakup systemu dopasowanego do wielkosci i specyfiki Osrodka,
charakteryzujgcego sie szybkim wdrozeniem i prostg parametryzacja,

potrzeby w zakresie remontow, modernizacji i adaptacji:

planowane remonty:

= biezgce remonty w ramach potrzeb,

= malowanie czesci pomieszczen w siedzibie Osrodka (okoto 25 pomieszczen),

= malowanie 7 pomieszczen biurowych i korytarza w budynku przy ul. Morskiej 43,
= malowanie 15 pomieszczen biurowych w budynku przy ul. Podgdrnej 16,

=  remont pomieszczen piwnicznych w budynku przy ul. Podgérnej 16,
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= remont dwodch toalet na parterze budynku przy al. Monte Cassino 2,
4) potrzeby w zakresie inwestycji w infrastrukture informatyczna:

— planowane inwestycje:

= w celu petnego wykorzystania "Zintegrowanego Systemu Informatycznego"
konieczna jest budowa sieci teleinformatycznych w budynkach przy ul. Podgdérne;j
16 i ul. Morskiej 43. Sie¢ Swiattowodowa zostanie wykonana przez Miasto.
W pomieszczeniach uzytkowanych przez MOPS w budynku przy al. Monte
Cassino 2 siec teleinformatyczna jest w petni przygotowana. Pozostajg lokalizacje
przy ul. Podgoérnej 16 i ul. Morskiej 43. Wykonanie sieci teleinformatycznej
w wymienionej lokalizacji, wraz z urzgdzeniami sieciowymi i centralkami
telefonicznymi pozwolg réwniez obnizy¢ koszty ustug telefonicznych w zwigzku
z mozliwoscig zrezygnowania z co najmniej kilku linii telefonicznych,

5) potrzeby w zakresie komputeryzacji:

— zintegrowanie wszystkich jednostek organizacyjnych Osrodka, w tym Rejonéw Pracy
Socjalnej, poprzez potgczenie ich siecig $wiattowodowa, z wczesniejszg budowg
wewnetrznych sieci teleinformatycznych w budynku przy ul. Podgérnej 16 oraz przy
ul. Morskiej 43,

— wymiana najstarszych zestawdéw komputerowych — 20 zestawdw wraz z urzgdzeniami
peryferyjnymi i oprogramowaniem,

— wymiana centrali telefonicznej w siedzibie Osrodka,

6) potrzeby w zakresie bezpieczeristwa pracownikow:

— instalacja systemdéw monitoringu i ochrony w miejscach potencjalnie narazonych

na niebezpieczne zdarzenia.
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Wykaz wykresow i tabel

Woykres nr 1. Liczba 0sob korzystajqgcych z zasitkow statych w latach 2012-2014

Wykres nr 2. Liczba osob przebywajgcych w domach pomocy spotecznej w latach 2012-2014

Wykres nr 3. Fluktuacja liczby srodowisk klientow systemu pomocy spotecznej otrzymujgcych wsparcie
w ramach ustawy o pomocy spotecznej w latach 2012-2014

Tabela nr 1. Zatrudnienie w MOPS w Koszalinie w podziale na grupy wg stanu na 31.12.2014 r.

Tabela nr 2. Wyksztatfcenie pracownikow MOPS w Koszalinie w podziale na komdrki wg stanu na 31.12.2014 r.
Tabela nr 3. Wydatki na realizacje wszystkich zadan Osrodka w latach 2013-2014

Tabela nr 4. Realizacja pomocy spotecznej w formie zasitkow celowych i okresowych oraz sktadek
na ubezpieczenie spoteczne w latach 2012-2014

Tabela nr 5. Liczba 0sob korzystajgcych z ustug opiekuriczych w latach 2012-2014

Tabela nr 6. Liczba gospodarstw domowych, ktérym przyznano dodatki mieszkaniowe w latach 2012-2014
Tabela nr 7. Wyptata dodatkow mieszkaniowych w latach 2012-2014

Tabela nr 8. Typy gospodarstw domowych, ktérym przyznano dodatki mieszkaniowe w latach 2012-2014
Tabela nr 9. Liczba oséb i wydatkowane kwoty na optacenie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne w latach 2012-
2014

Tabela nr 10. Liczba osob korzystajgcych ze specjalistycznych ustug opiekurczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w latach 2012-2014

Tabela nr 11. Rodzaj i wysokos¢ sSwiadczen rodzinnych wyptacanych w roku 2014

Tabela nr 12. Zestawienie liczby oséb korzystajgcych ze swiadczen w latach 2012 — 2014

Tabela nr 13. Wydatkowane kwoty na swiadczenia rodzinne w latach 2012-2014

Tabela nr 14. Wydatkowane kwoty na zasitki dla opiekunéw w roku 2014

Tabela nr 15. Liczba wnioskow oraz kwoty wyptaconych swiadczen w latach 2012 — 2014

Tabela nr 16. Kwoty naleznosci od dtuznikéw alimentacyjnych z tytutu wyptaconych wierzycielom swiadczeri
w latach 2012-2014

Tabela nr 17. Kwoty odzyskane od dtuznikéw alimentacyjnych z tytutu wyptaconych swiadczeri osobom
uprawnionym

Tabela nr 18. Wypftata dodatkdéw energetycznych w roku 2014

Tabela nr 19. Rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka w 2014 roku

Tabela nr 20. Swiadczenia wyptacone w 2014 roku rodzinom zastepczym i rodzinnym domom dziecka

Tabela nr 21. Wysokosc¢ swiadczen udzielonych w 2014 roku usamodzielnianym wychowankom rodzinnej pieczy
zastepczej

Tabela nr 22.Wysokos¢ swiadczen udzielonych w 2014 roku usamodzielnianym wychowankom instytucjonalnej
pieczy zastepczej

Tabela nr 23. Liczba 0séb usamodzielnianych korzystajgcych ze swiadczen w latach 2012-2014

Tabela nr 24. Liczba konsultacji udzielonych w latach 2012-2014 z podziatem na formy poradnictwa
specjalistycznego

Tabela nr 25. Liczba o0sob, ktorym przyznano dofinansowanie oraz wydatkowanie srodkdw na poszczegdine
zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej w latach 2012-2014

Tabela nr 26. Dofinansowanie w ramach pilotazowego programu ,,Aktywny samorzqd”

Tabela nr 27. Odsetek mieszkancow Koszalina korzystajgcych z pomocy spotecznej z tytutu ustawy o pomocy
spotecznej w latach 2012-2014

Tabela nr 28. Najczesciej wystepujgce powody trudnej sytuacji Zzyciowej rodzin klientow systemu pomocy
spotecznej w latach 2012 — 2014 (dane tabeli nie sumujq sie)

Tabela nr 29. Liczba skarg w latach 2012 — 2014

Tabela nr 30. Wykaz kontroli zewnetrznych przeprowadzonych w Osrodku w 2014 roku

Tabela nr 31. Liczba rodzin objetych wytqcznie pracq socjalng w 2014 roku

Tabela nr 32. Liczba 0s6b, z ktérymi prowadzono prace metodq kontraktu socjalnego w 2014 roku

Tabela nr 33. Liczba ,, Niebieskich Kart” zarejestrowanych w latach 2012-2014

67



