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UCHWALA NR XVIII/203/2025
RADY MIEJSKIEJ W KOSZALINIE

z dnia 22 maja 2025 .

W sprawie przyjecia ,,Sprawozdania z dziatalnos$ci Centrum Ustug Spotecznych w Koszalinie za
2024 rok”

Na podstawieart. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym
(Dz. U. 22024 r. poz. 1465, 1572, 1907, 1940), art. 92 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r.
0 samorzadzie powiatowym (Dz. U. z 2024r. poz. 107, 1907), art. 18 ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U. z2019r. poz. 1818),
art. 76 ust. 4 pkt 15 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2025 r. poz. 49) Rada Miejska w Koszalinie uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje ,Sprawozdanie zdziatalnosci Centrum Ustug Spotecznych w Koszalinie za
2024 rok”, stanowigce zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej

Artur Wezgraj
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WSTEP

Centrum Ustug Spotecznych w Koszalinie, dalej Centrum jest jednostkg budzetowa, powotana
do realizacji zadan wiasnych gminy i powiatu oraz zadan zleconych gminie i powiatowi przez
administracje rzadowa. W 2024 roku Centrum dziatato na podstawie Statutu przyjetego Uchwata
Nr XXXI111/541/2021 Rady Miejskiej w Koszalinie z dnia 27 maja 2021 r. w sprawie utworzenia Centrum
Ustug Spotecznych w Koszalinie oraz nadania statutu a takze zarzadzen dyrektora Centrum.

Centrum wspottworzy system pomocy spotecznej w Koszalinie z innymi jednostkami organizacyjnymi
pomocy spotecznej i organizacjami pozarzagdowymi w zadaniach zleconych do realizacji. Cze$¢ dziatan
Centrum realizowanych w 2024 roku kierowana byta do wszystkich mieszkanek i mieszkancédw Miasta
Koszalina, m.in. praca socjalna, organizowanie spotecznosci lokalnej, wsparcie specjalistyczne,
przeciwdziatanie przemocy.

Dodatkowo Centrum realizowato inne zadania, powierzone przez wtasciwe organy na podstawie ustaw,
m.in. w postaci $wiadczen rodzinnych, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, dodatkow
mieszkaniowych, stypendiéw szkolnych oraz doptat do zrodet ciepta, czy tez jednorazowych swiadczen
pienieznych dla obywateli Ukrainy, ktére uzupetniaty katalog oferowanych przez Centrum $wiadczen
i ustug.

Centrum wychodzac naprzeciw potrzebom i oczekiwaniom mieszkancow Koszalina w roku 2024
realizowato wszystkie zadania statutowe stosujac dostepne metody i techniki pracy oraz wykorzystujac
odpowiednie narzedzia do realizacji zadan. Centrum koncentrowato swoje dziatania na zwiekszeniu
dostepnosci ustug spotecznych, integracji mieszkancow oraz budowaniu lokalnych partnerstw
wspierajgcych rozwdj spoteczny.

Zgodnie z ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych dyrektor centrum przedstawia corocznie radzie gminy, ktéra utworzyta centrum,
sprawozdanie z dziatalnosci centrum za poprzedni rok kalendarzowy oraz przedstawia wnioski
wynikajace z rozeznania potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych,
natomiast zgodnie z ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
przedstawia sprawozdanie z efektéw pracy organizatora rodzinnej pieczy zastepczej. Sprawozdanie
niniejsze, ze wzgledu na komplementarny zakres informacji wynikajacych ze spetnienia obydwu
powotanych wyzej obowigzkdéw sprawozdawczych, prezentuje te informacje tacznie.

Sprawozdanie przedstawia informacje na temat realizowanych dziatan, ich efektow oraz kierunkow
rozwoju Centrum na kolejne lata. Prezentowane sg w nim zaréwno osiggniecia, jak i wyzwania, ktére
wymagaja dalszych dziatan, aby system ustug spotecznych w Miescie Koszalin jeszcze lepiej odpowiadat
na potrzeby jego mieszkancéw.

1. STRUKTURA ORGANIZACYJNA

W sktad struktury organizacyjnej Centrum wchodzity dziaty, zespoty, sekcje i samodzielne stanowiska
pracy. SzczegoOtowa strukture organizacyjng Centrum oraz podziat zadan zawiera Regulamin
organizacyjny Centrum.
Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2024 r. w sktad wewnetrznej struktury organizacyjnej Centrum
wchodzity nastepujace komérki organizacyjne:

- Dyrektor,

- Pierwszy Zastepca Dyrektora,

- Drugi Zastepca Dyrektora,

- Gtowny Ksiegowy,
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- Biuro Obstugi Klienta,

- Dziat Administracyjno — Techniczny,

- Dziat ds. Osdb Starszych i Niepetnosprawnych,
- Dziat Finansowo — Ksiegowy,

- Dziat Obstugi Swiadczen,

- Dziat Organizagji i Kadr,

- Dziat Realizagji Swiadczen,

- Dziat Swiadczeh Wspierajacych Rodzine,

- Dziat Ustug Opiekunczych,

- Dziat Wspierania Rodziny

z Zespotem ds. Przeciwdziatania Przemocy i Poradnictwa Specjalistycznego,

- Inspektor Ochrony Danych,

- Stanowisko ds. bhp,

- Zespdt ds. Organizowania Ustug Spotecznych,

- Zespdt ds. Ptac,

- Zespdt ds. Realizacji Zadan z Zakresu Pomocy Spotecznej,
- Zespdt ds. Windykacji Naleznosci,

- Zespdt Kontroli,

- Zespot Pieczy Zastepczej,

- Zespo6t Radcow Prawnych.

2. KADRA CENTRUM

2.1. Zatrudnienie i wynagrodzenie

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2024 r., zadania wtasne gminy i powiatu oraz zadania zlecone gminie
i powiatowi przez administracje rzadowa realizowato 230 pracownikow, tj. 227,88 etatow (w przeliczeniu

na peten etat).

Tabela nr 1. Zatrudnienie w podziale na stanowiska na dzien 31 grudnia 2024 r.

Lp. Stanowiska Liczba oséb
| Kierownicze stanowiska urzednicze, w tym: 20
1. Dyrektor 1
2. zastepca dyrektora 2
3. gtowny ksiegowy 1
4. kierownik dziatu / zespotu / sekcji / organizator pomocy spotecznej / organizator ustug 14

spotecznych
5. zastepca kierownika dziatu / zespotu 2
1 Pracownicy socjalni, w tym: 49
1. starszy specjalista pracy socjalnej 13
specjalista pracy socjalnej 10
3. starszy pracownik socjalny 9
pracownik socjalny 17

Il | Specjalisci, w tym: 3
1. Psycholog 2
2. Pedagog 1

IV | Koordynator indywidualnych planéw ustug spotecznych 2
Vv Organizator spotecznosci lokalnej 2
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VI | Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej / starszy koordynator rodzinnej pieczy

zastepczej 4

VIl | Asystent rodziny / starszy asystent rodziny 8
VIIl | Opiekun w osrodku pomocy spotecznej 33
IX | Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach urzedniczych 100

X Pozostale stanowiska pomocnicze i obstugi 9
Ogoétem: 230

Zrédto: Centrum

Tabela nr 2. Pracownicy wykonujacy zadania pracownika socjalnego z podziatem na komérki organizacyjne na dzien

31 grudnia 2024 r.*

Lp. Komorka merytoryczna Zadania Liczba oséb
1. | Zespot Pieczy Zastepczej pracownik socjalny 2
2. | Dziat ds. Osob Starszych i Niepetnosprawnych pracownik socjalny 16
3. | Sekcja ds. Bezdomnosci pracownik socjalny 4
4. | Dziat Realizacji Swiadczen pracownik socjalny 9
5. | Dziat Wspierania Rodziny pracownik socjalny 2
6. | Zespot ds. Realizacji Zadan z Zakresu Pomocy Spotecznej pracownik socjalny 10
7. | Zespot ds. Przeciwdziatania Przemocy i Poradnictwa pracownik socjalny 6
Specjalistycznego
Razem: 49

* Dotyczy os6b zatrudnionych na stanowisku pracownik socjalny, starszy pracownik socjalny, specjalista pracy

socjalnej, starszy specjalista pracy socjalnej.
Zrédto: Centrum

Na dzien 31 grudnia 2024 r. Centrum zatrudniato 49 pracownikéw socjalnych, na 1 495 rodzin, ktérym
przyznano $wiadczenia, co stanowi okoto 31 rodzin przypadajacych na jednego pracownika socjalnego.
Centrum spetnia wymdg art. 110 pkt. 11 ustawy o pomocy spotecznej, tj. jeden pracownik socjalny
zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i osdb samotnie
gospodarujacych. Przecietne wynagrodzenie pracownikédw Centrum na dzien 31 grudnia 2024 r.
wyniosto 6 730,00 zt brutto, a wykonujacych zadania pracownika socjalnego 6 800,00 zt brutto. Plan
wynagrodzen na rok 2024 wynosit 19,3 tys. zt. Przecigtne wynagrodzenia zasadnicze pracownikéw

Centrum w roku 2024 wedtug grup stanowisk, ksztattowaty sie nastepujaco:

— kadra kierownicza

— kadra kierownicza sredniego szczebla

— administracja

— pracownicy sogjalni

— specjalisci

— pracownicy w zakresie wspierania rodziny
— opiekun w osrodku pomocy spotecznej

— pozostate stanowiska pomocnicze i obstugi

2.2. Kwalifikacje i wyksztatcenie pracownikéw

Kadra kierownicza, pracownicy zatrudnieni na stanowiskach urzedniczych, pomocniczych i obstugi
posiadaja wymagane przepisami wyksztatcenie. Zdecydowana wiekszos¢ pracownikéw legitymuje sie

-8 060,00 zt
-6 930,00 zt
—-5490,00 zt
—-5460,00 zt
—-5700,00 zt
—-5460,00 zt
-4 300,00 zt
-4 840,00 zt

wyksztatceniem wyzszym — 180 osdb, w tym wyksztatcenie podyplomowe posiada 53 pracownikdw.
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22 pracownikéw Centrum posiada ukonczone szkolenie kwalifikacyjne jakie wskazano w ustawie
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych tj. wobec dyrektora centrum,
organizatora ustug spotecznych, koordynatora indywidualnych planéw ustug spotecznych, organizatora
pomocy spotecznej oraz organizatora spotecznosci lokalnej, w tym:

- Zarzadzanie i organizacja ustug spotecznych - 9 oséb,

- Opracowywanie i realizacja indywidualnych planéw ustug spotecznych - 7 oséb,

- Organizacja spotecznosci lokalnej - 6 oséb.

8 pracownikéw Centrum posiada wyksztatcenie w zakresie specjalizacji z zakresu organizacji pomocy
spotecznej. Sposrod 49 oséb zatrudnionych przy wykonywaniu zadan pracownika socjalnego, 7 oséb
posiada specjalizacje | stopnia, natomiast 1 osoba posiada specjalizacje | i Il stopnia.

Kwalifikacje uprawniajgce w Polsce do wykonywania zawodu regulowanego pracownika socjalnego
zostaty wskazane w ustawie o pomocy spotecznej, w tym przepisach dotyczacych zachowania praw
nabytych odnoszacych sie do wykonywania zawodu pracownika socjalnego. Zgodnie z art. 116.
pracownikiem socjalnym moze by¢ osoba, ktéra spetnia co najmniej jeden z nizej wymienionych
warunkdéw:

- posiada dyplom ukonczenia kolegium pracownikéw stuzb spotecznych,

- ukonczyta studia na kierunku praca socjalna lub w zakresie pracy socjalnej,

- do dnia 31 grudnia 2013 r. ukonczyta studia wyzsze o specjalnosci przygotowujacej do zawodu
pracownika socjalnego na jednym z kierunkéw: pedagogika, pedagogika specjalna, politologia,
polityka spoteczna, psychologia, socjologia, nauki o rodzinie,

- ukonczyta studia podyplomowe z zakresu metodyki i metodologii pracy socjalnej w uczelni
realizujgcej studia na kierunku praca socjalna lub w zakresie pracy socjalnej, po uprzednim
ukonczeniu studidéw na jednym z kierunkdéw, o ktérych mowa w pkt 3).

Tabela nr 3. Struktura wyksztatcenia pracownikéw na dzien 31 grudnia 2024 r.

Rodzaje wyksztatcenia Liczba pracownikow

Podyplomowe 53
Wyzsze Il stopnia 159
Wyzsze | stopnia 21

Policealne 15
Srednie 15
Zawodowe 12
Podstawowe 8

Zrédto: Centrum

2.3. Doksztatcanie i szkolenie pracownikow

Wzrost liczby i dazenie do wysokiej jakosci realizowanych przez Centrum zadan, wptywa na potrzebe
statego doskonalenia zawodowego, poszerzania posiadanej wiedzy i umiejetnosci, a to wigze sie
z corocznym wzrostem poziomu wyksztatcenia kadry. Wszystkim pracownikom stwarza sie warunki
umozliwiajgce podnoszenie kwalifikacji zawodowych w ramach szkolen, kurséw, seminariow.
Pracownicy socjalni realizujgc obowigzek pracodawcy okreslony w art. 121 ustawy o pomocy spotecznej
brali udziat szkoleniach podnoszacych poziom bezpieczefstwa osobistego podczas wykonywania
czynnosci zawodowych. Obowigzkowe szkolenia przeprowadza pracodawca co najmniej raz na 2 lata.

8
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Ponadto w 2024 roku pracownicy Centrum brali udziat w 110 réznych szkoleniach, w tym 26
pracownikéw skorzystato z 2 szkolen dofinansowanych ze $rodkéw na ksztatcenie ustawiczne
pracownikéw i pracodawcy z Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS), catkowita wartos¢

dofinansowania to 9,0 tys. zt, wartos¢ projektu 13,0 tys. zt.

Dodatkowo pracownicy brali udziat w indywidualnych i grupowych kursach, konferencjach, warsztatach,

szkoleniach, zaréwno ptatnych jak i bezptatnych, stacjonarnych, wyjazdowych i on-line.

Tabela nr 4. Szkolenia pracownikéw w 2024 roku

Liczba pracownikéw objetych

H Ak *
Liczba odbytych szkolen szkoleniami

Srodki wydatkowane na szkolenia

(w tys. zi)

110 779*

33,7

*Jeden pracownik moze bra¢ udziat w kilku szkoleniach
** kursach, konferencjach, warsztatach, szkoleniach,
Zrédto: Centrum

3. SRODKI FINANSOWE WYDATKOWANE W 2024 ROKU

Centrum na rézne formy pomocy oraz utrzymanie komédrek organizacyjnych w roku 2024 wydatkowato

srodki w wysokosci 102 643,5 tys. zt, w tym:

-z budzetu miasta na realizacje zadan wtasnych gminy

-z budzetu panstwa na dofinansowanie zadan wtasnych gminy
-z Funduszu Pracy na dofinansowanie zadan wtasnych gminy
-z Funduszu Pomocy Ukrainie na zadania wtasne gminy

-z budzetu panstwa na realizacje zadan zleconych gminie

—42 879,5 tys. zt.
—7969,6 tys. zt.
—186,5 tys. zt.

- 580,2 tys. zt.
—38 685,5 tys. zt.

-z Funduszu Przeciwdziatania COVID-19 na realizacje zadan zleconych gminie- 122,17 tys. zt.

-z Funduszu Pomocy Ukrainie na zadania zlecone gminie

-z budzetu miasta na zadania wtasne powiatu

-z Funduszu Pracy na dofinansowanie zadan wtasnych powiatu
-z budzetu panstwa na dofinansowanie zadan wtasnych powiatu
-z budzetu panstwa na zadania zlecone powiatowi

-z Funduszu Pomocy Ukrainie na zadania zlecone powiatowi
Ponadto:

- PFRON ,wraz ze $rodkami Miasta"

- Aktywny Samorzad

Tabela nr 5. Wydatki na realizacje zadan Centrum w latach 2022-2024

—1094,1 tys. zt.
—-10 6329 tys. zt.
—211,9 tys. zt.

- 118,7 tys. zt.
-90,1 tys. zt.

- 72,3 tys. zt.

—7598,9 tys. zt.
—540,3 tys. zt.

Wykonanie (w tys. zi)
Rozdziat Tres¢
2022 r. 2023 r. 2024 r.
85153 | Zwalczanie narkomanii 0 0 8,0
zadania wiasne gminy 0 0 8,0
85154 | Przeciwdziatanie alkoholizmowi 0 0 58,3
zadania wiasne gminy 0 0 58,3
85195 | Pozostata dziatalnosc¢ 10,1 9,0 10,0
zadania wiasne gminy - Fundusz Przeciwdziatania COVID-19 0,1 0,0 0,0
zadania zlecone gminie 10,0 9,0 10,0
85202 | Domy pomocy spotecznej 6 433,1 7 348,7 8 509,5
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zadania wiasne gminy 6 433,1 7 348,7 8 509,5
85203 | Osrodki wsparcia 224,0 1138,8 1543,5
zadania wiasne gminy 224,0 1138,8 1476,5
zadania wtasne gminy - dofinansowane 0,0 0,0 67,0
85205 |Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie 6,0 5,4 11,4
zadania zlecone powiatowi 6,0 54 54
zadania wiasne gminy - dofinansowane 0,0 0,0 6,0
Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby
213 |y erestnicrace w sageciach w cenom meegrags | 1600 | 1536 | 2127
spotecznej
zadania wiasne gminy - dofinansowane 159,4 153,6 212,7
zadania zlecone powiatowi 0,6 0,0 0,0
5214 | L0 iecrenis emeryesing remtowe. | st | 11581 | 11840
zadania wiasne gminy 961,1 1158,1 328,1
zadania wtasne gminy - dofinansowane 0,0 0,0 855,9
85215 | Dodatki mieszkaniowe 4619,9 6 515,8 78134
zadania wtasne gminy 4609,8 6515,8 65115
zadania zlecone gminie 10,1 0,0 13019
85216 | Zasitki stale 1954,1 1830,7 2547,6
zadania wtasne gminy - dofinansowane 19541 1830,7 2 547,6
85218 | Powiatowe centra pomocy rodzinie 796,2 913,0 1002,6
zadania wtasne powiatu 796,2 913,0 1002,6
85219 | Osrodki pomocy spotecznej 12707,0 | 14683,7 | 194458
zadania wiasne gminy 12 449,0 14 437,3 16 525,1
zadania wtasne gminy - dofinansowane 0,0 0,0 2 607,7
zadania zlecone gminie 258,0 246,4 313,0
85228 | Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze 3790,2 4 680,1 5140,0
zadania wiasne gminy 3756,2 4 652,8 5089,2
zadania wiasne gminy - dofinansowane 0,0 0,0 23,9
zadania zlecone gminie 34,0 27,3 26,9
85230 |Pomoc w zakresie dozywiania 1141,3 1928,2 24311
zadania wtasne gminy 11413 1928,2 910,5
zadania wiasne gminy - dofinansowane 0,0 0,0 1520,6
85231 |Pomoc dla cudzoziemcow 8.4 48,8 171
zadania zlecone gminie 00 0,0 0,6
zadania zlecone powiatowi 84 48,8 16,5
85295 | Pozostata dziatalnosc¢ 7 063,8 3352,1 2 853,6
zadania wtasne gminy 860,1 922,1 14283
zadania wiasne gminy - Fundusz Pomocy Ukrainie 1658,1 15694 562,6
sz:iz;;;ia:]:/v%asne gminy - Projekt "Centrum Ustug Spotecznych 7974 805,4 0,0
zadania zlecone gminie 3748,2 0,4 743,6
zadania zlecone gminie - Fundusz Pomocy Ukrainie 0,0 9,0 0,0
zadania zlecone gminie - Fundusz Przeciwdziatania COVID-19 0,0 45,8 1191
85334 | Pomoc dla repatriantéw 45,6 47,5 38,1
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zadania wiasne gminy 45,6 47,5 38,1
85395 | Pozostata dziatalnosc¢ 7 656,4 1712,2 98,2
Ez:)ﬁ;;aar//l%;?;grr:ierly - Projekt "Gmina Miasto Koszalin - 2044 804,9 0,0
zadania zlecone gminie - Fundusz Pomocy Ukrainie 1122,50 146,3 37,6
zadania zlecone gminie - Fundusz Przeciwdziatania COVID-19 6 147,10 648,7 31
zadania zlecone powiatowi 92,4 103,7 57,5
zadania wiasne gminy 0,0 8,7 0,0
85415 | Pomoc materialna dla uczniéw o charakterze socjalnym 182,0 141,3 95,1
zadania wiasne gminy 182,0 141,3 19,0
zadania wtasne gminy - dofinansowane 0,0 0,0 76,1
85495 | Pozostata dziatalnosc¢ 49,3 33,2 17,6
zadania wtasne gminy - Fundusz Pomocy Ukrainie 49,3 33,2 17,6
85501 |Swiadczenie wychowawcze 42 429,3 0,0 0,0
zadania zlecone gminie 42 429,3 0,0 0,0
Swiadczenia rodzinne, swiadczenie z funduszu
85502 | alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenia emerytalnei | 29 037,3 | 31671,3 | 36 782,6
rentowe z ubezpieczenia spotecznego
zadania wiasne gminy 1046,9 1412,6 1466,2
zadania zlecone gminie 27 9904 30 258,7 35316,4
85503 | Karta Duzej Rodziny 6,9 11,0 5,7
zadania zlecone gminie 6,9 11,0 5.7
85504 | Wspieranie rodziny 604,1 716,7 816,1
zadania wiasne gminy 604,1 626,7 5774
zadania wtasne gminy - dofinansowane 0,0 0,0 52,2
zadania wiasne gminy - Fundusz Pracy 0,0 90,0 186,5
85508 | Rodziny zastepcze 5301,3 6 350,7 7 502,9
zadania wiasne powiatu 4 908,6 6 191,1 7 255,3
zadania wtasne powiatu - Fundusz Pracy 0,0 159,6 212,0
zadania wiasne powiatu - dofinansowane 0,0 0,0 28,4
zadania zlecone powiatowi 392,7 0,0 72
85510 Dziatalnos$¢ placowek opiekunczo-wychowawczych 261,3 1934,6 23523
zadania wiasne powiatu 205,7 1934,6 2 258,6
zadania wtasne powiatu - dofinansowane 0,0 0,0 90,3
zadania zlecone powiatowi 55,6 0,0 3,4
Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby
85513 | pobierajace niektére swiadczenia rodzinne oraz za osoby 658,0 843,2 967,4
pobierajace zasitki dla opiekunéw
zadania zlecone gminie 658,0 843,2 967,4
85595 | Pozostata dziatalnosc¢ 563,1 1244,5 1245,2
zadania zlecone gminie - Fundusz Pomocy Ukrainie 385,1 1106,6 1 056,4
zadania wiasne powiatu 1,9 53 116,5
'zvlajiadjiz;\z/v;lasne powiatu - Projekt "Regionalna Akademia Dzieci i 1711 109,1 0,0
zadania zlecone powiatowi - Fundusz Pomocy Ukrainie 50 23,6 72,3
Ogoétem 126 669,8 | 88 472,3 | 102 709,8

Zrédto: Centrum
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4. ZADANIA REALIZOWANE PRZEZ CENTRUM
4.1. ZADANIA WEASNE GMINY
4.1.1. Zasitki celowe i okresowe

W ramach realizacji zadan wiasnych gminy przyznawano i wyptacano s$wiadczenia pieniezne

osobom/rodzinom, ktérych dochdd byt nizszy od kryterium dochodowego:

- zasitek okresowy - przystuguje w szczegdlnosci ze wzgledu na dtugotrwata chorobe,
niepetnosprawnos¢, bezrobocie (Srodki finansowe z budzetu panstwa),

- zasitek celowy — przyznawany na zaspokojenie niezbednej potrzeby bytowej (w szczegdlnosci
na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekéw i leczenia, opatu, odziezy,
niezbednych przedmiotow uzytku domowego) (srodki finansowe z budzetu Miasta),

Kryterium dochodowe okreslone w ustawie o pomocy spotecznej wynosito:

- dla osoby samotnie gospodarujacej — 776 zt,

- dla osoby w rodzinie - 600 zt.

Wysoko$¢ zasitku okresowego uzalezniona jest od dochodu osoby lub rodziny i nie moze by¢ nizsza niz
50% roéznicy pomiedzy kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej (776,00 zt) lub rodziny
(600,00 zt) a dochodem osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny. W przypadku osoby samotnie
gospodarujgcej miesieczna kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz kwota kryterium dochodowego
na osobe w rodzinie (600,00 zf). Minimalna wysoko$¢ zasitku nie moze by¢ nizsza niz 20,00 zt miesiecznie.

Tabela nr 6. Realizacja pomocy spotecznej w formie zasitkow celowych i okresowych oraz sktadek na ubezpieczenie
spoteczne w latach 2022-2024

Wykonanie Wykonanie Wykonanie
za 2022 r. za 2023 r. za 2024 r. .
L Formy Kwota Kwota Kwota Dynamika
p- pomocy Liczba | , | Liczba | | | Liczba | | | (8:6) %.
. Swiadczen . Swiadczen . Swiadczen
o0s6b osob o0sob
w tys. zt w tys. zt w tys. zt
1 2 3 4 5 6 7 8 9
1 Zasitki celowe X 1256,5 X 2 220,60 X 2 773,70 125
w tym:
11 | Zywnoic 86 31,8 104 61,7 143 77,2 125
12 | Opat 23 14,3 78 74,1 73 67,8 91
13 | Odziez 1 02 3 0,5 2 06 120
14 | Leki 58 18,1 75 28 62 22 79
15 | Positki 244 470,7 275 663,2 256 7073 107
w tym: dotacja
7 budzetu X 369,5 X 393,9 X 440 112
panstwa
16 | Zasitekna 307 670,6 419 1265 526 17238 136
zakup positku
w tym: dotacja
7 budzetu X 536,4 X 759 X 10805 142
panstwa
17 | Inneformy 118 44,3 135 60,9 137 86,7 142
pomocy
18 | Spedaine 13 64 16 9,6 66 68,1 709
zasitki celowe
19 | Zdarzenia 0 0 16 56,6 4 19,0 34
losowe
12
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Bilet
110 | | cdvtowany 3 0,1 8 1 8 12 120
p | Zsit 422 846,1 439 865,8 467 841,4 97
okresowe
3 | ogotem X 2102,6 X 3 086,40 X 3 615,10 117

Zrédto: Centrum

W 2024 roku nastgpit wzrost liczby osdb korzystajacych z zasitkéw okresowych. Wzrost ten stanowit
ok. 6 % oséb uprawnionych do zasitku okresowego w poréwnaniu do 2023 roku, przy jednoczesnym
wzroscie o ok. 3 % wysokosci wyptacanych swiadczen.

Ponadto Centrum przyznawato zasitki okresowe dla oséb/rodzin obywateli Ukrainy zgodnie
z obowigzujgcym kryterium dochodowym.

Tabela nr 7. Zasitek okresowy dla obywateli Ukrainy przyznany w latach 2022-2024

2022 r. 2023 r. 2024 r.
Liczba Wyptacona Liczba Wyptacona Liczba Wyptacona
osob/rodzin S os6b/rodzin —a os6b/rodzin e
(w tys. zi) (w tys. zh) (w tys. zf)
Zasitek okresowy 571 1161,0 438 11939 182 343,0

Zrédto: Centrum

Zwiekszeniu ulegly rowniez wydatki na zasitki celowe, ktérych wzrost nastapit gtéwnie w zwigzku
z udzielong pomoca w formie zasitku celowego na zakup positku dla 526 0s6b (wzrost o 25%), przy
jednoczesnym wzroscie o ok. 36 % wysokosci wyptacanych swiadczen.

Ponadto Centrum przyznawato zasitki celowe dla obywateli Ukrainy.

Tabela nr 8. Zasitek celowy dla obywateli Ukrainy przyznany w latach 2022-2024

2022 r. 2023 r. 2024 r.
Liczba Wyptacona Liczba Wyptacona | Liczba | Wyptacona
osob/ kwota osob/ kwota osob/ kwota
rodzin (w tys. z) rodzin (w tys. z8) rodzin (w tys. zi)
Zasitek celowy 3 2,0 13 71 38 757

Zrédto: Centrum

4.1.2. Zasitki state

Zasitek staty przystuguje:

- pefnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku
lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd byt nizszy od kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej — 776 zt,

- petnoletniej osobie pozostajagcej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku
lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak réowniez dochdd na osobe
w rodzinie byty nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie — 600 zt.

Maksymalna kwota zasitku statego wynosita 1 tys. zt, minimalna wysokos¢ zasitku nie mogta

by¢ nizsza niz 100 zt miesiecznie (srodki finansowe z budzetu panstwa).
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Tabela nr 9. Liczba oséb korzystajgcych z zasitkow statych w latach 2022-2024

Zasitek staty 2022 r. 2023 r. 2023 r.
Liczba 0séb 326 303 306
Wydatkowana kwota (w tys. zt) 19541 1830,7 2 5476

Zrédto: Centrum

W roku 2024 Centrum przyznawato zasitek staty dla obywateli Ukrainy, wyptacono 62,4 tys. zt dla 16
osob/rodzin.

4.1.3. Program , Lek dla Seniora”

Centrum realizowatlo w 2024 roku Koszalinski Program ,Lek dla Seniora” przyjety Uchwata
Nr LXIX/962/2023 Rady Miejskiej w Koszalinie z dnia 26 pazdziernika 2023 r. Adresowany byt do oséb
bedacych uczestnikami Programu Koszalinska Karta Mieszkanca pn. ,Kocham Koszalin”, ktére ukonczyty
60 lat, byly przewlekle chore, znajdowaty sie w trudnej sytuacji finansowej, poniosty wydatki na leki
zalecone przez lekarza oraz ich miesieczny dochdd netto miescit sie w przedziale: od kwoty 776,01 zt
do kwoty 1 552,00 zt dla osoby uprawnionej samotnie gospodarujgcej oraz od kwoty 600,01 zt do kwoty
1 200,00 zt na osobe w rodzinie osoby uprawnione;j.

Tabela nr 10. Liczba oséb korzystajacych z Programu ,Lek dla Seniora” w latach 2022-2024

Program , Lek dla Seniora” 2022 rr. 2023 r. 2024 r.
Liczba oséb 114 64 23
Wydatkowana kwota (w tys. zf) 26,3 13,3 4.8

Zrédto: Centrum

4.1.4.Program ostonowy w zakresie zmniejszenia wydatkéw mieszkancéw
Miasta Koszalina z tytulu oplat za gospodarowanie odpadami
komunalnymi

Centrum realizowato w 2024 roku Program ostonowy w zakresie zmniejszenia wydatkdéw mieszkancow
Miasta Koszalina z tytutu optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi w 2024 r., przyjety Uchwata
Nr LXIX/963/2023 Rady Miejskiej w Koszalinie z dnia 26 pazdziernika 2023 r. Adresowany byt do os6b
bedacych uczestnikami Programu Koszalinska Karta Mieszkanca pn. ,Kocham Koszalin”, ktére samotnie
zamieszkiwaty w lokalu lub domu, do ktérego posiadaty tytut prawny, ukonczyly 60 lat, osiggaty
miesieczny dochod netto nieprzekraczajacy kwoty 2 328,00 zt netto oraz nie korzystaty z dodatku
mieszkaniowego.

Tabela nr 11. Liczba oséb korzystajacych z Programu ostonowego w zakresie zmniejszenia wydatkéw mieszkancow
Miasta Koszalina z tytutu optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi w latach 2022-2024

Program ostonowy dot. odpadéw komunalnych 2022 r. 2023 r. 2024 r.
Liczba oséb 1362 761 319
Wydatkowana kwota (w tys. zt) 383,7 148,2 89,4

Zrédto: Centrum
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4.1.5. Dozywianie

Uchwata Nr 149 Rady Ministrow z dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
rzadowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028 wprowadzita wieloletni rzadowy
program ,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028.

W ramach ww. programu oraz na podstawie Uchwaty Nr LXX/974/2023 Rady Miejskiej w Koszalinie

z dnia 23 listopada 2023 r. w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajagcego

do przyznania nieodptatnej pomocy w zakresie dozywiania w ramach wieloletniego rzadowego

programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028 oraz okres$lenia zwrotu wydatkéw za udzielone
$wiadczenia, udzielane byto wsparcie w formie goracego positku i $wiadczenia pienieznego na zakup
positku lub zywnosci:

- dzieciom do czasu podjecia nauki w szkole podstawowej,

- uczniom do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowej,

- osobom i rodzinom znajdujacym sie w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej, w szczegodlnosci osobom samotnym, w podesztym wieku, chorym
lub niepetnosprawnym.

Wsparcie w formie goracego positku dla oséb dorostych realizowane byto w stotéwce przy ul. Mieszka |

16 w Koszalinie prowadzonej przez Towarzystwo Pomocy im. sw. Brata Alberta Koto Koszalinskie,

a w szczegdlnych przypadkach osobom chorym lub niepetnosprawnym positek dostarczany byt pod

adres zamieszkania.

Jednoczesdnie, na podstawie Uchwaty LXX/975/2023 Rady Miejskiej w Koszalinie z dnia 23 listopada

2023r. w sprawie przyjecia programu ostonowego ,Pomoc w formie positku dla ucznidw i dzieci

udzielana na wniosek dyrektora szkoty lub przedszkola” w ramach wieloletniego rzadowego programu

.Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028, na wniosek dyrektorow szkdt w 2024 roku udzielana byta

pomoc w formie positkdw dla dzieci bez koniecznosci ustalania sytuacji rodziny w drodze rodzinnego

wywiadu Srodowiskowego oraz wydania przez Centrum decyzji administracyjnej.

Tabela nr 12. Liczba oséb korzystajacych z pomocy w formie positkow w latach 2022-2024

Pomoc w formie positkéw 2022 r. 2023 r. 2024 r.
Liczba dzieci i mtodziezy korzystajaca z positkdw 159 177 170
Liczba dorostych korzystajaca z positkéw 85 98 86
Liczba dzieci korzystajaca z positkéw na wnioski dyrektorow szkot 31 18 19

Zrédto: Centrum

Tabela nr 13. Liczba oséb/rodzin korzystajacych z pomocy w formie zasitku celowego na positek w latach

2022-2024
Pomoc w formie zasitku celowego na zakup positkow 2022rr. 2023 r. 2024 r.
I,_|c-zba osonb/rodzm, ktorym wydano decyzje administracyjne na 307 419 526
$wiadczenie
Liczba 0séb z ww. rodzin, ktére skorzystaty z tej formy pomocy 423 664 951

Zrédto: Centrum

Ponadto Centrum przyznawato positki i zasitki celowe na positek dla dzieci i miodziezy w szkole
oraz zasitek celowy na wyzywienie dzieci w przedszkolu dla obywateli Ukrainy.
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Tabela nr 14. Positki i zasitki celowe na positek dla dzieci i mtodziezy w szkole oraz zasitek celowy na wyzywienie
dzieci w przedszkolu dla obywateli Ukrainy w latach 2022-2024

2022r. 2023 r. 2024 r.
Liczba Wyptacona Liczba Wyptacona Liczba Wyptacona
dzieci | WO | grieci | WO | yrieci kwota
(w tys. zi) (w tys. zi) (w tys. zi)

Zapewnienie jednego goracego

positku dla dyea i mtodziezy . 449 3810 154 2039 35 50,7

w szkole/ zasitek celowy na positek

dla dzieci i mtodziezy w szkole

Zasitek celowy na wyzywienie dzieci 193 1140 51 753 23 30,8

w przedszkolu

Zrédto: Centrum

Tabela nr 15. Koszty wieloletniego programu wspierania gmin w zakresie dozywiania ,Positek w szkole i w domu”
w latach 2022-2024

Program ,Positek w szkole i w domu” 2022r. 2023 r. 2024 r.
Koszt ogdlny programu (w tys. zt), w tym: 11413 19282 24310
- dotacja budzetu panstwa (w tys. zt) 905,9 1152,9 1520,5
- $rodki wiasne gminy (w tys. zt) 2353 7753 910,5

Zrédto: Centrum

4.1.6. Ustugi opiekuncze

Osoby, ktore z powodu wieku, choroby lub z innej przyczyny wymagaty pomocy osoby drugiej, mogty
skorzysta¢ z ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania.
Ustugi opiekuncze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna
i pielegnacje zalecong przez lekarza oraz, w miare mozliwosci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.
Wymiar i zakres ustug ustalany byt indywidualnie dla kazdej osoby wymagajacej pomocy. W 2024 roku
ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania przyznano fgcznie 319 osobom. Osoby w wieku 90 lat i wiece;j,
a takze posiadajagce dochdd nie przekraczajagcy 100% kryterium dochodowego zostaty zwolnione
z ponoszenia odptatnosci za $wiadczone ustugi opiekuncze.

Ustugi opiekuncze obligatoryjnie przystuguja osobom samotnym. Osobom obtoznie chorym
o najwiekszym stopniu dysfunkgji organizmu, catkowicie niezdolnym do samodzielnej egzystengji
zapewniana byta opieka trzy razy w ciagu dnia, a takze w dni wolne od pracy, niedziele i $wieta. Ustugi
opiekuncze przyznawane s3 decyzja administracyjng. Wspomaganie w higienie dotyczy ok. 88 %
$wiadczonych ustug na 319 podopiecznych, natomiast ok. 12 % dotyczy Srodowisk, w ktorych byty
wykonywane jedynie czynnosci gospodarcze. taczna wartos¢ wydatkdw poniesionych na ustugi
opiekuncze wyniosta 5 113,1 tys. zt.

Tabela nr 16. Liczba osoéb, ktérym wydano decyzje o przyznaniu ustug opiekunczych oraz zrealizowana liczba
odzin w latach 2022-2024 z podziatem na grupy wiekowe

Ustugi opiekuncze 2022 r. 2023 r. 2024 r.
. . 319
Liczba osob 365 323 (bez ustug sasiedzkich)
Liczba godzin 79 623 84793 82 966,50
16
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Udziat (w %) podopiecznych z uwagi na wiek
> 90 lat 17 12 15
85-90 22 24 24
80 -84 18 17 16
70-79 24 29 27
<70 lat 19 18 17

Zrédto: Centrum

4.1.7. Kierowanie i umieszczanie w domach pomocy spotecznej

Do zadanh Centrum nalezy kierowanie os6b do domdw pomocy spotecznej. O skierowanie moze ubiegac
sie osoba wymagajaca catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci,
nie mogaca samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewnic¢ niezbednej
pomocy w formie catodobowych ustug opiekunczych.

Tabela nr 17. Liczba oséb przebywajacych w domach pomocy spotecznej w latach 2022-2024 na dzien
31 grudnia kazdego roku

2022r. 2023 r. 2024 r.
Liczba oséb przebywajacych w DPS poza Koszalinem, w tym: 155 149 151
- liczba oséb przewlekle psychicznie chorych 41 42 46
- liczba oséb niepetnosprawnych intelektualnie 26 31 34
- liczba oséb w DPS dla oséb uzaleznionych od alkoholu 0 0 0
- liczba zmartych 16 24 20
Liczba oséb przebywajaca w DPS Koszalin, w tym: 84 85 89
- liczba zmartych 25 22 21
Liczba oséb oczekujacych na umieszczenie w DPS poza 12 10 8
Koszalinem, w tym:
- do DPS dla oséb przewlekle chorych psychicznie 5 5 4
- do DPS dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie 6
Liczba oséb oczekujacych na umieszczenie w DPS Koszalin 4 9 8

Zrédto: Centrum

Tabela nr 18. Sredni miesieczny koszt utrzymania w domach pomocy spotecznej oraz $rednia doptata Miasta.

2022 r. 2023 r. 2024 r.

(w zb)
Sredni koszt utrzymania w DPS poza Koszalinem 4 663,62 5 744,32 6 671,75
- ztego $redni koszt doptaty Miasta 3 537,46 3 998,55 4 778,69
Sredni koszt utrzymania w DPS Koszalin 5871,79 6 612,24 7 274,94
- ztego $redni koszt doptaty Miasta 3967,67 4 453,59 4 817,83

Zrédto: Centrum

Obowigzani do wnoszenia optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej sg w kolejnosci:

- mieszkaniec domu, a w przypadku os6b matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochodow dziecka,
- matzonek, zstepni przed wstepnymi,

- gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej.

Wptywy z tytutu optaty rodzin za mieszkancéw DPS Koszalin wyniosty:
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- w2022 roku — 234,5 tys. z4,

- w2023 roku —313,6 tys. z4,

- w2024 roku — 448,7 tys. zt.

Istotne jest, iz rodzina — zgodnie z przepisami - nie moze by¢ obcigzona kosztami za pobyt w domu
pomocy spotecznej przy dochodzie nizszym niz 300% kryterium dochodowego w pomocy spoteczne;j.
Wptywy z tytutu optaty rodzin mieszkarncdéw DPS poza Koszalinem nie stanowig dochodéw Gminy Miasto
Koszalin. Optaty sa bezposrednio przekazywane na rachunki bankowe poszczegolnych DPS.

Tabela nr 19. Wskaznik odptatnosci Miasta za pobyt w Domu Pomocy Spotecznej w Koszalinie w latach 2022-2024

2022 r. 2023 r. 2024 r.

Liczb ob bywaj h w DPS K li i ku,

iczba os6b przebywajacych w oszalin w ciagu roku 11 112 17
w tym:
liczba osdb, ktére ponosity petng odptatnosé 1 0 0
liczba osdb, za ktére rodzina ponosita czesciowa odptatnos¢ lub
odptatnos¢ w wysokosci réznicy pomiedzy optatg mieszkanca DPS, 30 30 32
a $rednim kosztem utrzymania mieszkanca DPS

Zrédto: Centrum

Tabela nr 20. Wskaznik odptatnosci Centrum za pobyt w domach pomocy spotecznej poza Koszalinem w latach

2022-2024
2022 r. 2023 r. 2024r.
I;lcl(z:a v::;: :przebywajacych w DPS poza Koszalinem w ciagu 172 174 174
liczba osbb, ktére ponosity petng odptatnosé 2 4 2
liczba osdb, za ktére rodzina ponosita czesciowa odptatnosc¢ 23 29 33

Zrédto: Centrum
4.1.8. Wsparcie os6b w podeszlym wieku

Decyzje administracyjne przyznajgce pobyt w Dziennym Domu Pomocy ,Ztoty Wiek” i Dziennym Domu
Pogodna Jesien ,Senior+” wydaje Centrum na podstawie Uchwaty nr XVIII/339/2020 Rady Miejskiegj
w Koszalinie z dnia 28 maja 2020 r. w sprawie ustalenia szczegdtowych zasad ponoszenia odpfatnosci
za pobyt w osrodkach wsparcia. W kazdym z dziennych domdw pomocy jest 30 miejsc, a tacznie z tej
formy wsparcia moze skorzystac¢ 60 osdb.

Tabela nr 21. Liczba decyzji, przyznajacych pobyt w dziennym domu pomocy w latach 2023 - 2024

Pobyt w dziennym domu pomocy 2023 r. 2024 r.
Liczba decyzji, przyznajacych pobyt w dziennym domu pomocy, w tym: 70 75
Dzienny Dom Pomocy ,Ztoty Wiek” 34 35
Dzienny Dom Pogodna Jesien ,Senior+” 36 40

Zrédto: Centrum
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4.1.9. Schronienie i pomoc osobom bezdomnym

Zadanie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym przebywajacym na terenie Miasta Koszalina
Centrum zlecito do realizacji Towarzystwu im. Sw. Brata Alberta Koto Koszalinskie. Schronienie
dla kobiet i mezczyzn zapewniane byto w schronisku dla oséb bezdomnych oraz noclegowni, natomiast
w okresie zimowym funkcjonowata dodatkowo ogrzewalnia. Jednoczesnie Centrum zapewniato
schronienie dla oséb bezdomnych wymagajacych ustug opiekunczych w schroniskach dla bezdomnych
z ustugami opiekunczymi. W 2024 roku Centrum zawarto umowy z 5 stowarzyszeniami, w ramach ktorych
zabezpieczyto miejsca dla 32 oséb bezdomnych. Pracownicy prowadzili prace socjalna, monitorowali
sytuacje zyciowg oséb bezdomnych, w tym w miejscach niemieszkalnych (wspdlnie ze Straza Miejska
i Policja). W ramach ,Mobilnego punktu pomocy osobom w kryzysie bezdomnosci przebywajacym
w miejscach niemieszkalnych i ogrzewalni” zostaty zorganizowane trzy wyjazdy busa, w ktérym
pracownik socjalny wraz z streetworkerem wydawat m.in. goragce napoje i zywnos¢ oraz odziez i koce,
a ratownik medyczny udzielat porad medycznych.

Tabela nr 22. Liczba oséb bezdomnych, ktére skorzystaty ze schronienia w latach 2022-2024

Miejsce noclegowe 2022 r. * 2023 r. * 2024 r. *
Schronisko dla Bezdomnych/Schronisko dla Bezdomnych
L, : . 300 263 268
z ustugami opiekuficzymi/ noclegownia
Ogrzewalnia 144 150 190

* Jedna osoba moze wystepowac¢ w danym roku w réznych placéwkach np. w styczniu w ogrzewalni a w lutym
w noclegowni.
Zrédto: Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta Koto Koszaliriskie i Centrum

Tabela nr 23. Praca z osobami bezdomnymi z innych gmin w latach 2022-2024
2022r. 2023 r. 2024 r.

Liczba wywiadéw Srodowiskowych przeprowadzonych dla innych gmin 233 236 259

Zrédto: Centrum

4.1.10. Sprawianie pogrzebéw

W 2024 roku sprawiono 26 pogrzebow (w tym: 2 pochéwki dzieci martwo urodzonych, 9 pochowkow
0séb bezdomnych) na taczna kwote 115,5 tys. zt. Zadanie realizowane byto przez Przedsiebiorstwo
Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0. w Koszalinie na podstawie umowy: Swiadczenie ustug pogrzebowych
obejmujacych pochdwek osdb, w szczegdlnosci: bezdomnych, nieznanych, samotnych, dzieci martwo
urodzonych i szczatkdw ludzkich.

Tabela nr 24. Sprawianie pogrzebéw w latach 2022-2024

Sprawianie pogrzebow 2022r. 2023 r. 2024 r.
Liczba pogrzebow, w tym: 34 31 26
—  pochéwki dzieci martwo urodzonych 2 2 2
Wydatkowana kwota (w tys. zt) 80,9 101,9 115,5
Zrédto: Centrum
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4.1.11. Wyptacanie wynagrodzenia dla kuratoréw

Centrum wyptacato wynagrodzenie kuratorom za sprawowanie opieki nad osobami czesciowo
ubezwtasnowolnionymi, niepetnosprawnymi, gdy sad wskazywat, ze wynagrodzenie kuratora pokrywane
jest ze Srodkéw budzetu Miasta. W 2024 roku wyptacono wynagrodzenie dla 23 kuratorow, ktorzy petnili
funkcje kuratora dla 34 os6b na tacznag kwote 218,2 tys. zt.

Tabela nr 25. Wyptacone wynagrodzenie dla kuratoréw w latach 2022-2024

Wyptacanie wynagrodzenia dla kuratorow 2022 r. 2023 r. 2024 r.
Liczba kuratoréw, ktérym wyptacono wynagrodzenie 21 22 23
Wyptacona kwota (w tys. zi) 150,6 206,7 218,2

Zrédto: Centrum

4.1.12. Pomoc dla repatriantéw

W 2024 roku Centrum wyptacato swiadczenia wynikajgce z realizacji Uchwaty Nr XL/584/2018 Rady
Miejskiej w Koszalinie z dnia 21 czerwca 2018 r. w sprawie zapewnienia warunkéw do osiedlenia sie na
terenie miasta Koszalina, zapewnienia lokalu mieszkalnego oraz okreslenia formy, wysokosci i trybu
przyznania pomocy dla nieokreslonej imiennie rodziny repatriantéw oraz Uchwaty Nr 1V/69/2019 Rady
Miejskiej w Koszalinie z dnia 28 marca 2019 r. w sprawie okreslenia formy, wysokosci i trybu przyznawania
pomocy dla repatrianta i cztonkdw jego najblizszej rodziny zaproszonych przez Gmine Miasto Koszalin
do osiedlenia sie na terenie Koszalina. Pomoc pieniezna na pokrycie kosztéw biezacego utrzymania
zostata udzielona 5 rodzinom repatriantéw. W 2024 roku wyptacone zostaty na ten cel srodki w tacznej
wysokosci 38,1 tys. zt.

Tabela nr 26. Wyptacone $wiadczenia dla repatriantéw w latach 2022-2024

Pomoc pieniezna na pokrycie kosztéw biezacego utrzymania 2022 r. 2023 r. 2024 r.
Liczba rodzin repatriantow 4 8 5
Wyptacona kwota (w tys. zi) 45,6 47,5 38,1

Zrédto: Centrum

4.1.13. Pomoc materialna dla uczniéw o charakterze socjalnym

Pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkatych na terenie Koszalina przyznawana
jest w formie stypendium szkolnego. W 2024 roku wyptacono 216 stypendiéw szkolnych oraz 4 zasitki
szkolne. Koszt realizacji zadania wyniost 95,1 tys. zt, w tym:

- 76,1 tys. zt,
—-19,0 tys. zt.

— dotagja budzetu panstwa
—  srodki wtasne gminy
Wysokos$¢ stypendium szkolnego wynosita od 100,00 zt do 124,00 zt miesiecznie.
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Tabela nr 27. Udzielona pomoc materialna dla uczniéw o charakterze socjalnym w latach 2022-2024

. 2022 r. 2023 r. 2024 r.
Pomoc materialna
dla uczniow o charakterze Liczba ; K'wota , Liczba p K'wota P Liczba p K'wota ,
. L, . ., | Swiadczen | , . , | Swiadczen | , ., | Swiadczen
socjalnym Swiadczen Swiadczen Swiadczen

w tys. zt w tys. zt w tys. zt

Stypendium szkolne 375 179,5 319 138,2 216 92,6

Zasitek szkolny 4 2,5 5 31 4 2,5

Razem 379 182,0 324 141,3 220 95,1

Zrédto: Centrum

Ponadto udzielono pomoc materialng o charakterze socjalnym dla uczniéw obywateli Ukrainy w formie
stypendium szkolnego.

Tabela nr 28. Stypendium szkolne dla obywateli Ukrainy w latach 2022-2024

2022 r. 2023 r. 2024 r.
Liczba Wyptacona Liczba Wyptacona Liczba Wyptacona
wyptaconych kwota wyptaconych kwota wyptaconyc kwota
Swiadczen (w tys. zi) swiadczen (w tys. zi) h Swiadczen | (w tys. z})
Stypendium szkolne 193 48,1 73 333 50 17,6
Zrédto: Centrum
4.1.14. Dodatki mieszkaniowe

Dodatek mieszkaniowy jest swiadczeniem pienieznym majgcym na celu dofinansowanie do wydatkéow
mieszkaniowych. Przystuguje najemcom, podnajemcom, cztonkom spétdzielni oraz witascicielom lokali
mieszkalnych. Do $wiadczenia tego uprawnione sa rowniez osoby zajmujace lokal mieszkalny bez tytutu
prawnego, ale oczekujace na przystugujacy im lokal zamienny albo najem socjalny lokalu. Swiadczenie
wyptacane jest bezposrednio na konto zarzadcy budynku na zmniejszenie optat czynszowych.

W okresie od dnia 09.02.2023 r. do dnia 08.02.2024 r. kryterium dochodowe wynosito 2 538,46 zi
w gospodarstwie jednoosobowym i 1 903,85 zt w gospodarstwie wieloosobowym.

Natomiast od dnia 09.02.2024 r. kryterium dochodowe wynosito 2 862,19 zt w gospodarstwie
jednoosobowym i 2 146,64 zt w gospodarstwie wieloosobowym.

Warunkiem otrzymania dodatku mieszkaniowego jest spetnienie réwnoczesnie trzech kryteridéw
okreslonych w ustawie, tj. posiadanie tytutu prawnego do zajmowanego lokalu mieszkalnego,
nieprzekroczenie granicznej powierzchni normatywnej lokalu oraz nieprzekroczenie kryterium
dochodowego.

Warto$¢ wyptaconych swiadczen w roku 2024 wyniosta 6 511,5 tys. zt, przecietna wysokos¢ jednego
$wiadczenia wyniosta 338,21 zt.

Tabela nr 29. Liczba gospodarstw domowych, ktérym przyznano dodatki mieszkaniowe w latach 2022-2024

Liczba gospodarstw domowych, ktérym
.. g 2022 r. 2023 r. 2024 r.
przyznano dodatki mieszkaniowe
Ogotem 3862 4588 4602
- najemcy ogdtem 2 040 2198 2127
w tym:
. 1884 2032 1958
w zasobach gminy
w zasobach spotdzielni 117 119 106
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w zasobach innych 39 47 63
- podnajmy lokali 430 599 621
- cztonkowie spétdzielni ogdtem 930 1125 1167
w tym:
. 54 54 57
lokatorskie
wiasnosciowe 548 673 702
odrebna wiasnos¢ 328 398 408
- wiasciciele mieszkan we wspdlnotach 413 608 640
- whasciciele domoéw jednorodzinnych 0 0 0
- bez tytut do lokal jal lub
e% ytutu prawnego z prawem do lokalu socjalnego lu 49 cg 47
zamiennego
Zrédto: Centrum
Tabela nr 30. Wyptata dodatkéw mieszkaniowych w latach 2022-2024
2022 r. 2023 r. 2024 r.
b g 2 % S ko 2 % S ko 8 %
o a s & 2S¢ io & 2< 4 4] S<
mestkah |z | L | £8 | F | 35| f8| 3 | 38| 8
28 g3 - s g - s g3 -
3 ° T S N ° T 3 N ° T 3
Komunalnych 8053 26474 328,74 8771 3440,5 | 392,26 8394 | 33152 | 39495
Spotdzielczych 5353 1379,2 257,66 6 766 2000,8 | 295,71 7070 2062,3 | 291,70
Innych 2504 583,1 232,89 3693 10745 | 290,96 3789 11340 | 299,28
Razem 15910 | 4609,7 | 289,74 | 19230 | 65158 | 338,84 | 19253 | 6511,5 | 338,21
Zrédto: Centrum
Tabela nr 31. Typy gospodarstw domowych, ktérym przyznano dodatki mieszkaniowe w latach 2022-2024
Wyszczegolnienie 2022 r. 2023 r. 2024 r.
Gospodarstwa domowe ogotem, w tym: 3862 4588 4602
o liczbie osob: 1 1970 2458 2594
2 703 783 741
3 518 575 548
4 379 422 385
5 187 228 216
6 i wiecej 105 122 118

Zrédto: Centrum

4.1.15. Sktadki zdrowotne

Zgodnie z ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych Centrum
opfaca sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby, ktére nie podlegajg ubezpieczeniu zdrowotnemu
z innego tytutu, tj. np. za osoby pobierajgce zasitek staly z pomocy spotecznej, osoby objete
indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji Spotecznej. W 2024 roku
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ubezpieczeniem zdrowotnym z tytutu pobierania zasitku statego objeto 280 osob. Wydatki na optacenie
sktadek na ubezpieczenie zdrowotne z powyzszych tytutéw w 2024 roku wynosity 212,8 tys. zt.

Tabela nr 32. Liczba oséb i wydatkowane kwoty na optacenie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne w latach

2022-2024
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 2022 r. 2023 r. 2024 r.
Liczba oséb 282 278 280
Wydatkowana kwota (w tys. zf) 157,8 153,6 212,8
Zrédto: Centrum
4.1.16. Program Koszalifniska Karta Mieszkanca pn. ,Kocham Koszalin”

Centrum realizowato Program Koszalinska Karta Mieszkanca pn. ,Kocham Koszalin” przyjety Uchwata
nr XLVIII/776/2022 Rady Miejskiej w Koszalinie z dnia 18 sierpnia 2022 r. ze zm. Program jest elementem
polityki spotecznej realizowanej w Koszalinie, a takze narzedziem promocji wewnetrznej, majacej na celu
miedzy innymi zachecenie oséb zamieszkatych na terenie miasta do zameldowania, badz zadeklarowania
w zeznaniu podatkowym, ze miejscem ich zamieszkania jest Koszalin.

W 2024 roku wydano 3 452 Koszalinskie Karty Mieszkanca. Kazdy uczestnik programu otrzymat karte
w formie elektronicznej, dodatkowo 2 579 osdb zawnioskowato o plastikowa wersje karty oraz wydano
24 dodatkowe nosniki uprawnien, tj. silikonowe opaski na reke wykonane w technologii pozwalajacej
na przechowywanie danych. W ramach programu prowadzony jest serwis internetowy
www.kochamkoszalin.pl, publikowane s3 tresci promocyjne w portalu spotecznosciowym Facebook

oraz funkcjonuje bezptatna aplikacja ,Kocham Koszalin” dostepna na urzadzenia mobilne pracujace
w systemach operacyjnych Android oraz iOS.

W ramach programu utworzono system benefitowy, w ramach ktérego posiadacze karty uprawnieni sg
do korzystania ze znizek, ulg i preferencji. W 2024 roku zawarto 19 porozumien o przystapieniu
do programu w roli partnera. Obecnie 154 podmioty oferujg uczestnikom programu tacznie 262 benefity.
W zakresie funkcjonowania programu Centrum wspotpracuje z instytucjami oraz organizacjami
pozarzagdowymi.

Tabela nr 33. Liczba przyznanych Koszalinskich Kart Mieszkarca wg. nosnikéw danych w latach 2022-2024

2022 r. 2023 r. 2024 r.
L|¢.:zba pl:zyznanych’K'os’zaImsklch Kart 10 632 21085 3 452
Mieszkanca wg. nosnikéw danych, w tym*:
- kart w formie elektronicznej 10 632 21085 3452
- kart w wersji plastikowej 8 051 11 841 2579
- dodatkowych nosnikéw uprawnien 0 52 24
*dane nie sumuja sie
Zrédto: Centrum
4.1.17. Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia sie dziecka

finansowana ze srodkéw wiasnych gminy - tzw. ,koszalinskie becikowe”

Centrum realizowato Uchwate NR V/27/2015 Rady Miejskiej w Koszalinie z dnia 29 stycznia 2015 r.
ze zm. w sprawie szczegdtowych zasad udzielania jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka.

23

Id: 30B05B42-747C-4336-A813-802023143EAE. Podpisany Strona 23



Sprawozdanie z dziatalnosci Centrum Ustug Spotecznych w Koszalinie za 2024 rok

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie zywego dziecka przystuguje matce lub ojcu, opiekunowi
prawnemu lub opiekunowi faktycznemu dziecka niezaleznie od ich dochoddw, jezeli zamieszkuja
w Koszalinie przez nieprzerwany okres co najmniej 12 miesiecy przed dniem ztozenia wniosku.
Zapomoga ta przystuguje na dziecko urodzone, objete opieka prawna, faktyczng lub przysposobione
w wysokosci 300,00 zt.

Tabela nr 34. Kwoty i liczby wyptaconych swiadczen w latach 2022-2024

2022 r. 2023 r. 2024 r.
P kwota kwota kwota
Wyszczegdlnienie L. 3 liczba L. 3 liczba L. 3 liczba
Swiadczen | | | . | Swiadczen | | | ; Swiadczen L. ;
Swiadczen Swiadczen Swiadczen
(w tys. zi) (w tys. zi) (w tys. zi)
Koszalinskie becikowe 163,5 545 1374 458 112,5 375

Zrédto: Centrum

4.1.18. Wydawanie zaswiadczen

W 2024 roku Centrum wydato 654 zaswiadczenia, m.in. o korzystaniu lub niekorzystaniu ze swiadczen
pomocy spotecznej, $wiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego, zasitku dla opiekundéw, opieki
zastepczej, poradnictwa specjalistycznego, dodatku mieszkaniowego, dodatku energetycznego, sktadek
na ubezpieczenie.

Tabela nr 35. Liczba wydanych zaswiadczen w latach 2022-2024

2022 r. 2023 r. 2024 r.

830 783 654

Liczba wydanych zaswiadczen

Zrédto: Centrum

4.1.19.
2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie

Zlecanie zadan publicznych w trybie ustawy z dnia 24 kwietnia

W 2024 roku w Centrum realizowano i nadzorowano nastepujace zadania publiczne:

—  .Prowadzenie placowki opiekunczo-wychowawczej typu socjalizacyjnego, interwencyjnego
i specjalistyczno-terapeutycznego w okresie od dnia 01 stycznia 2022 r. do dnia 31 grudnia
2026 r.",

—  .Prowadzenie placowki opiekunczo — wychowawczej typu socjalizacyjnego w okresie od dnia
01 stycznia 2021 r. do dnia 31 grudnia 2025 r.”,

—  .Prowadzenie schroniska dla oséb bezdomnych oraz prowadzenie noclegowni i ogrzewalni
w 2024 roku”.

Na podstawie art. 13 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego

i o wolontariacie, w 2024 roku ogtoszono 3 otwarte konkursy ofert na realizacje nastepujacych zadan

publicznych:

- Zadanie publiczne z zakresu pomocy spotecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej
sytuacji zyciowej oraz wyréwnywania szans tych rodzin i oséb: ,Swiadczenie ustug opiekuficzych
w miejscu zamieszkania”.

Kwota przyznanej dotacji wyniosta w 2025 r. — 2 895 480,00 zt, w 2026 r. — 3 085 560,00 zt.
- Zadanie publiczne z zakresu pomocy spotecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej

sytuacji zyciowej oraz wyréwnywania szans tych rodzin i oséb: ,Zadanie 1 - Prowadzenie schroniska
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dla oséb bezdomnych w 2025 roku”, ,Zadanie 2 - Prowadzenie noclegowni i ogrzewalni w 2025
roku”. Kwota przyznanej dotacji wyniosta: na Zadanie 1 - 683 865,00 zt, na Zadanie 2 - 368 235,00 zt.

- Zadanie publiczne z zakresu pomocy spotecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej
sytuacji zyciowej oraz wyrbwnywania szans tych rodzin i oséb: ,Prowadzenie powiatowych osrodkow
wsparcia, w tym domoéw dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy”. Dyrektor Centrum
uniewaznit konkurs z powodu braku ofert.

4.1.20. Potwierdzanie sprawowania faktycznej opieki nad osobami
uprawnionymi do renty socjalnej, emerytury lub renty albo do swiadczenia
uzupetniajacego dla os6b niezdolnych do samodzielnej egzystencji

Zgodnie z upowaznieniem Prezydenta Miasta Koszalin w roku 2024 w 1 przypadku potwierdzono
sprawowanie faktycznej opieki nad osobami uprawnionymi do renty socjalnej, emerytury lub renty albo
do $wiadczenia uzupetniajacego dla 0oséb niezdolnych do samodzielnej egzystengji.

Tabela nr 36. Potwierdzenie sprawowania faktycznej opieki nad osobami uprawnionymi w latach 2022-2024

2022 r. 2023 r. 2024 r.

Potwierdzenie sprawowania faktycznej opieki nad osobami uprawnionymi 7 8 1

Zrédto: Centrum

4.2. ZADANIA ZLECONE GMINIE
4.2.1. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, realizowane przez Centrum,

maja na celu uczenie oraz rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, ksztattowanie

umiejetnosci  zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci spofecznego

funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia lub rehabilitacji, prowadzenie treningdw

umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania

w codziennych czynnosciach zyciowych.

W roku 2024 specjalistycznymi ustugami opiekuniczymi dla osdb z zaburzeniami psychicznymi objeto

4 osoby. Ustugi swiadczone byty na podstawie zawartych uméw przez:

- ORATIO - Specjalistyczny Gabinet Terapii Logopedyczno — Pedagogicznej mgr Iwona Sniezko,
ul. Tadeusza Kosciuszki 7, 75-404 Koszalin;

- NADzwyczajni — Diagnoza i terapia dla dzieci i mtodziezy, ul. Akacjowa 21/2, 75-684 Koszalin;

- OSTEOMEDEN Piotr Mazurek, ul. Stanistawa Wyspianskiego 5/1, 75-627 Koszalin.

Tabela nr 37. Liczba oséb korzystajacych ze specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
sychicznymi w latach 2022-2024

Liczba osob
Rodzaj Swiadczenia
2022 r. 2023 r. 2024 r.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb 13 5 4
z zaburzeniami psychicznymi, w tym:
- osoby z autyzmem 11 2 2

Zrédto: Centrum
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Odptatnos¢ za specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osdéb z zaburzeniami psychicznymi ustalano
na podstawie tabeli odptatnosci zawartej w Rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia
22 wrzesnia 2005 roku w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych. Koszt jednej roboczogodziny
ww. ustug wynidst:

- terapia pedagogiczna - 100,00, zi/h,
- trening umiejetnosci spotecznych - 140,00 zt/h,
- terapia logopedyczna — 100,00 zi/h,
- terapia czaszkowo - krzyzowa — 200,00 zt/h.

W roku 2024 na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi wydatkowano
kwote 26,9 tys. zt. Srodki pochodzity z budzetu panstwa.

4.2.2. Wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

Centrum wyptacato wynagrodzenia opiekunom za sprawowanie opieki. Opiekun prawny moze wystapic¢
do sadu opiekunczego o przyznanie mu wynagrodzenia za sprawowanie opieki. Sad uznaje, czy
przystuguje opiekunowi wynagrodzenie oraz okreéla jego wysokos¢. Srodki pochodza z budzetu
panstwa. W 2024 roku wyptacono wynagrodzenie dla 44 opiekundw, na tagczng kwote 309,9 tys. zt.

Tabela nr 38. Wyptacone wynagrodzenie na sprawowanie opieki w latach 2022-2024

Wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki 2022r. 2023 r. 2024 r.
Liczba opiekunéw prawnych, ktérym wyptacono wynagrodzenie 43 42 44
Wydatkowana kwota (w tys. zf) 254,2 2428 309,9

Zrédto: Centrum

4.2.3. Potwierdzenie prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkow publicznych

Prawo do korzystania ze $wiadczenh opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych maja
osoby, ktére nie sg ubezpieczone i spetniaja kryterium dochodowe okreslone w ustawie o pomocy
spoteczne;j.

Tabela nr 39. Liczba wydanych decyzji administracyjnych w sprawach potwierdzenia prawa do Swiadczen opieki
zdrowotnej w latach 2022-2024

Potwierdzenia prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej 2022 r. 2023 r. 2024 r.

Liczba wydanych decyzji 301 403 424

Zrédto: Centrum

4.2.4. Wydawanie zaswiadczenn w ramach Programu ,,Czyste Powietrze”

Centrum na podstawie ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. — Prawo ochrony srodowiska realizowato
zadanie z zakresu wydawania zaswiadczeh o wysokosci przecietnego miesiecznego dochodu
przypadajacego na jednego cztonka gospodarstwa domowego, ktéry zamierzat ubiegac sie
o dofinansowanie w ramach Programu ,Czyste Powietrze” 2.0 z Narodowego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej lub z wojewddzkiego funduszu ochrony érodowiska i gospodarki
wodnej. Celem Programu jest poprawa jakosci powietrza oraz zmniejszenie emisji gazoéw cieplarnianych
poprzez wymiane zrodet ciepta i poprawe efektywnosci energetycznej budynkdédw mieszkalnych
jednorodzinnych. W 2024 roku Centrum wydato 140 zaswiadczen.
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Tabela nr 40. Liczba wydanych zaswiadczen w latach 2022-2024

2022 r. 2023 r. 2024 r.

Liczba wydanych zaswiadczen 16 58 140

Zrédto: Centrum

4.2.5. Wydawanie zaswiadczeh w ramach Programu Priorytetowego ,Ciepte

Mieszkanie”

Centrum na podstawie ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. — Prawo ochrony srodowiska realizowato
zadanie z zakresu wydawania zaswiadczen o wysokosci przecietnego miesiecznego dochodu
przypadajagcego na jednego cztonka gospodarstwa domowego, ktéry zamierzat ubiegal sie
o dofinansowanie w ramach Programu Priorytetowego ,Ciepte Mieszkanie” z Urzedu Miejskiego
w Koszalinie. Celem Programu byta poprawa jakosci powietrza oraz zmniejszenie emisji pytow
oraz gazéw cieplarnianych poprzez wymiane zrédet ciepta i poprawe efektywnosci energetycznej
w lokalach mieszkalnych znajdujacych sie w budynkach mieszkalnych wielorodzinnych na terenie Gminy
Miasto Koszalin. W 2024 roku Centrum wydato 4 zaswiadczenia.

4.2.6. Bon energetyczny

Zasady przyznawania bonu energetycznego okresla ustawa z dnia 23 maja 2024 r. o bonie
energetycznym oraz o zmianie niektérych ustaw w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu
ziemnego i ciepta systemowego. Bon przystugiwat jednorazowo gospodarstwu domowemu
jednoosobowemu, w ktorym wysokos¢ przecietnego miesiecznego dochodu w rozumieniu art. 3 pkt 1
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych za 2023 r. nie przekraczata kwoty 2,5 tys. zt oraz gospodarstwu
domowemu wieloosobowemu, w ktorym wysokos¢ przecietnego miesiecznego dochodu za 2023 r.
na osobe nie przekraczata kwoty 1,7 tys. zt. W przypadku bonu energetycznego obowigzywata tzw.
zasada ztotdwka za ztotdwke. Oznaczato to, ze bon przystugiwat nawet po przekroczeniu kryterium
dochodowego, a kwota bonu byta pomniejszana o kwote tego przekroczenia. Minimalna kwota
wyptacanego bonu energetycznego wynosita 20 zt.

Tabela nr 41. Wyptata bonu energetycznego w roku 2024

2024 r.
Bon energetyczny Liczba wyptacona
gospodarstw kwota
domowych (w tys. zi)
Bon okreslony w art. 2 ust. 7 ustawy - ze wzgledu na kryterium dochodowe, 335 11942
w tym:
- gospodarstwa domowe jednoosobowe 1695 4984
- gospodarstwa domowe wieloosobowe sktadajace sie z 2 do 3 oséb 914 341,5
- gospodarstwa domowe wieloosobowe sktadajace sie z 4 do 5 oséb 655 303,2
- gospodarstwa domowe wieloosobowe sktadajace sie z co najmniej 6 oséb 88 51,1
Bon okreslony w art. 2 ust. 8 ustawy - w przypadku gdy gtéwnym zZrodtem
ogrzewania jest zasilanie energia elektryczna i jest wpisane lub zgtoszone do
centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw, o ktérej mowa w art. 27a ust. 1 104 69,7
ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o wspieraniu termomodernizacji i
remontéw oraz o centralnej ewidencji emisyjnosci budynkdéw, w tym:
- gospodarstwa domowe jednoosobowe 47 27,2
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- gospodarstwa domowe wieloosobowe sktadajace sie z 2 do 3 oséb 35 23,1
- gospodarstwa domowe wieloosobowe sktadajace sie z 4 do 5 oséb 18 15,1
- gospodarstwa domowe wieloosobowe sktadajace sie z co najmniej 6 oséb 4 43
Ogotem 3456 12639

Zrédto: Centrum

4.2.7. Swiadczenia rodzinne, opiekuiicze i fundusz alimentacyjny

System $wiadczen pienieznych na rzecz rodziny obejmuje wyptate swiadczeh rodzinnych, swiadczen
alimentacyjnych oraz zasitkéw dla opiekunow, ktére stanowig zadania zlecone z zakresu administracji
rzadowe;.

4.2.7.1. Swiadczenia rodzinne

Swiadczenia rodzinne sa obligatoryjnymi éwiadczeniami udzielanymi na roczne okresy zasitkowe.
W okresie sprawozdawczym wyptacano Swiadczenia przyznane na okres od 01.11.2023 r. do 31.10.2024r.
(tzw. okres zasitkowy 2023/2024) oraz wyptacano $wiadczenia przyznane na okres od 01.11.2024 r.
do 31.10.2025 r. (tzw. okres zasitkowy 2024/2025).

Tabela nr 42. Rodzaj i wysokos¢ Swiadczen rodzinnych wyptacanych w 2024 roku

Typ Swiadczenia Wysokos¢ swiadczenia

l. Zasitek rodzinny - 95 zt miesiecznie na dziecko w wieku do 5 lat,
- 124 zt miesiecznie na dziecko w wieku 5-18 lat,
- 135 zt miesiecznie na dziecko w wieku 18-24 lata.

1. Dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu:

opieki nad dzieckiem w okresie korzystania

- 400 zt miesiecznie,
z urlopu wychowawczego

urodzenia dziecka - 1 000 zt jednorazowo na dziecko,

samotnego wychowywania dziecka - 193 zt miesiecznie, nie wiecej niz 386 zt na wszystkie
dzieci, w przypadku dziecka niepetnosprawnego kwote
dodatku zwieksza sie o 80 zt miesiecznie na dziecko, nie
wiecej niz o 160 zt miesiecznie na wszystkie dzieci,

ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego - 90 zt miesiecznie na dziecko w wieku do 5 lat,

- 110 zt miesiecznie na dziecko w wieku powyzej 5 lat,
rozpoczecia roku szkolnego - 100 zt jednorazowo na kazde dziecko,
podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem - 69 zt miesiecznie (dojazdy) na kazde dziecko,
zamieszkania - 113 zt miesiecznie (zamieszkanie w miejscu nauki) na

kazde dziecko,

wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej - 95 zt miesiecznie na trzecie i kolejne dziecko
uprawnione do zasitku rodzinnego,

lll. Swiadczenia opiekuicze:

zasitek pielegnacyjny - 215,84 zt miesiecznie,
Swiadczenie pielegnacyjne - 2 988 zt miesiecznie,

specjalny zasitek opiekunczy* - 620 zt miesiecznie,

IV. Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie - 1 000 zt jednorazowo na dziecko,

dziecka tzw. Becikowe

V. Swiadczenie rodzicielskie - 1000 zt miesiecznie.

Zrédto: Centrum
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Od 1 stycznia 2024 r. specjalny zasitek opiekunczy wypfacany jest na zasadzie ochrony praw nabytych,
zgodnie z art. 63 ustawy z dnia 7 lipca 2023 r. o $wiadczeniu wspierajgcym.

Tabela nr 43. Zestawienie liczby oséb korzystajacych ze swiadczen w latach 2022-2024

Liczba oséb korzystajacych
Wyszczegolnienie
2022 r. 2023 r. 2024 r.
Zasitki rodzinne 1228 985 786
Dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu:
urodzenia dziecka 87 57 51
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego 47 36 22
samotnego wychowywania dziecka 158 130 116
ksztatcenie i rehabilitacja dziecka niepetnosprawnego 236 216 200
rozpoczecia roku szkolnego 894 721 585
podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania 40 36 30
wychowanie dziecka w rodzinie wielodzietnej 344 318 263
Zasitek pielegnacyjny 1934 1949 1932
Swiadczenie pielegnacyjne 433 500 569
Swiadczenie rodzicielskie 273 209 201
Specjalny zasitek opiekunczy 30 15 6
Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 345 241 178

Zrédto: Centrum

Tabela nr 44. Wydatkowane kwoty na Swiadczenia rodzinne w latach 2022-2024

L. Wydatki (w tys. zf)
Lp. Wyszczegolnienie
2022 r. 2023 r. 2024 r.
1. | Zasitki rodzinne 27702 23314 18914
2. | Dodatki do zasitku rodzinnego, w tym z tytutu: 1471,7 12877 1083,1
2.1. urodzenia dziecka 836 53,8 51,3
2.2. opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego 1403 s 630
2.3 samotnego wychowywania dziecka 344,9 2939 246,3
24 ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 260,7 2447 2239
2.5 rozpoczecia roku szkolnego 143,2 1217 1031
2.6. podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania 26,3 21,6 21,2
2.7. wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 472,7 440,2 3743
3. | Zasitek pielegnacyjny 4769,1 4.804,8 47744
4. | Specjalny zasitek opiekunczy 143,5 69,7 288
5. | Swiadczenie pielegnacyjne 10 436,6 13 534,4 18 726,1
6. | Swiadczenie rodzicielskie 1652,7 12285 11839
7. | Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 365,0 246,0 1870
Razem s$wiadczenia rodzinne 21 608,8 23 502,5 27 874,7
8. | Sktadki na ubezpieczenia emerytalno-rentowe 1833,0 2 395,0 29719
Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne 657,3 842,6 966,8
Razem skitadki 2490,3 3237,6 3938,7
Ogotem 24 099,1 26 740,1 31813,4
Zrédto: Centrum
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4.2.7.2. Fundusz Pomocy Ukrainie (Swiadczenia rodzinne)

Swiadczenia rodzinne dla obywateli Ukrainy, przystuguja dla tych obywateli Ukrainy, ktérzy przybyli
do Rzeczypospolitej Polskiej w zwigzku z toczacymi sie dziataniami wojennymi i ktdrych pobyt zostat
uznany za legalny na mocy ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa. Na podstawie art. 1 ust. 2 ustawy z dnia 15 maja
2024 r. o zmianie ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium
tego panstwa oraz niektérych innych ustaw, legalny pobyt obywateli Ukrainy zostat wydtuzony
do 30 wrzesdnia 2025 r. Prawo do $wiadczen rodzinnych obywatelom Ukrainy, zgodnie ze specustawa,
przystuguje odpowiednio na zasadach okreslonych w ustawie o $wiadczeniach rodzinnych.

Tabela nr 45. Liczba decyzji, oséb oraz kwota wyptaconych $wiadczeh w latach 2022-2024

Fundusz Pomocy Ukrainie (Swiadczenia rodzinne) 2022 r. 2023 r. 2024 r.
Liczba decyzji 355 507 337
Liczba osob 163 198 102
Wydatkowana kwota (w tys. z4) 379,7 10779 1028,0

Zrédto Centrum

4.2.7.3. Zasitek dla opiekuna

Zasitek dla opiekuna przystuguje osobie, jezeli decyzja o przyznaniu jej prawa do Swiadczenia
pielegnacyjnego wygasta z mocy prawa, na podstawie art. 11 ust. 3 ustawy z dnia 7 grudnia 2012 r.
o zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektérych innych ustaw, z dniem 1 lipca 2013 r.
Zasitek dla opiekuna przystuguje w wysokosci 620 zt miesiecznie. W roku 2024 w okresie 1-VI zasitek
pobierato dwdch swiadczeniobiorcow, od VII - Xl jeden.

Tabela nr 46. Wydatkowane kwoty na zasitki dla opiekundw w latach 2022-2024

L. 2022 r. 2023 r. 2024 r.
Wyszczegolnienie
(w tys. z}) (w tys. zt.) (w tys. zt.)
Zasitki dla opiekuna 9,7 14,9 11,2
Sktadki spoteczne 2,0 2,0 2,0
Sktadki zdrowotne 0,7 0,7 0,7
Razem 12,4 17,6 13,9

Zrédto: Centrum

4.2.7.4.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguija:

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

- osobom zamieszkujagcym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez okres swiadczeniowy,

w ktérym otrzymuja $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego,

- osobie uprawnionej do ukonczenia 18 roku zycia albo w przypadku, gdy uczy sie w szkole lub szkole

wyzszej do ukonczenia przez nig 25 roku zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym

stopniu niepetnosprawnosci — bezterminowo,

- jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekraczat kwoty 1 209 zt.

Swiadczenie alimentacyjne wyptacane jest przez okres $wiadczeniowy w wysokosci biezaco ustalonych
alimentéw (w okresie 01.01.2024-30.09.2024 nie wyzszej niz 500 zt miesiecznie, a od 01.10.2024 r. nie
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wyzszej niz 1 tys. zt miesiecznie). Okres Swiadczeniowy, to okres na jaki ustala sie prawo do $wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego, tj. od dnia 1 pazdziernika do dnia 30 wrzesnia nastepnego roku

kalendarzowego.

Tabela nr 47. Liczba decyzji oraz kwoty wyptaconych $wiadczen w latach 2022-2024

2022 r. 2023 r. 2024 r.
Sp s kwota kwota kwota
Wyszczegélnienie L. : liczba L. ; liczba ; .w ; liczba
Swiadczen . Swiadczen . Swiadczen .
decyzji decyzji decyzji
(w tys. zi) (w tys. zt) (w tys. zi)
Fundusz alimentacyjny 36843 758 3389,2 698 33619 728

Zrédto: Centrum

4.2.7.5.
Dtuznikiem alimentacyjnym, w rozumieniu ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom

Obstuga dtuznikéw alimentacyjnych

uprawnionym do alimentéw, jest osoba zobowigzana do alimentdéw na podstawie tytutu wykonawczego,

przeciwko ktorej egzekucja okazata sie bezskuteczna.

W okresie sprawozdawczym Centrum posiadato zarejestrowanych 473 dtuznikéw alimentacyjnych.

Wobec dtuznikéw alimentacyjnych podejmowano m.in. nizej wymienione czynnosci:

— wystepowano z wnioskami do Powiatowego Urzedu Pracy w Koszalinie o aktywizacje zawodowa
dtuznika alimentacyjnego (9 wnioskow),

—  wystepowano z wnioskami o udostepnienie danych osobowych, m.in. do biur ewidencji ludnosci
(159 wnioskow),

—  wystepowano o zatrzymanie prawa jazdy (17 wnioskéw) oraz o zwrot zatrzymanego prawa jazdy
(6 wnioskow),

—  wystepowano do wiasciwych komisariatow policji z wnioskami o $ciganie za przestepstwo
uporczywego uchylania sie od obowiagzku alimentacyjnego (36 wnioskdw),

— poinformowano organ prowadzacy postepowanie egzekucyjne oraz organ witasciwy wierzyciela
o podjetych dziataniach i ich efektach (519 informacji),

— wzywano dtuznikdw alimentacyjnych w celu przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego (290
wezwan),

— wszczynano postepowania dotyczace uznania diuznika alimentacyjnego za uchylajacego sie od
zobowiazan alimentacyjnych (51 wszczed),

—  przytaczano sie do prowadzonych egzekucji sadowych (344 przytaczenia).

Dtuznicy alimentacyjni zostali wpisani do Biura Informacji Gospodarczej, zgodnie z przepisami ustawy

z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych.

Wysokos¢ kwoty odzyskanej od diuznikdw stanowi 4,0 % naleznosci z tytutu wyptaconych swiadczen

osobom uprawnionym.

Tabela nr 48. Kwoty naleznosci od dtuznikéw alimentacyjnych z tytutu wyptaconych wierzycielom swiadczen
w latach 2022-2024

2022 r. 2023 r. 2024 r.

Kwoty naleznosci (w tys. zt.)

521122 53 965,8 555117

Zrédto: Centrum
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Tabela nr 49. Kwoty odzyskane od dtuznikédw alimentacyjnych z tytutu wyptaconych swiadczeh osobom
uprawnionym w latach 2022-2024

Kwoty odzyskane od dtuznikéw 2022r. 2023 r. 2024r.
alimentacyjnych (w tys. zi.) 19181 1717.2 22073
Zrédto: Centrum
4.2.7.6. Pomoc panstwa w wychowywaniu dzieci (Swiadczenie

wychowawcze)

Celem $wiadczenia wychowawczego jest czesciowe pokrycie wydatkdw zwigzanych z wychowywaniem
dziecka, w tym z opieka nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych. W 2024 roku Centrum nie
przyjmowato wnioskéw w sprawie ustalenia prawa do $wiadczenia wychowawczego. Jednakze Centrum
realizowato wyptaty swiadczenia wychowawczego przyznanego na podstawie informacji wydanych przez
Wojewode Zachodniopomorskiego w ramach koordynacji systemoéw zabezpieczenia spotecznego.

Tabela nr 50. Liczba decyzji/informacji oraz kwoty wyptaconych swiadczen w latach 2022-2024

2022 r. 2023 r. 2024 r.
Wyszczegélnienie L liczba L) liczba L liczba
Swiadczen decvzii Swiadczen decvzii Swiadczen decvzii
(w tys. zi) ¥zl (w tys. zi) ¥zl (w tys. zi) yz)
Swiadczenie wychowawcze 42 289,2 233 42,9 62 38,5 25

Zrédto: Centrum

Tabela nr 51. Stan naleznosci z tytutu nienaleznie pobranych swiadczen na dzien 31 grudnia kazdego roku

2022 r. 2023 r. 2024 r.
Wyszczegélnienie Stan na!einoéci. ) Stan na!einoéci. ) Stan na!einoéci. )
z tytutu nienaleznie | liczba | z tytutu nienaleznie liczba | z tytulu nienaleznie | liczba
pobranych oso6b pobranych os6b | pobranych swiadczen | oséb

Swiadczen (w tys. zi) Swiadczen (w tys. zi) (w tys. zi)

Swiadczenie
176,3 48 1709 40 91,9 22

wychowawcze

Zrédto: Centrum

Tabela nr 52. Kwoty odzyskane z tytutu wyptaconego swiadczenia wychowawczego w latach 2022-2024

Kwoty odzyskane z tytutu wyptaconego 2022 r. 2023 r. 2024r.
Swiadczenia wychowawczego (w tys. zi.) 848 451 302
Zrédto: Centrum
4.2.7.7. Jednorazowe $wiadczenie z tytutu urodzenia sie dziecka, u ktéorego

zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalna
chorobe zagrazajaca zyciu, ktore powstaty w prenatalnym okresie rozwoju
dziecka lub w czasie porodu

Swiadczenie przystuguje matce lub ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu albo opiekunowi faktycznemu
dziecka bez wzgledu na dochdd. Wniosek o wyptate jednorazowego $wiadczenia sktada sie w terminie
12 miesiecy od dnia narodzin dziecka. Jednorazowe $wiadczenie przystuguje, jezeli kobieta pozostawata
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pod opieka medyczng nie pozniej niz od 10 tygodnia cigzy do porodu. Jednorazowe Swiadczenie
przystuguje w wysokosci 4 tys. zt.

Tabela nr 53. Liczba decyzji oraz kwoty wyptaconych swiadczen w latach 2022-2024

2022r. 2023 r. 2024 r.
Wyszczegélnienie Jdwota b | WO ke | WO b
Swiadczen .. | Swiadczen % Swiadczen %
decyzji decyzji decyzji
(w tys. zi) (w tys. zi) (w tys. zh)
Jednorazowe $wiadczenie 56 13 28 10 20 8

Zrédto: Centrum

4.2.8. Fundusz Pomocy Ukrainie (Swiadczenie 300 zi na osobe)

Pomoc przystugiwata obywatelom Ukrainy, ktorych pobyt na terytorium Rzeczpospolitej Polskigj
uznawany jest za legalny na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom
Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa i ktorzy zostali wpisani do rejestru
PESEL. Na podstawie art. 1 ust. 2 ustawy z dnia 15 maja 2024 r. o zmianie ustawy o pomocy obywatelom
Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa oraz niektérych innych ustaw,
legalny pobyt obywateli Ukrainy zostat wydtuzony do 30 wrzesnia 2025 r. Pomoc przeznaczona byta
na utrzymanie, w szczegolnosci na pokrycie wydatkdw na zywnos¢, odziez, obuwie, $rodki higieny
osobistej oraz optaty mieszkaniowe. Wnioski przyjmowane byty do dnia 30 czerwca 2024 r.

Tabela nr 54. Liczba informacji, 0sob oraz kwota wyptaconych $wiadczen w latach 2022-2024

Fundusz Pomocy Ukrainie (Swiadczenie 300 zt na osobe) 2022 r. 2023 r. 2024 r.
Liczba informacji 2239 391 96
Liczba 0s6b 3654 478 123
Wydatkowana kwota (w tys. zt) 1096,2 143,4 36,9

Zrédto: Centrum

4.2.9. Refundacja podatku VAT

Refundacja podatku VAT za dostarczone paliwa gazowe to zadanie realizowane przez gminy
na podstawie ustawy z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczegdlnej ochronie niektorych odbiorcéw paliw
gazowych w 2023 r. oraz w 2024 r. w zwigzku z sytuacja na rynku gazu. W okresie sprawozdawczym
refundacja kwoty, odpowiadajacej podatkowi VAT, wynikajacej z optaconej faktury dokumentujacej
dostarczenie paliw gazowych w roku 2023 oraz od dnia 1 stycznia 2024 r. do dnia 30 czerwca 2024 r.,
przystuguje gospodarstwom domowym, ktére ogrzewaja sie gazem oraz ich przecietne miesieczne
dochody nie przekraczaja 2,1 tys. zt w gospodarstwie jednoosobowym albo 1,5 tys. zt na osobe
w gospodarstwie wieloosobowym. W okresie sprawozdawczym przyjeto 442 wnioski i wydano 485
informacji/decyzji. W 2024 roku na refundacje podatku VAT wyptacono kwote 116,7 tys. zt.

Tabela nr 55. Liczba informacji/decyzji, oséb oraz kwota wyptaconych swiadczen w latach 2023-2024

Refundacja podatku VAT 2023 r. 2024 r.
Liczba wnioskéw 362 442
Liczba informacji/decyzji 322 485
Wydatkowana kwota (w tys. z4) 449 116,7

Zrédto Centrum
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4.2.10. Karta Duzej Rodziny

W 2024 roku przyznano 662 karty w formie elektronicznej, dodatkowo 640 osobom przyznano tradycyjna

wersje karty.

Tabela nr 56. Liczba przyznanych Kart Duzej Rodziny w latach 2022-2024

2022 r. 2023 r. 2024 r.
Liczba przyznanych Kart Duzej Rodziny, w tym: 2263 2558 1302
—  karty w formie elektronicznej 1154 1292 662
—  karty w formie tradycyjnej 1109 1266 640

Zrédto: Centrum

4.2.11. Dodatek ostonowy

Dodatek ostonowy przystugiwat osobom, w gospodarstwie domowym jednoosobowym, w ktdrym
wysoko$¢ przecietnego miesiecznego dochodu nie przekraczata kwoty 2,1 tys. zt, oraz osobie
w gospodarstwie domowym wieloosobowym, w ktérym wysokos$¢ przecietnego miesiecznego dochodu
nie przekraczata kwoty 1,5 tys. zt na osobe. W przypadku dodatku ostonowego obowigzywata tzw.
zasada ztotowka za ztotdwke. Minimalna kwota wyptacanego dodatku ostonowego wynosita 20,00 zt.
W przypadku, gdy gtéwnym zrédtem ogrzewania gospodarstwa domowego byt kociot na paliwo state,
kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia, kuchnia weglowa lub piec kaflowy
na paliwo state, zasilane weglem lub paliwami weglopochodnymi mozna byto otrzymaé dodatek

w podwyzszonej wysokosci. Powyzsze zrédta ogrzewania musiaty by¢ zgtoszone do CEEB.

Tabela nr 57. Wyptata dodatku ostonowego w latach 2022-2024

2022 r. 2023 r. 2024 r.
Dodatek ostonowy g§§ 3%‘3 e N gﬁ‘é gg'g N g£§ gg'g N
§S8| 885294 |§Ss| 82524/ 8¢8s| 88528¢
e - W g23s5§5*% SeE|S2TS5T| S8k £2385¢%
83 $8% 2 ] g£85 2 29 R
&° £° 38 &° £7 3 & ° £ 3
Dodatek okreslony w art. 2
ust. 5 ustawy - razem, z 6 608 3449,1 1 396,26 1914 596,0
tego dla gospodarstwa
domowego:
- jednoosobowego 3 355 12975 1 396,26 899 200,4
- sktadajace si¢ z 2 do 3 1998 11005 0 0 560 177,8
0s6b
- sktadajace sie 24 do 5 1146 927,8 0 0 404 185,2
0s6b
- sktadajace sie z co
T , 109 1233 0 0 51 32,6
najmniej 6 oséb
Dodatek okreslony w art. 2
ust. 6 ustawy - razem, z 333 2257 0 0 293 123,8
tego dla gospodarstwa
domowego:
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- jednoosobowego 127 60,6 0 0 116 32,7
_ slk%adajace siez2do3 131 86,4 0 0 102 41,4
oséb
_ s/k%adajace siez4do5 60 57.1 0 0 47 27,0
0s6b
_ skffadalja.ce S|e,z co 15 216 0 0 28 22,7
najmniej 6 0séb
Ogoétem 6 941 3674,8 1 396,26 2207 719,8

Zrédto: Centrum

4.2.12. Dodatek weglowy

Dodatek weglowy przystugiwat osobie w gospodarstwie domowym, w przypadku gdy gtdwnym zrédtem

ogrzewania gospodarstwa domowego byt kociot na paliwo state, kominek, koza, ogrzewacz powietrza,

trzon kuchenny, piecokuchnia, kuchnia weglowa lub piec kaflowy na paliwo state, zasilane paliwami

statymi, wpisane lub zgtoszone do CEEB. Przez paliwa state rozumie sie wegiel kamienny, brykiet

lub pelet zawierajace co najmniej 85% wegla kamiennego. Dodatek byt swiadczeniem jednorazowym

w wysokosci 3 tys. zt. W roku 2024 wyptacono $wiadczenie po ponownym rozpatrzeniu wniosku

w zwigzku z odwotaniem do Samorzagdowego Kolegium Odwotawczego w Koszalinie.

Tabela nr 58. Dodatek weglowy w latach 2022-2024

2022 r. 2023 r 2024 r.

S . ® = < . © = < . © =
ME m%’é ng‘. ME N%E’ gm‘ﬁ. m~§ m%’é ng‘.
o X o & O O 4 o = Q9 gl | VU*® 4| 29X 9 go O * 4
88| UE3 S92 s BT 5925 N8 ©yem| £9%
S :5‘;‘ &S| 3¢ :55 £L 3| SE :5‘;‘ &E;
H E_M ; = H E-ﬂll ; g H E_M ; =

Dodatek weglowy | 2 084 1656 4 968,0 79 237,0 1 3,0

Zrédto: Centrum
4.2.12.1. Dziatania na rzecz uchodzcow

W roku 2024 pracownik ds. obstugi oséb ukrainskojezycznych realizowat nastepujacy zakres pracy:

biezaca obstuga obywateli Ukrainy (réwniez w formie telefonicznej), ttumaczenie dokumentacji dla
poszczegdlnych dziatéw, informowanie obywateli Ukrainy o biezacych formach pomocy/ wsparcia
w zakresie: zakwaterowania, pomocy medycznej, prawnej, zywno$ciowej, rzeczowej, pomocy
psychologicznej, pomocy socjalnej, pomocy w znalezieniu zatrudnienia, udzielania informacji
oraz wsparcia w kontaktach z innymi instytucjami, a takze inne czynnosci wspierajace proces
integragji cudzoziemca,

przyjmowanie do 30.06.2024r. wnioskdw na jednorazowe $wiadczenie pieniezne w wysokosci 300 zt
przystugujace obywatelom Ukrainy, ktérzy po 24 lutego 2022r. przybyli do Rzeczypospolitej Polskiej
w zwigzku z dziataniami wojennymi prowadzonymi na terytorium tego panstwa,

ttumaczenie dokumentéw m.in. przy przyjmowaniu wnioskow o przyznanie zasitku rodzinnego oraz
dodatkow do zasitku rodzinnego, jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka tzw.
becikowego, swiadczenia rodzicielskiego, swiadczen opiekunczych, takich jak: zasitek pielegnacyjny,
Swiadczenie pielegnacyjne czy dodatku mieszkaniowego.
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5. ZADANIA WLASNE POWIATU
5.1. Organizator rodzinnej pieczy zastepczej

Dziecku pozbawionemu catkowicie lub czesciowo opieki rodzicielskiej, powiat zapewnia opieke

i wychowanie w jednej z form pieczy zastepcze;j:

- rodzinnej: tj. rodzinie zastepczej spokrewnionej, niezawodowej, zawodowej, w tym petniacej funkcje
pogotowia rodzinnego i rodzinie zawodowej specjalistycznej oraz rodzinnym domu dziecka,

- instytucjonalnej: tj. placéwce opiekunczo — wychowawczej typu rodzinnego, socjalizacyjnego,
interwencyjnego lub specjalistyczno — terapeutycznego, regionalnej placéwce opiekunczo -
terapeutyczne;.

Zadania organizatora rodzinnej pieczy zastepczej maja charakter organizacyjny, pomocowy, promocyjny,

szkoleniowy, opiniodawczy, sprawozdawczy oraz wspierajacy rodziny zastepcze.

Centrum jako organizator rodzinnej pieczy zastepczej wykonuje m. in. nizej wymienione zadania:

- przygotowuje i przekazuje do Sadu opinie na temat kandydatow na rodziny zastepcze,
prowadzacych rodzinne domy dziecka, dyrektoréow placéwek opiekunczo — wychowawczych,

- przygotowuje i przekazuje do Sadu ocene funkcjonowania oraz zasadnosci pobytu dziecka
W pieczy zastepczej oraz sprawozdanie z funkcjonowania rodziny zastepczej,

- dokonuje okresowej oceny rodzin zastepczych i prowadzacych rodzinny dom dziecka,

- bierze udziat w spotkaniach ds. okresowej oceny sytuacji dziecka w placéwkach,

- prowadzi nabor kandydatow do petnienia funkcji rodziny zastepczej niezawodowej, rodziny
zastepczej zawodowej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka,

- kwalifikuje osoby kandydujgce do petnienia funkgji rodziny zastepczej lub prowadzenia rodzinnego
domu dziecka,

- organizuje szkolenia dla kandydatoéw do petnienia funkgcji rodziny zastepczej lub prowadzenia
rodzinnego domu dziecka,

- wydaje zaswiadczenia kwalifikacyjne zawierajagce potwierdzenie ukonczenia szkolenia, opinie
o spetnianiu warunkéw i ocene predyspozycji do sprawowania pieczy zastepczej,

- organizuje szkolenia dla kandydatéw do petnienia funkcji dyrektora placowki opiekunczo -
wychowawczej typu rodzinnego, wydaje $wiadectwa ukonczenia tych szkolen oraz opinie dotyczacej
predyspozycji do petnienia funkgji dyrektora i wychowawcy w placéwce opiekunczo-wychowawczej
typu rodzinnego,

- zgtasza do osrodkéw adopcyjnych informacje o dzieciach z uregulowang sytuacja prawng w celu
poszukiwania dla nich rodzin adopcyjnych.

Ponadto w 2024 roku realizowane byty dziatania majace na celu:

- integracje rodzin zastepczych i dzieci umieszczonych w rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej:
e piknik z okazji Dnia Rodzicielstwa Zastepczego oraz Dnia Dziecka,

e vouchery na spotkania sportowe, filmowe oraz stodycze z okazji Mikotaja;

- pozyskanie nowych kandydatow na opiekundw zastepczych poprzez promowanie idei rodzicielstwa

zastepczego, m.in.

e w mediach spotecznosciowych,

e w miegjscach uzytecznosci publiczne;j,

e w lokalnej telewizji, radiu,

e w przestrzeni architektonicznej (mural spoteczny Cukina na szczytowej $cianie budynku
Centrum).
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5.1.1. Kwalifikowanie, w tym szkolenia dla kandydatow do petnienia funkgji
rodziny zastepczej niezawodowej, zawodowe;j i petnienia funkgji
rodzinnego domu dziecka.

W 2024 roku zgtosito sie facznie 41 oséb do petnienia funkcji rodziny zastepczej spokrewnionej,
niezawodowe] i zawodowe;j. 8 0s6b skierowano na szkolenia dla kandydatéw do petnienia funkgji rodziny
zastepczej niezawodowej, ktore ukonczyty szkolenie.

Tabela nr 59. Liczba powstatych rodzin zastepczych w latach 2022-2024

Liczba rodzin
Wyszczegolnienie
2022 r. 2023 r. 2024 r.
Rodziny zastepcze spokrewnione 6 15 19
Rodziny zastepcze niezawodowe 3 9 6
Rodziny zastepcze zawodowe 1 1 1
Rodzinne domy dziecka 1 1 0
Razem 11 26 26

Zrédto: Centrum

Tabela nr 60. Rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka w latach 2022-2024 na dzieh 31 grudnia kazdego roku

Liczba rodzin zastepczych . L.
q . p . Liczba dzieci
Wyszczeg6lnienie i rodzinnych doméw dziecka

2022r. | 2023r. | 2024 r. | 2022r. | 2023 r. 2024r.
Rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka, w tym: 97 108 111 193 223 222
Spokrewnione 62 68 72 73 87 90
Niezawodowe 23 29 27 26 33 34

awodowe rodziny zastepcze petnigce funkgj

zaw! W.I’ Z|-yz epcze petnigce funkcje 0 0 0 0 0 0
pogotowia rodzinnego
zawodowe rodziny zastepcze 3 3 3 10 13 14
zawodowe specjalistyczne 1 1 2 1 2 2
rodzinny dom dziecka 8 7 7 83 88 82

Zrédto: Centrum

W 2024 roku pracownicy socjalni w trybie interwencyjnym, w ramach art. 12a ustawy z dnia 29 lipca
2005r. o przeciwdziataniu przemocy domowej, zabezpieczyli pobyt 2 matoletnich u innej niezamieszkatej
osoby najblizszej (babcia). W 2024 roku byto 21 interwencyjnych przyje¢ matoletnich do Placowki
Opiekunczo - Wychowawczej TPD (w tym 12 dzieci pochodzenia ukrainskiego, umieszczonych
na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem

zbrojnym na terytorium tego panstwa).

5.1.2. Swiadczenia dla rodzin zastepczych

Rodzinom zastepczym spokrewnionym na kazde umieszczone dziecko do 31 maja 2024 r. przystugiwato
$wiadczenie na pokrycie kosztéw jego utrzymania w wysokosci 899,00 zt miesiecznie, a od 1 czerwca
2024 r. wysokos¢ tego Swiadczenia to 1 002,00 zt. W przypadku dziecka umieszczonego w rodzinie
zastepczej zawodowej, rodzinie zastepczej niezawodowej lub rodzinnym domu dziecka, opiekunom
zastepczym do 31 maja 2024 r. przystugiwato Swiadczenie na pokrycie kosztow utrzymania dziecka
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w wysokosci 1 361,00 zt miesiecznie, a od 1 czerwca 2024 r. Swiadczenie wynosi 1 517,00 zt.

Rodzinie zastepczej oraz prowadzacemu rodzinny dom dziecka na dziecko legitymujace sie orzeczeniem
o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci do
31 maja 2024 r. przystugiwat dodatek w wysokosci 274,00 zt miesiecznie na pokrycie zwiekszonych
kosztéw utrzymania tego dziecka, a od 1 czerwca 2024 r. kwota ta wynosi 306,00 zt.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami rodzinie zastepczej oraz prowadzgcemu rodzinny dom dziecka
przystuguja swiadczenia oraz dodatki, réwniez po osiggnieciu przez dziecko petnoletnosci (nie dtuzej
jednak niz do ukonczenia 25 r. z.), jezeli nadal przebywa w tej rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu
dziecka, realizujgc m.in. Indywidualny Program Usamodzielnienia, w ktérym zawarte sg wszystkie
najwazniejsze zadania i obowiazki petnoletniego wychowanka.

Tabela nr 61. Swiadczenia wyptacone w 2024 roku rodzinom zastepczym i rodzinnym domom dziecka
Wydatki w tys. zt

Rodzina Rodzinny
L Rodzina zawodowa dom
Wyszczegdlnienie Rodzina Rodzina Rodzina petniaca dziecka
. . zawodowa N
spokrewniona | niezawodowa zawodowa funkcje w tym

specjalistyczna . o
pecjalisty pogotowia rodzina

rodzinnego | pomocowa

Swiadczenie na
pokrycie kosztow 10737 579,5 304 236,8 0,0 14875
utrzymania dziecka

Zrédto: Centrum

Tabela nr 62. Swiadczenia wyptacone w 2024 roku rodzinom zastepczym i rodzinnym domom dziecka

Wydatki w tys. zt

Rodzina
zawodowa
Rodzina Rodzina petniaca Rodzinny dom
Niezawodowa | zawodowa funkcje dziecka
pogotowia
rodzinnego

Wyszczegolnienie

Swiadczenie jednorazowe na pokrycie
niezbednych kosztéw zwigzanych z 5.0 3.1 0 12,8
potrzebami przyjmowanego dziecka

Srodki finansowe na utrzymanie lokalu
mieszkalnego

w budynku wielorodzinnym lub domu
jednorodzinnym w tym remont

21,7 104,7 0 435,4

Swiadczenie jednorazowe na pokrycie
wydatkéw zwigzanych z wystapieniem
zdarzen losowych lub innych zdarzen 0 2,8 0 0
majacych wptyw na jako$¢ sprawowanej

opieki

Zrédto: Centrum

5.1.3. Porozumienia

Na dzien 31 grudnia 2024 r. w rodzinnej pieczy zastepczej na terenie innych powiatéow z terenu Gminy
Miasta Koszalin przebywato 35 dzieci wraz z petnoletnimi wychowankami, za ktére z tytutu realizacji
porozumienh Miasto Koszalin poniosto wydatki w kwocie 744 tys. zt.
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W minionym roku w placéwkach opiekunczo-wychowawczych przebywato 3 dzieci, a na dzier 31 grudnia

2024 r. przebywato 1 dziecko. Koszt utrzymania dzieci w placowkach w 2024 roku wynidst 195 tys. zt.

5.2. Kierowanie dzieci do placéwek opiekuiczo-wychowawczych
5.2.1. Placéwki podlegajace bezposrednio Urzedowi Miejskiemu w Koszalinie

- Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza Nr 1.

Na dzien 31 grudnia 2024 r, w placowce przebywato 7 wychowankéw. Centrum w 2024 roku
skierowato do niej 2 dzieci. W ciggu roku 2 dzieci opuscito placéwke: 1 dziecko powrécito pod opieke

matki biologicznej, a 1 dziecko zostato umieszczone w spokrewnionej rodzinie zastepczej.
- Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza Nr 2.

Na dzien 31 grudnia 2024 r, w placowce przebywato 8 wychowankéw. Centrum w 2024 roku
skierowato do niej 6 dzieci. W ciggu roku 4 dzieci opuscito placoéwke: 3 dzieci powrécito pod opieke

matki biologicznej, a 1 wychowanka usamodzielnita sie.

5.2.2. Placowki prowadzone na zlecenie Gminy Miasta Koszalin

- Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza typu socjalizacyjnego, Mtodziezowa Wspdlnota Mieszkaniowa
SOS w Koszalinie, prowadzona na zlecenie Gminy Miasta Koszalin przez Stowarzyszenie SOS Wioski

Dzieciece w Polsce.

Na dzien 31 grudnia 2024 r., w placéwce przebywato 13 wychowankdw: 7 dzieci z terenu Gminy
Miasta Koszalin oraz 6 dzieci z terenu innych powiatéw. W ciggu roku placéwke opuscito 1 dziecko
i 1 dziecko zostato przyjete do placéwki. Miesieczny koszt utrzymania jednego dziecka w 2024 roku

w ww. placéwce wynosit 5,1 tys. zt.

- Placéwka Opiekunczo - Wychowawcza Towarzystwa Przyjaciot Dzieci typu socjalizacyjnego,
interwencyjnego i specjalistyczno — terapeutycznego prowadzona na zlecenie Gminy Miasta Koszalin

przez Towarzystwo Przyjaciot Dzieci Odziat Okregowy w Koszalinie.

Na dziehn 31 grudnia 2024 r., w placéwce przebywato 15 wychowankow (w tym 1 dziecko przyjete
interwencyjnie): 11 dzieci z Gminy Miasta Koszalin oraz 4 dzieci z innych powiatéw. W ciggu roku
placéwke opuscito 24 dzieci i przyjeto 27 nowych wychowankdw. Miesieczny koszt utrzymania

jednego dziecka w 2024 roku w ww. placbwce wynosit 7 363,62 zt.

5.3. Udzielanie pomocy w integracji ze Srodowiskiem osobom pelnoletnim majacym
trudnosci w przystosowaniu sie do zycia, mlodziezy opuszczajacej placéwki
opiekunczo-wychowawcze typu rodzinnego i socjalizacyjnego, zaktady poprawcze,

rodziny zastepcze

Tabela nr 63. Wysokos¢ swiadczen udzielonych w latach 2022 - 2024 usamodzielnianym wychowankom rodzinnej

pieczy zastepczej

Swiadczenia dla usamodzielnianych Wydatki (w tys. zt)
z rodzinnej pieczy zastepczej 2022 r. 2023 r. 2024 r.
Pomoc na kontynuowanie nauki 110,7 136,9 160,2
Pomoc na usamodzielnienie 431 30,3 44,5
Pomoc na zagospodarowanie 17,7 17,3 23,8
Ogoétem 171,5 184,5 228,5

Zrédto: Centrum
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Tabela nr 64. Wysokos¢ swiadczen udzielonych
instytucjonalnej pieczy zastepczej

w latach 2022-2024 usamodzielnionym wychowankom

Swiadczenia dla usamodzielnianych Wydatki (w tys. zt)
z instytucjonalnej pieczy zastepczej 2022 r. 2023 r. 2024 r.
Pomoc na kontynuowanie nauki 28,5 23,3 39,2
Pomoc na usamodzielnienie 15,0 0,0 20,4
Pomoc na zagospodarowanie 7.3 3,8 13,9
Ogotem 50,8 27,1 73,5
Zrédto: Centrum
Tabela nr 65. Liczba oséb usamodzielnianych korzystajacych ze $wiadczen w latach 2022-2024
Rodzaje swiadczen dla os6b usamodzielnianych 2022 r. 2023 r. 2024 r.
Usamodzielniani z rodzin zastepczych
Pomoc na kontynuowanie nauki 16 20 23
Usamodzielnienie 7 6 8
Zagospodarowanie 10 9 11

osrodkéw wychowawczych i specjalnych o$

Usamodzielniani z placéwek opiekuinczo-wychowawczych, zakladow poprawczych, mtodziezowych
rodkow szkolno-wychowawczych

Pomoc na kontynuowanie nauki 6 5 8
Usamodzielnienie 3 0 3
Zagospodarowanie 2 2 5

Zrédto: Centrum

Tabela nr 66. Kwoty odzyskane od rodzicéw biologicznych za pobyt dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej w latach

2022-2024

2022r.

2023 r.

2024 r.

Kwoty odzyskane od rodzicow biologicznych (w tys. zt.)

79

24,5

16,6

Zrédto: Centrum

Tabela nr 67. Kwoty odzyskane od rodzicéw biologicznych za pobyt dzieci w instytucjonalnej pieczy zastepczej

w latach 2022-2024

2022r.

2023 r.

2024 r.

Kwoty odzyskane od rodzicow biologicznych (w tys. zt.)

0,0

0,5

20,0

Zrédto: Centrum

5.4. Poradnictwo specjalistyczne

W roku 2024 Centrum zatrudniato 2 specjalistdw na stanowisku psycholog i 1 na stanowisku pedagog,

ktorzy posiadali odpowiednie wyksztatcenie wyzsze kierunkowe oraz doswiadczenie zawodowe.

Poradnictwo specjalistyczne w Centrum realizowane byto na podstawie art. 46 ustawy z dnia 12 marca

2004 r. o pomocy spotecznej oraz art. 10 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastepczej. Dodatkowo zgodnie z art. 42 ust. 1 pkt 5 lit. b ustawy psycholog wydajacy

opinie o posiadaniu predyspozycji i motywacji do petnienia funkgji rodziny zastepczej lub prowadzenia

rodzinnego domu dziecka, posiadat 2-letnie doswiadczenie w poradnictwie rodzinnym.

Zgodnie z art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorzadzie
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zawodowym psychologéw, prawo do wykonywania zawodu psychologa posiada osoba, ktéra uzyskata

na polskiej uczelni dyplom magistra psychologii.

W roku 2024 specjalisci Centrum oferowali pomoc psychologiczng i pedagogiczng osobom i rodzinom,

ktore miaty trudnosci lub wykazywaty potrzebe wsparcia w rozwigzaniu swoich probleméw zyciowych.

Pomoc specjalistyczna kierowana byta i obejmowata mieszkancéw miasta Koszalina, osoby i rodziny

pozostajace w trudnej sytuacji zyciowej z powodu nieumiejetnosci poradzenia sobie w sprawach

opiekunczo-wychowawczych, probleméw natury psychologicznej lub innych dysfunkcji powodujacych
nieprawidtowe funkcjonowanie w Srodowisku.

Pomoc psychologiczna i pedagogiczna dla dzieci i 0s6b dorostych realizowana byta w formie spotkan

indywidualnych oraz w ramach prowadzonych zaje¢ grupowych. Specjalisci udzielali wsparcia i pomocy

pedagogicznej i psychologicznej m.in. poprzez:

— pomoc dzieciom umieszczonym w pieczy zastepczej oraz osobom sprawujacym rodzing piecze
zastepcza,

— opiniowanie kandydatéw do petnienia funkgcji rodziny zastepczej, a takze udziat w dokonywaniu
okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajacych w rodzinie zastepczej oraz oceny rodziny zastepcze;.

— diagnozowanie i prowadzenie poradnictwa oraz terapii dla oséb sprawujacych rodzinng piecze
zastepcza i ich dzieci oraz dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,

— diagnozowanie i udzielanie porad rodzinom z problemami opiekunczo-wychowawczymi,

— diagnozowanie i udzielanie poradnictwa specjalistycznego ofiarom przemocy,

— podejmowanie dziatah zwigzanych z udzieleniem pomocy oraz udzielanie pomocy pedagogicznej
i psychologicznej dzieciom kierowanym do pieczy zastepczej i ich opiekunom oraz rodzicom
biologicznych dzieci umieszczonych w pieczy zastepcze)j,

— zapewnienie rodzinom zastepczym zawodowym i niezawodowym oraz prowadzacym rodzinne domy
dziecka poradnictwa, ktére ma na celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetengji
oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego,

— prowadzenie dziatalnosci diagnostyczno - konsultacyjnej, ktorej celem jest pozyskiwanie, szkolenie
i kwalifikowanie osdb zgtaszajacych gotowos¢ do petnienia funkcji rodziny zastepczej oraz
prowadzenia rodzinnego domu dziecka, a takze szkolenie i wspieranie pedagogiczne
i psychologiczne oséb sprawujacych rodzinng piecze zastepcza oraz rodzicow dzieci objetych ta
pieczg,

— przeprowadzanie badan pedagogicznych oraz analizy dotyczacej kandydatéw do petnienia funkgji
rodziny zastepczej lub rodzinnego domu dziecka,

— wspieranie dziatan zapobiegajgcym patologiom spotecznym poprzez m.in. prowadzenie szkolen,
rozpowszechnianie wiedzy dotyczacej probleméw uzaleznien, przemocy w rodzinie i innych dla
pracownikow socjalnych,

— udzielanie porad i konsultacji psychologicznych oraz prowadzenie terapii rodzinnej i indywidualnej
dla klientow Centrum,

— przeprowadzanie konsultacji psychologicznej z pracownikami socjalnymi, asystentami rodziny w celu
ustalenia optymalnego planu dziatania z mieszkancem.

— wspdtdziatanie z instytucjami i organizacjami pozarzagdowymi w celu rozwigzywania probleméw
rodzin i dzieci objetych pomoca Centrum,

— opracowywanie i realizacja programow i projektéw, w szczegdlnosci poprzez prowadzenie grup
wsparcia, terapie, koordynacje dziatah na rzecz dziecka i rodziny.

Termin i sposéb zatatwienia sprawy zalezat od indywidualnej sytuacji osoby lub rodziny. Na wizyte mozna

byto umoéwic sie osobiscie lub telefonicznie, indywidualnie u kazdego ze specjalistéw. Centrum nie
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pobierato optat za udzielone poradnictwo.

W roku 2024 udzielono 1 636 indywidualnych porad i konsultacji w ramach pomocy psychologicznej,
psychoterapeutycznej, diagnostycznej i pedagogicznej. Pomoc $wiadczona byta m.in. w ramach
realizowanych programéw:

Grupa terapeutyczna dla dzieci (Il edycje):

— oddnia 14.03.2024 r. do dnia 28.06.2024 r. — wzieto w niej udziat 8 oséb podczas 11 spotkan Grupy,
— oddnia 19.09.2024 r. do dnia 05.12.2024 r. — wzieto w niej udziat 8 oséb podczas 12 spotkan Grupy.
Grupa terapeutyczna dla mtodziezy (Il edycje):

— oddnia 13.03.2024 r. do dnia 28.06.2024 r. — wzieto w niej udziat 8 oséb podczas 11 spotkan Grupy,
— oddnia 18.09.2024 r. do dnia 04.12.2024 r. — wzieto w niej udziat 8 oséb podczas 12 spotkan Grupy.

5.5. Rehabilitacja spoteczna oséb niepetnosprawnych

Centrum realizowato zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych, wynikajgce
z ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych, finansowane z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

Tabela nr 68. Liczba 0s6b, ktérym przyznano dofinansowanie oraz wydatkowanie srodkéw na poszczegdlne zadania
z zakresu rehabilitacji spotecznej w latach 2022-2024

2022r. 2023 r. 2024 r.
R H 4 . . .
odzaje zadan anfba Kwota w anfba Kwota anfba Kwota
oséb/ tys. zt osob/ w tys. zt oséb/ w tys. zt
podmiotéw ys. podmiotéw ys. podmiotéw ys-

Doflnansowanle.L{czes.tnlctwa w 1071 195,6 78 1933 130 3589
turnusach rehabilitacyjnych
Dofinansowanie zaopatrzenia oséb
niepefnosprawnych w sprzet 428 1002,5 425 1364,0 484 1646,6
rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i Srodki pomocnicze
Dofinansowanie likwidacji barier
architektonicznych, w 56 309,8 70 486,7 85 567,8
komunikowaniu sie i technicznych
Dofinansowanie sportu, kultury,
rekreacji i turystyki oséb
mepe%nosp_;rlawnych - dla os6b « X 5 17.7 3 86
prawnych i jednostek
organizacyjnych nieposiadajacych
osobowosci prawnej
Ogotem be 1507,9 X 2 061,7 X 2581,9
Finansowanie dziatalnosci
Warsztatu Terapii Zajeciowej Nr 1 2 35679 2 42278 2 5017,0
i Warsztatu Terapii Zajeciowej Nr 2
wtym: | PFRON X 32111 X 3805,0 X 45153

Miasto X 356,8 X 4228 X 501,7

Zrédto: Centrum

Ogdétem na dofinansowanie zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych

wydatkowano srodki PFRON i Miasta w wysokosci 7 598,9 tys. zt.
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W 2024 r. w ramach rehabilitacji spotecznej nie zrealizowano tacznie 178 wnioskéw w tym:

- 115 wnioskdéw rozpatrzono odmownie,

- 7 wnioskodawcow zmarto,

- 35 wnioskodawcow zrezygnowato z ubiegania sie o dofinansowanie na réznych etapach
procedowania wnioskdw,

- 271 wnioskéw zostato pozostawionych bez rozpatrzenia z uwagi na brak uzupetnienia wymaganych
dokumentow.

Centrum sprawuje nadzor merytoryczny nad dziatalnoscia Warsztatu Terapii Zajeciowej Nr 1 przy

ul. Budowniczych 6 w Koszalinie oraz Warsztatu Terapii Zajeciowej Nr 2 przy ul. Wyspianskiego 4

w Koszalinie, prowadzonych przez Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepethosprawnoscig

Intelektualng Koto w Koszalinie. W 2024 r. z terapii zajeciowej w Warsztatach korzystaty 134 osoby

z niepetnosprawnoscia intelektualng w réznym stopniu, w tym w:

— WTZNr1-70 oséb,

—  WTZ Nr 2 — 64 osoby.

5.5.1. Program , Aktywny samorzad”

W 2024 r. Centrum realizowato program ,Aktywny samorzad” Modut | i Modut Il finansowany ze sSrodkow

PFRON. Celem gtéwnym programu jest zmniejszenie barier ograniczajgcych uczestnictwo osoéb

niepetnosprawnych w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie do edukacji.

Program obejmowat nastepujace obszary wsparcia:

Modut I - likwidacja barier utrudniajgcych aktywizacje spoteczng i zawodowa, w tym:

Obszar A — likwidacja bariery transportowej:

- Zadanie 1i4 - pomoc w zakupie i montazu oprzyrzagdowania samochodu,

- Zadanie 2i 3 — pomoc w uzyskaniu prawa jazdy,

Obszar B - likwidacja barier w dostepie do uczestniczenia w spoteczenstwie informacyjnym:

- Zadanie 1, 3 i 4 - pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementow
oraz oprogramowania,

- Zadanie 2 — dofinansowanie szkolen w zakresie obstugi nabytego w ramach programu sprzetu
elektronicznego i oprogramowania,

- Zadanie 5 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego sprzetu elektronicznego,

Obszar C - likwidacja barier w poruszaniu sie:

- Zadanie 1 — pomoc w zakupie wdzka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym,

- Zadanie 2 - pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera lub wdzka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym,

- Zadanie 3 — pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktdrej zastosowano nowoczesne rozwigzania
techniczne, tj. protezy co najmniej na Ill poziomie jakosci,

- Zadanie 4 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanej protezy konhczyny, w ktorej
zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne (co najmniej na lll poziomie jakosci),

- Zadanie 5 — pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub oprzyrzagdowania
elektrycznego do wozka recznego,

Obszar D — pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby zaleznej

(dziecka przebywajacego w ztobku lub przedszkolu albo pod inng tego typu opieka),

Obszar E — pomoc w kontynuowaniu rehabilitacji w formie wentylacji domowej (refundacja kosztéow

opfaty za energie elektryczng zwigzanych ze zwiekszonym jej zuzyciem w zwigzku ze statym,

intensywnym korzystaniem z koncentratora tlenu lub respiratora).
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Modut Il - pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym, w tym:

- optata za nauke (czesne),

- dodatek na pokrycie kosztow ksztatcenia,

- dodatek na uiszczenie optaty za przeprowadzenie przewodu doktorskiego — w przypadku oséb,
ktore majg wszczety przewdd doktorski, a nie sg uczestnikami studiow doktoranckich.

Tabela nr 69. Liczba oséb, ktérym przyznano dofinansowanie oraz wydatkowanie srodkéw w ramach programu
Aktywny samorzad” w latach 2022-2024

2022 r. 2023 r. 2024 r.

DR Liczba os6b Kwota Liczba oséb Kwota Liczba oséb Kwota

niepetnosprawnych W gs. niepetnosprawnych W zt:(s. niepetnosprawnych w Hs

Modut I, wtym: 29 235,1 34 348,4 47 418,0
Obszar A - Zadanie 1i 4 4 22,7 1 13,5 1 74
Obszar A - Zadanie 2 i 3 2 4,2 1 23 1 19
Obszar B - Zadanie 1,3 i 4 7 34,1 10 78,1 12 97,2
Obszar B - Zadanie 2 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Obszar B - Zadanie 5 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Obszar C - Zadanie 1 1 24,3 4 771 3 48,8
Obszar C - Zadanie 2 3 53 7 18,4 4 8,0
Obszar C - Zadanie 3 4 119,6 1 103,1 3 227,6
Obszar C - Zadanie 4 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Obszar C — Zadanie 5 3 194 6 47,2 2 12,5
Obszar D 5 55 4 87 3 78
Obszar E X X X X 18 6,8

Modut II 18 79,3 18 103,2 25 122,3

Ogotem: 47 3144 52 451,6 72 540,3

Zrédto: Centrum

6. ZADANIA Z ZAKRESU ADMINISTRACJI RZADOWEJ REALIZOWANE PRZEZ POWIAT
6.1. Wyplacanie swiadczen dla posiadaczy Karty Polaka

Centrum wyptacato Swiadczenia pieniezne posiadaczom Karty Polaka osiedlajgcym — sie
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i cztonkom ich rodzin. Swiadczenia przyznaje wojewoda na okres
do 9 miesiecy, a wyptaty Swiadczenia dokonuje starosta wskazany przez wojewode w decyzji przyznajacej
$wiadczenie. W 2024 roku wyptacono $wiadczenia 7 uprawnionym osobom (4 rodziny) na tgczng kwote
57,5 tys. zt.

6.2. Pomoc cudzoziemcom, ktdrzy otrzymali w Polsce status uchodzcy lub ochrone
uzupelniajaca

Cudzoziemcy, ktorzy otrzymujg w Polsce status uchodzcy lub ochrone uzupetniajacg otrzymuja
w Centrum pomoc realizowang przez okres 12 miesiecy w ramach realizacji tzw. Indywidualnego
Programu Integracji (IPl) majacego na celu wspieranie procesu integragji.

W 2024 roku zrealizowano 1. IPI zawarte w 2023 roku (na okres od 01.08.2023 r. do 01.07.2024 r.)
na pokrycie wydatkdédw na nauke jezyka polskiego oraz na zakup zywnosci, odziezy, obuwia, srodkow
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higieny i optaty mieszkaniowe, w ramach ktérego pomoca zostat objety 1. obywatel Biatorusi posiadajacy
status ochrony uzupetniajgcej.

7. MIERNIKI REALIZOWANYCH ZADAN
7.1. Swiadczeniobiorcy systemu pomocy spotecznej

W 2024 roku Centrum realizowato zadania wynikajace z ustawy o pomocy spotecznej i objeto wsparciem

1495 rodzin, sktadajgcych sie z 2 325 osdb.

Tabela nr 70. Srodowiska korzystajace z pomocy spotecznej na podstawie ustawy o pomocy spotecznej w latach

2022-2024
Srodowiska korzystajace z pomocy spolecznej 2022r. 2023 r. 2024 r.
Liczba rodzin objetych pomoca Centrum 1225 1307 1495
Liczba 0séb w rodzinach objetych pomoca Centrum 1853 2070 2325

Zrédto: Centrum:

W pordéwnaniu do 2023 roku liczba rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej w roku 2024 zwiekszyta
sie 0 188 rodzin (wzrost o ok. 14 % ogdlnej liczby rodzin korzystajacych ze wsparcia systemu pomocy
spotecznej).

7.2. Powody przyznania pomocy rodzinom objetym pomoca spoteczna

Najczestszym powodem korzystania mieszkancéw z pomocy spotecznej w 2024 roku byta diugotrwata
lub ciezka choroba.

Tabela nr 71. Najczesciej wystepujace powody trudnej sytuacji zyciowej rodzin, mieszkancéw w systemie pomocy
spotecznej w latach 2022-2024 (dane tabeli nie sumuja sie)

Liczba rodzin
Powéd trudnej sytuacji zyciowej mieszkancow
2022rr. 2023 r. 2024 r.
Ubostwo 740 815 863
Bezdomnos¢ 112 115 129
Bezrobocie 368 397 433
Niepetnosprawnos¢ 749 738 755
Diugotrwata lub ciezka choroba 1122 1107 1166
Potrzeba ochrony macierzynstwa 70 95 87
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych 48 73 72
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego 11 28 36
Alkoholizm 163 178 205
Narkomania 18 24 30

Zrédto: Centrum
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7.3. Decyzje i odwotania

W 2024 r. wydano 25 205 decyzji/informacji, z tego:
— 6564 decyzje w sprawie $wiadczen z pomocy spotecznej, w tym 546 decyzji dla obywateli Ukrainy,

— 141 decyzji w sprawie Swiadczen pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw,
— 1 decyzja przyznajaca dodatek weglowy,
— 1123 decyzje dotyczacye pieczy zastepcze)j,
— 3427 decyzji w sprawie swiadczen rodzinnych,
— 25 decyzji w sprawie $wiadczenia wychowawczego,
— 385 decyzji w sprawie koszalinskiego becikowego,
— 2 decyzje w sprawie zasitku dla opiekuna,
—  8decyzji ,Za zyciem”,
—  1decyzja ,Dobry Start”,
— 728 decyzji w sprawie funduszu alimentacyjnego,
— 92 decyzje dla dtuznikdw alimentacyjnych,
— 3583 decyzje w sprawie dodatku mieszkaniowego,
— 2462 decyzje/informacje w sprawie dodatku ostonowego,
— 337 decyzji w sprawie $wiadczen rodzinnych — fundusz pomocy Ukrainie,
— 96 informacji w sprawie jednorazowego $wiadczenia 300 zt — fundusz pomocy Ukrainie,
— 46 informacji dotyczacych Leku dla Seniora,
—  357informagji dotyczacych Programu ostonowego w zakresie zmniejszania wydatkow mieszkancéw
Miasta Koszalina z tytutu optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi,
— 485 decyzji/informacji w sprawie refundacji podatku VAT,
— 4054 decyzje/ informacje w sprawie bonu energetycznego,
— 11 decyzji dotyczacych Karty Duzej Rodziny,
— 1210 decyzji w zakresie dofinansowania ze srodkéw PFRON w tym:
¢ 1100 informacji dotyczacych dofinansowan ze srodkéw PFRON w ramach rehabilitacji
spotecznej,
e 110 informacji dotyczace dofinansowan ze Srodkéw PFRON w ramach programu ,Aktywny
samorzad”,
— 42 decyzje, w tym 35 decyzji odmownych w sprawie przyznania ustug spotecznych,
— 23 decyzje w sprawie pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw obywateli Ukrainy
w formie stypendium szkolnego,
— 2 decyzje w sprawie zasitku celowego - pomoc przyznana cudzoziemcowi.

W 2024 roku ztozono 129 odwotan, zazaleh od decyzji i postanowien. Centrum 6 odwotan od decyzji

zatatwito we wtasnym zakresie. Samorzgdowe Kolegium Odwotawcze w Koszalinie:

- utrzymato w mocy 36 decyzji/postanowien,

- uchylito 22 decyzje/postanowienia w catosci lub w czesci,

- uchylito 27 decyzji i postanowien i przekazato do ponownego rozpatrzenia,

- uchylito 6 decyzji i postanowien i umorzyto postepowanie,

- stwierdzito niedopuszczalnos$é¢ odwotania w 6 przypadkach,

- inne 26 (brak rozstrzygniecia, odmowa przywrocenia terminu, zawiadomienie, ponaglenie uznane
za niezasadne, spér kompetencyjny, odmowa wznowienia postepowania, niewazno$¢ decyzji).
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Na skutek skargi do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego* sad uchylit zaskarzong decyzje SKO
oraz poprzedzajaca ja decyzje Centrum w 3 przypadkach, w 2 przypadkach oddalit skarge. Brak

rozstrzygniecia 1 skargi.

* stan na dzien 11 kwietnia 2025 roku

7.4. Skargi

W 2024 roku do Centrum wptyneto 6 skarg, wszystkie skargi uznano za bezzasadne.

7.5. Kontrole zewnetrzne

W 2024 roku w Centrum zostato przeprowadzonych 6 kontroli zewnetrznych.

Tabela nr 72. Kontrole zewnetrzne przeprowadzone w 2024 roku

- = L 3 gz 3
3] L
£e £ g . g3 TEE S
5 S s w89 N2 283 E28
Lp ° 5 = g s= T3 o= 23
' g3 8 08 s s £Z2E%
NE E o = =g S5 & 2
< = g n 2 S v a
4 g N E (] N (]
o ‘s o 3 ‘s
Kontrola dorazna w
sprawie postepowania o
udzielenie zamowienia
pn. ,Swiadczenie
catodobowego,
czasowego schronienia
wraz z ustugami
Urzad Zamowien opiekunczymi oraz 23.02.2024
1 | Publicznych ustugami - Brak Nie dotyczy
w Warszawie ukierunkowanymi na 06.06.2024
wzmacnianie aktywnosci
spotecznej, w miare
mozliwosci wyjscie z
bezdomnosci i uzyskanie
samodzielnosci zyciowej
na rzecz oséb
bezdomnych-cz.|"
Centrum
prowadzi
Kontrola w trybie i nadal bedzie
uproszczonym w Zalecono rowadzito ze
P y prowadzenie P i
Centrum Ustug o szczegolng
monitoringu L.
Spotecznych — svtuacii dziecka z starannoscia
Zachodniopomorski przedmiotem kontroli rgdzinj monitoring
Urzad Wojewddzki byta analiza sytuacji .y . sytuacji dziecka
. ) ) zagrozonej !
2 | wSzczecinie opisanej 03.04.2024 krvzvsemn — art z rodziny
Wydziat Zdrowia w doniesieniach 17y6 Y K7 usta\./v zagrozonej
i Polityki Spotecznej medialnych dot. o wspieraniu y kryzysem. W/w
trzymiesiecznego dziecka rodzi?\ i dziatania
oraz udzielonego . stemyie ecr Centrum
rodzinie wsparcia przez y |o y prowadzi z
zastepczej
CUS w Koszalinie. ’ wymagana
czestotliwoscia i
przy udziale
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zewnetrznych
instytucji
wspotpracujacyc.
Btedne
deklarowanie
sktadek
finansowanych z | Ztozono
budzetu panstwa | wyjasnienia.
Zaklad Ubezpiecze Kontrgla sk’ra.dek na 10042024 | M2 ubezpieczenia | Wykonano
ubezpieczenia spoteczne spoteczne 5 korekty
Spotecznych . . . - . .
! i ubezpieczenia 0sbb, btedne dokumentéw
w Koszalinie 02.05.2024 ) . .
zdrowotnego. deklarowanie rozliczeniowych
sktadek na zaleconych w
ubezpieczenie protokole.
zdrowotne 2
osob i Fundusz
Pracy — 7 oséb.
Audyt w zakresie
gospodarowania
Srodkami pochodzacymi
z budzetu Unii
. . Europejskiej w ramach
Izba Adml.mstraql Programu Operacyjnego 24.05.2024
Skarbowej . . . .
W Szczecinie Wiedzy, Edukacja, Rozwdj | - Brak Nie dotyczy
2024-2020, dotyczacego | 09.08.2024
projektu pn. ,Centrum
Ustug Spotecznych
Koszalin” nr
POWR.02.08.00.00-
0042/20.
Planowane
ztozenie wniosku
na dziatania
inwestycyjne w
kierunku
uruchomienia
nowego RDD,
poszukiwanie
organizagcji
. zainteresowanych
Przekroczenia S
. uruchomieniem
ustawowej liczby .
- placowki z
dzieci miejscami
Kontrola w zakresie 14.06.2024 | umieszczonych . ! . .
Prezydent S o interwencyjnymi.
Miasta Koszalina organizacji rodzinnej - w zawodowych Dziatania
pieczy zastepczej. 12.07.2024 | rodzinach

zastepczych oraz
w rodzinnych
domach dziecka.

wspierajace
istniejace rodziny
zastepcze.

W ramach dziatan
wspierajacych
Centrum realizuje
nastepujace
dziatania:
zwiekszenie
finansowania -
zmiana stawek
uméw zlecen oraz
zwiekszenie liczby
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godzin ustug
pomocowych
zlecanych na
rzecz rodzin
zastepczych.
Promocja pieczy
zastepczej majaca
na celu
zwiekszenie liczby
rodzin
zastepczych.

Posiadanie umowy na
odbiér odpadéw
komunalnych. Zgodnos¢
postanowien

w/W umowy z
wymaganiami
okreslonymi

w regulaminie utrzymania
czystosci i porzadku

na terenie Miasta
Koszalina oraz sposobem
okreslonym 26.02.2024
w Rozporzadzeniu -
Ministra Klimatu i 24.07.2024
Srodowiska z dnia 10
maja 2021r. w sprawie
sposobu selektywnego
zbierania wybranych
frakcji odpadow.
Posiadanie dowoddw
uiszczania opfat za ustugi
pozbywania sie
zebranych

na terenie nieruchomosci

Prezydent

Miasta Koszalina Brak Nie dotyczy

odpadéw komunalnych.

Zrédto: Centrum

8. POMOC SRODOWISKOWA

Gtéwnym celem pomocy spotecznej jest umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenia trudnych
sytuacji zyciowych i doprowadzenie ich do zyciowej samodzielnosci i integracji ze Srodowiskiem.
Dziatania podejmowane w tym zakresie sa bardzo zréznicowane i dostosowane do indywidualnej
sytuadcji.

8.1. Praca socjalna

Pracownicy socjalni w oparciu o wywiad $rodowiskowy dokonuja oceny - diagnozy sytuacji oséb
oraz rodzin i planuja prace socjalng. Podejmuja prace socjalng rowniez w Srodowiskach nie
korzystajagcych ze wsparcia finansowego Centrum, w tym oséb z zaburzeniami psychicznymi, starszych
oraz rodzin z dzie¢mi. Praca socjalna z tymi osobami polegata m.in. na doradztwie, pomocy w kontakcie
z rodzing, urzedami lub placéwkami ochrony zdrowia.
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Tabela nr 73. Liczba rodzin objetych praca socjalng w latach 2022-2024

2022 r. 2023 r. 2024 r.
Wyszczegdlnienie Liczba Liczba oséb Liczba Liczba oséb Liczba Liczba oséb
rodzin w rodzinach rodzin w rodzinach rodzin w rodzinach
Pomoc udzielona w postaci pracy
. . i 229 342 411 607 596 857
socjalnej - ogétem*
wtym: . _ | 102 141 164 258 293 421
wytacznie w postaci pracy socjalnej

* Dotyczy tych srodowisk, w ktérych prowadzona jest praca socjalna w oparciu o etapy metodycznego
postepowania, tj. diagnoza i ocena, wyznaczenie celéw dziatania, opracowanie planu dziatania, realizacja planu
dziatania, ewaluacja, praca socjalna prowadzona w ramach kontraktu socjalnego.

Zrédto: Centrum

Dodatkowo pracownicy socjalni monitoruja sytuacje matoletnich dzieci obywateli Ukrainy, posiadajacych
opiekundw tymczasowych.

Tabela nr 74. Opiekunowie tymczasowi na dzien 31 grudnia kazdego roku

Opiekunowie tymczasowi 2022rr. 2023 r. 2024 r.
Liczba opiekunow tymczasowych 43 25 36
Liczba dzieci znajdujacych sie pod opieka opiekuna tymczasowego 49 28 40

Zrédto: Centrum

8.2. Interwencje

W 2024 roku pracownicy socjalni podejmowali czynnosci na zgtoszenia oraz interweniowali
w sytuacjach nagtych i kryzysowych. Centrum otrzymuje zgtoszenia od roznych instytucji (np. spotdzielni
i wspolnot mieszkaniowych, szkét) oraz oséb fizycznych.

Tabela nr 75. Zgtoszenia i interwencje w latach 2022-2024

2022 r. 2023 r. 2024 r.
Zgtoszenia, w tym: 185 210 272
- interwencje kryzysowe 3 5 4
Zrédto: Centrum
Czynnosci polegaty na ocenie faktycznej sytuacji zastanej oraz doborze dziatan i instytugji

wspétpracujacych np. placowki ochrony zdrowia, policja, sad.

8.3. Kontrakt socjalny
Narzedziem uzywanym w ramach prowadzenia pracy socjalnej jest m.in. kontrakt socjalny, zawierany
w sytuacjach, w ktorych istnieje mozliwos¢ podjecia przez osobe lub rodzine dziatan, majacych na celu

poprawe wilasnej sytuacji zyciowej, zwlaszcza w sytuacji bezrobocia, problemu z alkoholem,
bezdomnosci oraz problemoéw opiekunczo — wychowawczych.
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Tabela nr 76. Liczba oséb, z ktérymi prowadzono prace metoda kontraktu socjalnego w latach 2022-2024

Liczba oséb, z ktérymi podpisano
Powéd zawarcia kontraktu socjalnego kontrakt socjalny*

2022 r. 2023 r. 2024 r.
Bezrobocie 11 8 10
Diugotrwata choroba 7 12 20
Bezdomnos¢ 24 34 48
Inne (np. przemoc, uzaleznienia, bezradnos¢) 10 20 37
Niepetnosprawnosé 4 4 12
RAZEM liczba oséb, z ktérymi podpisano kontrakt socjalny 33 51 58

*Do jednej osoby moze byc przypisanych kilka powodéw (przyczyn)
Zrédto: Centrum

8.4. Asystent rodziny

Rodzine przezywajacg trudnosci w wypetnianiu funkgcji opiekunczo - wychowawczej zgodnie z ustawa

z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, obejmuje sie wsparciem

w postaci asystenta rodziny. W 2024 roku w Centrum zatrudnionych byto 10 asystentéw rodziny.

Wsparciem asystenta objeto 112 rodzin z 264 dzieci. Przecigetny czas pracy asystenta z rodzing

to 20 miesiecy.

W ramach programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,Za zyciem”, wsparciem asystenta objeto

5 rodzin (5 dzieci).

Na podstawie art. 27 ust. 7 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. z p6zn. zm. o pomocy obywatelom Ukrainy

w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego Panstwa oraz art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 9 czerwca

2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, 1 rodzinie przyznano asystenta rodziny

(2 dzieci) z postanowienia sadu.

Do zadan asystentéw rodziny nalezy:

- opracowanie i realizacja planu pracy z rodzina,

- dokonywanie okresowych ocen sytuacji rodziny nie rzadziej niz co pét roku,

- bezposrednia praca w srodowisku rodzinnym,

- wspieranie rodziny w rozwigzywaniu réznorodnych problemow,

- wspoitpraca z instytucjami oraz innymi podmiotami specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz
dziecka i rodziny,

- udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej,

- udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych, psychologicznych,
wychowawczych z dzie¢mi,

- wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin i propagowanie pozytywnych wzorcow funkcjonowania
spotecznego,

- wspotpraca z Zespotem Interdyscyplinarnym i Grupa Diagnostyczno-Pomocowa,

- prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzina,

- sporzadzanie na wniosek sgdu opinii o rodzinie i jej cztonkach,

- podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczefnstwa dzieci
i rodzin,

- monitorowanie i wspieranie procesu zmian, wzmacnianie i pokazywanie rezultatow wtasnych
osiggnie¢, dalsze budowanie postawy aktywnej klienta,
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- prowadzenie sprawozdawczosci, dokonywanie analiz i przygotowywanie informacji z zakresu
realizowanych zadan,

- realizacja zadan okres$lonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy
i rodzin ,Za zyciem”.

Tabela nr 77. Rodziny, ktérym udzielono wsparcia w postaci asysty rodzinnej w latach 2022-2024

Wsparcie w postaci asysty rodzinnej 2022 r. 2023 r. 2024 r.
Liczba rodzin objetych wsparciem 133 128 113
z postanowienia sadu 19 19 32
w tym: | na wniosek pracownika socjalnego 85 86 66
rodziny, ktére zgtosity sie samodzielnie 21 23 15

Zrédto: Centrum

Tabela nr 78. Rodziny, z ktérymi zakoficzono wspdtprace asystenta rodziny w latach 2022-2024

2022 r. 2023 r. 2024 r.
Rodziny, z ktérymi zakornczono wspétprace
36 55 28
ze wzgledu na osiagniecie celéw 12 23 11
ze wzgledu na zaprzestanie wspotpracy 18 12 13
wtym: ze wzgledu na brak efektow 6 20 4
ze wzgledu na zmiane metody pracy 0 0 0
Rodziny monitorowane po zakonczeniu wspodtpracy 21 51 20
Rodziny, ktére nie zostaty objete monitoringiem: 15 4 8
z powodu zmiany adresu zamieszkania 7 2 8
wtym: z powodu brak wspotpracy z asystentem 8 2 0
Rodziny, w ktorych doszto do umieszczenia dziecka poza rodzing 6 12 8
Rodziny, z ktérymi kontynuowano wspotprace z roku poprzedniego 81 102 75
w roku kolejnym

Zrédto: Centrum

8.5. Przeciwdziatanie przemocy domowej

W Centrum w 2024 roku prowadzone byty dziatania majace na celu zmniejszenie skali zjawiska przemocy
domowej oraz stworzenie jednolitego, profesjonalnego systemu interwencji i wsparcia
dla o0s6b zagrozonych badz uwiktanych w przemoc domowa. Zadanie to realizuje Zespdt
ds. Przeciwdziatania Przemocy i Poradnictwa Specjalistycznego. Osoby wchodzace w sktad Zespotu
s obligatoryjnie powotywane na koordynatoréw Grup Diagnostyczno-Przemocowych w ramach
realizowanych procedur ,Niebieskie Karty”, przeprowadzajg wywiady $rodowiskowe w Srodowiskach
objetych procedurg, a takze tworza petne diagnozy problemdw wystepujacych w rodzinach. Dodatkowo
pracownicy Zespotu regularnie monitorujg w Srodowisku funkcjonowanie rodzin objetych procedura -
dzieki statemu i reqularnemu kontaktowi z innymi instytucjami zaangazowanymi w realizacje procedury
.Niebieskie Karty". Ponadto Zespdt koordynuje realizacje programu korekcyjno -edukacyjnego dla osdb
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stosujacych przemoc, a takze organizuje szkolenia dla pracownikdéw instytucji zaangazowanych
w tworzenie systemu przeciwdziatania przemocy domowej na terenie Koszalina.

Pracownicy Zespotu w ramach konsultacji dla ofiar i sprawcéw przemocy w siedzibie Centrum, w roku
2024 przyjeli i zweryfikowali 73 zgtoszenia dotyczace podejrzenia stosowania przemocy domowej,
dla czesci przyjetych przypadkéw zostata wszczeta procedura ,Niebieskie Karty”. W kazdym
z ww. przypadkéw osoby zgtaszajgce sie uzyskiwaty informacje na temat placowek i instytucji
pomocowych, mozliwosciach uzyskania wsparcia specjalistow, mozliwosci podjecia dziatan we wiasnym
zakresie w celu doprowadzenia do zatrzymania przemocy domowej.

Tabela nr 79. Liczba kart - procedura ,Niebieskie Karty” w latach 2022-2024

Liczba kart - procedura , Niebieskie Karty” 2022 r. 2023 r. 2024 r.
Zgtoszenia dotyczace przemocy domowe;j 96 85 73
Procedura ,Niebieskie Karty” 195 201 213

Zrédto: Centrum

8.6. Pomoc dla rodzin w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego

Centrum udzielito pomocy 28 osobom w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego.
Pomoc polegata m.in. na przyznaniu $wiadczen pienieznych (zasitek staty, zasitek okresowy, zasitek
celowy na zywnos¢, srodki czystosci), jednego goracego positku dziennie, przyznaniu prawa
do $wiadczen zdrowotnych, skierowania do instytucji i organizacji pozarzadowych w celu uzyskania
pomocy, m.in. Zywnosciowej.

Osoby, ktére po opuszczeniu zaktadu karnego zgtosity sie do Centrum w sprawie udzielenia pomocy
spotecznej zostaty poinformowane o mozliwosci skorzystania z pomocy specjalistycznej w formie
konsultacji psychologicznych, pedagogicznych.

9. REALIZACJA PROGRAMOW | PROJEKTOW DOTYCZACYCH DZIALAN Z ZAKRESU
POMOCY SPOLECZNEJ

9.1. Organizowanie ustug spotecznych dla mieszkancow Koszalina (trwatosé¢ projektu
~Centrum Ustug Spotecznych Koszalin”)

Po zakonczeniu projektu ,Centrum Ustug Spotecznych Koszalin” wspotfinansowanego ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego, realizowanego od 01.01.2021r. do 30.09.2023r., Centrum
kontynuuje 3-letni okres zachowania trwatosci projektu i utrzymania oferty ustug spotecznych.

W 2024 roku ustugi spoteczne byly realizowane na podstawie Programu Ustug Spotecznych na okres
01.10.2023-30.09.2026. Program przyjety zostat Uchwata nr LXIl/916/2023 Rady Miejskiej w Koszalinie
z dnia 23.05.2023r,, jego celem jest zwiekszenie dostepu do ustug spotecznych, odpowiadajacych na
zdiagnozowane potrzeby mieszkancéw Gminy Miasta Koszalin. Podstawe do opracowywania Programu
stanowita sporzadzona w 2021r. ,Diagnoza potrzeb i potencjatu wspolnoty samorzadowej w zakresie
ustug spotecznych”. W wyniku przeprowadzonej diagnozy, Centrum $wiadczy 2 pakiety ustug:

— Pakiet RODZINA+, skierowany do rodzin i rodzin z dzie¢mi,

— Pakiet POMOC+, skierowany do o0séb starszych, osd6b z niepetnosprawnoscia, 0sob

niesamodzielnych oraz opiekundéw faktycznych oséb zaleznych.

Pakiety ustug spotecznych sa dziataniami z zakresu:
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— wspierania 0s6b niepetnosprawnych,
— promogji i ochrony zdrowia,
— wspierania rodziny.

W 2024 roku ustugi spoteczne byly w catosci finansowane z budzetu Gminy Miasta Koszalin. Budzet
Programu na okres od 01.01.2024 — 31.12.2024 roku wynosit 675 900,00 zt. Wydatkowano 590 177,99 zt
(koszt pakietu RODZINA+ wynidst — 161 507,20 zi, pakietu POMOC+ - 312 018,37 zl, dziatan
wspierajgcych - 116 652,42 zf).

W 2024 roku Centrum realizowato 14 z 16 ustug spotecznych w ramach ww. pakietow. Wptyneto 725
wnioskéw o ustugi, na ktére wystawiono 1 235 zlecen (jedna osoba mogta skorzysta¢ z kilku ustug).
Realizowane byty nizej wymienione ustugi:

1) wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego

2) pielegnacja paznokci

3) ustuga fryzjerska

4) ustuga pralnicza

5) mycie okien

6) porzadkowanie nagrobkéw

7) POMOCna Takséwka

8) Ztota Raczka

9) mediacje,

10) indywidualna terapia logopedyczna dla dzieci i mtodziezy
11) terapia dietetyczna dla dzieci i mtodziezy

12) warsztaty ,Szkota dla rodzicow”

13) trening umiejetnosci spotecznych dla dzieci i mtodziezy
14) biofeedback

Ustugi spoteczne w 2024r. realizowato 5 PES-6w (Spodtdzielnia Socjalna Sanow, Spotdzielnia Socjalna
Feniks, Fundacja Nasze Wsparcie, PCM Filia w Koszalinie, Fundacja Wataha), 6 firm (Oratio Iwona Sniezko,
Pracowania Diet Natalia Jasiakiewicz-Jelen, Centrum Szkoleniowe Marta Pawelec, Nadzwyczajni Patrycja
Barabasz, Bioma Andrzej Miarka, ITEMA Daniel Satarnus) oraz dwie osoby fizyczne. Podpisano tacznie
40 umow na ustugi spoteczne (umowy podstawowe, umowy dodatkowe).

Zgodnie z Uchwata Nr LXI111/916/2023 z dnia 25 maja 2023r. przyjety Program Ustug Spotecznych zaktada
odpfatnos¢ za ustugi spoteczne. W 2024 roku dochdd z realizacji ustug wynidst 49,7 tys. zt.

9.1.1. Organizowanie Spotecznosci Lokalnej

Organizowanie Spotecznosci Lokalnej w Centrum to przede wszystkim podejmowanie dziatan w kierunku

aktywizacji spotecznosci lokalnej, budowanie partnerstw, organizacja wolontariatu, a takze rozpoznanie

potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie dziatan wspierajacych, ich przygotowanie oraz

realizacja. Dziatania zrealizowane w 2024 roku to:

- ,Apteczka dla bezdomnego" — apteczka pierwszej pomocy wraz z wyposazeniem zostata zawieszona
na $cianie ogrzewalni, ze swobodnym dostepem dla oséb bezdomnych.

- "Zdrowie na talerzu" - dziatanie wspierajace z zakresu promocji i ochrony zdrowia zrealizowane
w postaci spotkan z dietetykiem. W spotkaniach z dietetyczka, potaczonych z badaniem za pomoca
analizatora skfadu ciata, wzieto udziat w sumie ok. 160 oséb.
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- "Spacer po zdrowie " - cykl spacerdw z certyfikowanym instruktorem nordic walking, potaczonych
z instruktazem prawidtowego uzycia kijéw do nordic walking. W w/w spacerach wzieto udziat facznie
ok. 60 oséb.

- "Zatanczy¢ siebie"- kolejna edycja warsztatéw z zakresu arteterapii - w cyklicznych spotkaniach
z terapeuta wzieto udziat w sumie 35 osob.

- "Kuchenne zero waste"- warsztaty kulinarne, zachecajagce do samodzielnego komponowania
positkbw z lokalnych, sezonowych produktéw, z poszanowaniem idei "less waste",
tzn. przeciwdziatania marnowania produktéw, oraz zasobow energetycznych, niezbednych
do przygotowania positku. W warsztatach wzieto udziat 15 osob.

- "Nastolatek w sieci" - dziatanie wspierajace dot. higieny cyfrowej nastolatkéw i metod zapobiegania
uzaleznieniu od internetu oraz mediéw spotecznosciowych. Wyktad dr Macieja Debskiego- prezesa
i zatozyciela Fundacji "Dbam o moj Zasieg"- 2 spotkania przeznaczone dla mieszkahcédw Koszalina -
w obu spotkaniach wzieto udziat razem ok. 130 0so6b.

- "Laboratorium urody" — 3 warsztaty z tworzenia kosmetykow naturalnych, w ktérych udziat wzieto
w sumie 60 oséb.

- “Swiatowy Dzieh Zdrowia" - dziatanie zorganizowane przez Powiatowa Stacje Sanitarno-
Epidemiologiczng w Koszalinie z promocjg ustug spotecznych Centrum oraz bezptatnym badaniem
sktadu ciata za pomoca analizatora, przeprowadzane przez dietetyczke. W obchodach Swiatowego
Dnia Zdrowia wzieto udziat ok. 300 osdb.

- "Bezpieczne wakacje z Sanepid"- dziatanie skierowane przede wszystkim do dzieci zorganizowane
przez Powiatowa Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w Koszalinie na terenie "Wodnej Doliny"
ze stoiskiem Centrum promujgcym oraz ofertg zabawowa dla dzieci. W wydarzeniu wzieto udziat
ok. 100 oséb.

- "Dzien Seniora" - dziatanie wspierajace skierowane do senioréw z udziatem koszalinskich stuzb,
podmiotéw prywatnych i NGOS- 6w dziatajacych w obszarze dbania o zdrowie i szeroko pojetego
dobrostanu os6b starszych. W trakcie spotkania odbyty sie prelekcje dot. m.in. dbatosci o zdrowie
psychiczne, wptywu ruchu na zdrowie i dobre samopoczucie, zapobiegania chorobom
neurodegeneracyjnym, bezpieczefnstwa i cyberbezpieczehstwa senioréw. W trakcie spotkania
dostepny byt réwniez poczestunek. W spotkaniu wzieto udziat ok. 350 oséb.

- "Dzien Seniora z ZUS" - spotkanie przeznaczone dla najstarszych mieszkancéw Koszalina,
zorganizowane przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Oddziat w Koszalinie. Pracownicy Centrum,
w ramach dziatah wspierajacych, stworzyli stanowisko promocyjne dot. form wsparcia dostepnych
dla senioréw w ramach, przede wszystkim, ustug spotecznych. W spotkaniu w ZUS wzieto udziat
ok. 150 oséb.

- "Straszny Bal", "Zimowy Bal" - dziatanie wspierajace przeznaczone dla mieszkancéw Koszalina,
przede wszystkim dzieci, a takze rodzicow. Zabawy przy muzyce, z animacjami, konkursami
z nagrodami oraz loteria. W obu edycjach "Balu" udziat wzieto ok. 550 oséb (dzieci
oraz rodzicéw/opiekunow).

- "Dzien Rodzicielstwa Zastepczego" - dziatanie wspierajgce w postaci pikniku/imprezy plenerowej
przeznaczonej dla dzieci z rodzin zastepczych oraz rodzicow zastepczych. W wydarzeniu wzieto
udziat ok. 100 oséb - dzieci oraz rodzicow zastepczych.

Centrum zrealizowato 13 dziatan wspierajgcych dla mieszkancow Koszalina, w ktérych tacznie udziat
wzieto ok. 2 tys. oséb.
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W 2024 roku Organizator Spotecznosci Lokalnej wspdtpracowat z nastepujacymi instytucjami
i organizacjami:

- Stowarzyszenie "Mama w Miescie Koszalin”,

- Centrum Kultury 105 w Koszalinie,

- Panstwowa Akademia Nauk Stosowanych,

- Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska,

- Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Oddziat w Koszalinie,

- Klub KSM “Nasz Dom”,

- Klub osiedlowy “Battyk”,

- Fundacja "Zdazy¢ z Mitoscia”,

- Stowarzyszenie Koszalifski Klub “Amazonka”,

- Sklep medyczny “Medos”,

- Powiatowa Stacja Sanitarno — Epidemiologiczna w Koszalinie,

- Komenda Miejska Policji w Koszalinie,

- Srodowiskowy Dom Samopomocy “Przyszto$¢”,

- Srodowiskowy Dom Samopomocy “Odrodzenie”,

- Centrum Zdrowia Psychicznego “Medison”,

- Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta Koto w Koszalinie.

9.2. Program korekcyjno - edukacyjny dla oséb stosujacych przemoc

Program korekcyjno-edukacyjny dla osob stosujacych przemoc to zadanie realizowane z zakresu
administracji rzadowej, zlecone powiatowi. Udziat w programie byt dobrowolny, program byt
realizowany w wymiarze 70 godzin zaje¢ grupowych i indywidualnych. Zajecia odbywaty sie w formie
grupy otwartej - istniata mozliwo$¢ dotaczenia do programu nowych uczestnikéw (do trzeciego
spotkania). Program adresowany byt do 0sob stosujacych przemoc, zarébwno mezczyzn jaki i kobiet,
a pomoc oferowana w ramach programu udzielana byta bezptatnie. Celem gtéwnym programu byto
powstrzymanie o0séb stosujacych przemoc od zachowan niepozadanych i doprowadzenie
do zaprzestania stosowania przemocy. Program ukoniczyto 8 uczestnikdw (z 9 oséb, ktére przynajmniej
raz byty na zajeciach). Program finansowany byt ze srodkéw Wojewody Zachodniopomorskiego, kwota
wydatkowana na realizacje to 54 tys. zt.

9.3. Program "Korpus Wsparcia Senioré6w" na rok 2024

Program "Korpus Wsparcia Seniorow" na rok 2024 wspotfinansowany byt z dotacji celowej budzetu
panstwa na dofinansowanie zadan wtasnych z zakresu pomocy spotecznej, zgodnie z art. 115 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej. Realizacja programu obejmowata swym zakresem dwa moduty. Centrum
realizowato Modut |, ktéry adresowany byt dla seniorow w wieku 60 lat i wiecej, ktorzy mieli problem
z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzgcy samodziale gospodarstwo
domowe lub mieszkajace z osobami bliskimi, ktére nie s3 w stanie zapewni¢ wystarczajagcego wsparcia.
Ustugi sasiedzkie obejmowaty pomoc w zaspokojeniu podstawowych potrzeb zyciowych, podstawowa
opieke higieniczno-pielegnacyjna, przez ktéra nalezy rozumieé formy wsparcia nie wymagajace wiedzy
i kompetencji, oraz, w miare potrzeb i mozliwosci, zapewnienie kontaktow z otoczeniem

Udzielanie pomocy w ramach Modutu | programu wygladato w taki sam sposéb jak przy realizacji ustug
opiekunczych, przy zastosowaniu procedur przyznania $wiadczen z pomocy spotecznej, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tj. przeprowadzenie wywiadu srodowiskowego
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oraz wydanie decyzji o przyznaniu ustug sgsiedzkich). Centrum objeto wsparciem w ramach Modutu |
Programu Korpus Wsparcia Seniora w formie ustug sasiedzkich 6 oséb. Catkowity koszt realizacji
programu na rok 2024 (dotacja + wktad wiasny) wynidst 29, 9 tys. zt.

9.4. Warsztaty w nurcie , Pozytywnej Dyscypliny”

W 2024 roku Centrum przeprowadzito 4 edycje kursu rodzicielstwa w nurcie Pozytywnej Dyscypliny.
Zajecia te wzmacniaja kompetencje rodzicielskie i wychowawcze, pomagaja w zrozumieniu dzieci,
wspieraniu ich naturalnego potencjatu, wychowywaniu dzieci na madrych, pewnych siebie,
odpowiedzialnych i wrazliwych dorostych, a takze pomagaja w skutecznym radzeniu sobie z codziennymi
trudnosciami.

- ledyga —od 21.02 do 20.03.2024 — ukonczyto 7 rodzicdw,

- lledyga —od 08.05 do 28.05.2024 — ukonczyto 8 rodzicdw,

- lIlledycja —od 16.09 do 04.10.2024 — ukonczyto 11 rodzicéw (rodziny zastepcze),

- IVedycga —od 17.09 do 07.10.2024 — ukonczyto 7 rodzicdw.

10. INNE ZADANIA REALIZOWANE PRZEZ CENTRUM
10.1. Staze i praktyki zawodowe

W 2024 roku Centrum byto organizatorem 2 stazy w ramach umowy o odbycie stazu przez bezrobotnych
zawartej z Powiatowym Urzedem Pracy w Koszalinie. Po zakohczonym okresie odbywania stazu zawarto
umowy o prace z 2 osobami bezrobotnymi zarejestrowanymi w PUP. W roku 2024 w Centrum praktyke
zawodowa w wymiarze 60 godzin odbyta 1 osoba.

10.2. Prace spotecznie uzyteczne

Na mocy Porozumienia Nr 6/2024 z dnia 29 stycznia 2024 r. dotyczacego zorganizowania i finansowania
prac spotecznie uzytecznych Centrum wytypowato, a nastepnie skierowato do Powiatowego Urzedu
Pracy w Koszalinie tacznie 24 osoby, z ktorych 21 otrzymato skierowania do wykonywania prac spotecznie
uzytecznych na 13 stanowiskach. Osoby bezrobotne bez prawa do zasitku, korzystajace ze Swiadczen
pomocy spotecznej skierowano do nizej wymienionych podmiotow:

— Polski Zwigzek Gtuchych w Koszalinie,

—  Swiatowy Zwigzek Zotnierzy Armii Krajowej,

— Specjalistyczny Zespét Gruzlicy i Chordb Ptuc w Koszalinie,

— Stowarzyszenie Koszalinski Klub ,Amazonka” w Koszalinie,

— Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Os6b z Niepetnosprawnoscia Intelektualng Koto w Koszalinie,

—  Filharmonia Koszalinska,

— Stowarzyszenie Przyjaciot Koszalina,

— Dom Pomocy Spotecznej ,Zielony Taras” w Koszalinie,

—  Ztobek Miejski w Koszalinie.

Jedna osoba mogta przepracowaé nie wiecej niz 40 godzin w miesigcu. Swiadczenie przystugujace
osobom liczono wg stawki obowigzujacej za dany miesigc. Kwota za 1 godzine PSU (podlega waloryzacji)
- do dnia 31 maja 2024 r. wynosita 10,90 zt, a od 1 czerwca 2024 r. wynosi 12,20 zt.
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10.3. ,Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Miasta Koszalin”

Uchwata Nr XXXVIII/457/2021 Rady Miejskiej w Koszalinie z dnia 25 lutego 2021 r. przyjeto
zaktualizowana ,Strategie Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Koszalin na lata 2021-2025",
ktorej misja jest: Koszalin miastem stwarzajgcym szanse rozwoju mieszkancom oraz przeciwdziatajagcym
wykluczeniu spotecznemu.

Centrum petni funkcje koordynatora, ktéry przy wspotpracy z Zespotem do Spraw Wdrazania,
Monitoringu i Ewaluacji ,Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Koszalin na lata 2021-
2025", dokonuje corocznego sprawozdania z realizacji poszczegdlnych celéw dokumentu. Sprawozdanie
z realizacji Strategii, bedzie stanowi¢ zatacznik Raportu o stanie Miasta Koszalina za 2024 rok, ktory
zostanie przedtozony Radzie Miejskiej przez Prezydenta Miasta Koszalina w 2025 roku.

10.4. Koordynacja programéw lokalnych

- Program Ustug Spotecznych pazdziernik 2023 - wrzesieh 2026,

- Miejski Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej oraz Ochrony Osdb Doznajgcych Przemocy
Domowej na lata 2024-2030,

- Miejski Program Wychodzenia i Przeciwdziatania Bezdomnosci na lata 2021-2025,

- Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta Koszalin na lata 2021-2025,

- Miejski Program Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2022-2024,

- Program ostonowy w zakresie zmniejszenia wydatkdéw mieszkancdédw Miasta Koszalina z tytutu optat
za gospodarowanie odpadami komunalnymi w 2024 roku,

- Koszalinski Program ,Lek dla Seniora” na rok 2024,

- Program Koszalinska Karta Mieszkanca pn. ,Kocham Koszalin”.

11. SYSTEMY INFORMATYCZNE UZYTKOWANE W CENTRUM

W 2024 roku kontynuowano wdrazanie rozwigzan technicznych i organizacyjnych w dziedzinie
informatyzacji, w celu zachowania wysokiego poziomu bezpieczenstwa teleinformatycznego przy
realizacji zadan publicznych. Nalezy podkresli¢, iz z uwagi na liczbe realizowanych zadan wiasnych gminy
i zleconych gminie, Centrum zobowigzane jest corocznie do zakupu kilkudziesieciu licencji do systemow
informatycznych i aplikacji dziedzinowych umozliwiajgcych realizacje zleconych zadan. Informacje
publiczne Centrum udostepnia w urzedowym publikatorze teleinformatycznym, tj. Biuletynie Informacji
Publicznej oraz serwisie internetowym Centrum www.cuskoszalin.eu .

Ponizej przedstawiony zostat wykaz systemdw informatycznych uzytkowanych w Centrum:

- SEZAM (Budzet, FK, Kasa, Fakturowanie, Kadry i ptace, Majatek trwaty),

- R2Ptatnik,

- Pface/Kadry,

- Pfatnik ZUS,

- eKancelaria,

- Opieka,

- PCPR Tylda,

- Stypendia,

- Swiadczenia Rodzinne (Bon Energetyczny, Dodatek Ostonowy, Dodatek Weglowy, Refundacja VAT,
Integracja Gmina — Wojewoda, Poczta Emp@tia),

- Fundusz Alimentacyjny,

- Lokalizacja Teczek,
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- System kolejkowy,

— Dodatki Mieszkaniowe,

- Energia,

- Rodziny Zastepcze,

- Wspieranie Rodziny i Piecza Zastepcza,
- Koszalinska Karta Mieszkanca,

- Aplikacja centralna.

12. WSPOLPRACA Z INSTYTUCJAMI | ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI (WYBRANE
ORGANIZACJE)

1) wspodtpraca z Miejska Poradnig Pedagogiczno — Psychologiczna:

- kierowanie rodzicéw z dzie¢mi na konsultacje do poradni,

- pomoc w uzyskaniu przez pracownikdédw socjalnych diagnoz, opinii oraz orzeczen z zakresu
funkcjonowania dzieci pozostajacych pod opieka poradni,

2) wspotpraca ze Srodkowopomorskim Centrum Zdrowia Psychicznego MEDISON

- rozpoznawanie i monitorowanie sytuacji osob i rodzin wymagajacych pomocy i wsparcia,

3) wspdtpraca z pedagogami szkolnymi:

- wymiana informacji dotyczacej funkcjonowania dziecka i jego zachowania w celu pomocy
i wspomagania rozwoju dzieci i mtodziezy,

4) wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w Koszalinie:

- wymiana informacji dotyczacych osdb zarejestrowanych w PUP szczegdlnie w zakresie ofert pracy,
kurséw oraz szkolen,

- korzystanie z systemu SEPI w celu uzyskania informacji dotyczacych statusu osoby ubiegajacej sie
o udzielenie pomocy spotecznej,

5) wspotpraca z Sgdem Rejonowym w Koszalinie i Zespotem Kuratorskiej Stuzby Sadowej:

- biezaca wymiana informacji na temat Srodowisk/rodzin korzystajacych ze wsparcia Centrum,

- kierowanie wnioskdédw do sadu o potrzebie przyjecia do szpitala psychiatrycznego oséb objetych
wparciem spotecznym i wymagajacym udzielenia takiej pomocy,

- kierowanie wnioskéw do sadu o wydanie postanowienia o umieszczeniu w domu pomocy spotecznej
bez zgody tej osoby,

6) wspotpraca z Zarzadem Budynkéw Mieszkalnych w Koszalinie:

- sporzadzanie opinii na temat sytuacji materialno-bytowej mieszkancow,

- informowanie o lokalach zdewastowanych przez mieszkancéw korzystajacych z pomocy Centrum,

- wspolne wejscia w Srodowisko,

- aktywizowanie 0séb zagrozonych bezdomnoscig do odpracowania/sptacania zadtuzenia za lokal,

7) wspdtpraca z Komenda Miejska Policji i Strazg Miejska w Koszalinie:

- wnioski o interwencje,

- asystowanie pracownikowi socjalnemu w srodowiskach, gdzie jego bezpieczenstwo moze byc
zagrozone,

- pozyskiwanie informacji dotyczacych przeprowadzanych interwencji w miejscu zamieszkania
Swiadczeniobiorcow,

- wramach ,Akgcji zima” w zakresie monitorowania os6b bezdomnych w miejscach niemieszkalnych
oraz tworzenia mapy miejsc przebywania oséb bezdomnych,

8) wspdtpraca z Okregowym Inspektoratem Stuzby Wieziennej w Koszalinie:
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- objecie pomoca 0séb opuszczajacych ZK i AS oraz ich rodziny pomoca wynikajaca z ustawy
0 pomocy spotecznej,

9) wspdtpraca z Towarzystwem Pomocy im. sw. Brata Alberta Koto Koszalinskie:

- codzienne przygotowanie, wydawanie i umozliwienie spozycia goracego positku dla o0sob
korzystajacych z pomocy Centrum,

- dowdéz positkéw pod adres,

- udzielanie schronienia osobom bezdomnym,

- dziatania prewencyjne, wspierajagce osoby w przestrzeni publicznej,

10) wspdipraca z Miejska Komisjg Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych:

- wnioskowanie o podjecie leczenia odwykowego,

11) wspdipraca z Centrum Psychoterapii i Leczenia Uzaleznien ,ANON":

- kierowanie na terapie oséb uzaleznionych od alkoholu i dorostych cztonkéw rodzin z problemem
alkoholowym,

12) wspodipraca ze Stowarzyszeniem SOS Wioski Dzieciece w ramach Programu Umacniania Rodziny:

- udzielanie wsparcia rodzinom z dzie¢mi, ktére korzystaja ze Swietlicy Srodowiskowej
w Koszalinie. Pracownicy Swietlicy SOS pracujg z rodzinami, aby podnieé¢ ich kompetencje
wychowawcze, walczy¢ z uzaleznieniami, bezrobociem, wyuczong bezradnoscig i aktywizowac
je spotecznie,

13) wspdipraca z Domem Mitosierdzia Bozego:

- udzielanie wsparcia wynikajgcego z ustawy o pomocy spotecznej mieszkancom przebywajacym
na terenie Domu,

14) wspdipraca z Fundacjg ,Zdazy¢ z Mitoscig”:

- udzielanie wsparcia rzeczowego klientom Centrum,

15) wspdtpraca z Caritas Diecezji Koszalinsko-Kotobrzeskiej:

- pomoc rzeczowa, zapewnienie schronienia, pomoc spegjalistyczna w Centrum Kryzysowym
dla Kobiet i Kobiet z Dzieémi, (w 2024 roku w Centrum Kryzysowym przebywato 20 kobiet
i 27 dzieci, w tym 8 kobiet samotnych i 12 kobiet z dzie¢mi). Dla 6 z nich po uptywie 3 miesiecy
pobytu wydano decyzje przyznajace pobyt w Osrodku Wsparcia,

- kierowanie podopiecznych do Caritas w celu uzyskania pomocy zywnosciowej. Pomoca zywnosciowa
w Caritas objeto 1550 oséb (wydano 665 skierowan),

16) wspodtpraca ze Stowarzyszeniem ,Dom” w Kolbudach, Stowarzyszeniem ,Jesien” w Nowym Jasincu,
Stowarzyszeniem na Rzecz Bezdomnych Dom Modlitwy ,AGAPE" w Borowym Mitynie,
Stowarzyszeniem Edukatoréow i Terapeutéw ,Zaczarowani” w Koleczkowie, Stowarzyszeniem
.Z sercem na dtoni” w Bydgoszczy:

- udzielanie schronienia osobom bezdomnym z ustugami opiekunczymi,

- zapewnienie catodziennego wyzywienia,

17) wspdipraca z Centrum Integracji Spotecznej w Mielnie:

- kierowanie podopiecznych Centrum do reintegracji spotecznej i zawodowej oséb wykluczonych
badz zagrozonych wykluczeniem spotecznym (wydano 2 skierowania do CIS),

- optacanie sktadki zdrowotnej dla osob realizujgcych indywidualny program zatrudnienia socjalnego,

18) wspdipraca z Koszalinskim Stowarzyszeniem Aktywnosci Lokalnej ,Era Kobiet":

- prowadzenie konsultacji z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej dla oséb zgtaszajacych sie
do stowarzyszenia,

- prowadzenie szkolen, prelekgji i warsztatéw z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej,

19) wspdipraca z Fundacja Era Dialogu:
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- partnerstwo przy organizacji Il Konferencji Przeciwdziatania Przemocy ze wzgledu na pte
w Koszalinie,

20) wspotpraca z Oddziatem Rejonowym Polskiego Czerwonego Krzyza:

- kierowanie podopiecznych Centrum do PCK w celu uzyskania pomocy zywnosciowej. Pomoca
zywnosciowg w PCK objeto 827 oséb (wydano 375 skierowan),

21) wspotpraca z Przedsigbiorstwem Gospodarki Komunalnej Spotka z o. o. w Koszalinie:

- sprawienie pochéwku osdb bezdomnych, samotnych, nieznanych, dzieci martwo urodzonych,

22) wspotpraca z POLREGIO S.A. z siedziba w Warszawie:

- korzystanie i rozliczanie naleznosci za kredytowane przejazdy pociggami uruchamianymi przez
POLREGIO S.A. z tytutu pomocy spoteczne;.

13. DZIALALNOSC INFORMACYJNO - PROMOCYJNA

W 2024 roku w ramach dziatan promocyjnych Centrum realizowato polityke informacyjna

oraz promocyjna na rzecz mieszkancéw Koszalina, wspotpracowato z mediami w sprawach dotyczacych

catoksztattu dziatalnosci Centrum, sposobu zatatwiania spraw, $wiadczonych ustug na rzecz

mieszkancow oraz pomocy w postaci swiadczen finansowych w szczegdlnosci na rzecz rodzin objetych

wsparciem, a takze potrzebujacych pomocy.

1) Udzielano wywiaddw i przekazywano informacje do mediéw i udzielano wywiadéw do prasy:

- Radio Koszalin, TVP Szczecin, TV MAX, Radio Plus, Koszalin info, TVN 24, Twoje Radio, Gazeta Miasto,
Gtos Koszalinski.

2) Na Facebooku prowadzony byt fanpage ,Centrum Ustug Spotecznych w Koszalinie”.

3) Prowadzone byty strony internetowe:

- www.cuskoszalin.eu ,

- http://cus.koszalin.ibip.pl ,

- www.koszalin.pl , zaktadka POMOC SPOLECZNA na stronie internetowej Miasta Koszalina,
w tym m.in. biezgca aktualizacja materiatéw i publikacja materiatdéw w zakresie $wiadczonej pomocy,
wydarzen, spotkan, terminéw wyptat $wiadczen, adreséw i telefondw kontaktowych
do poszczegdlnych komérek organizacyjnych Centrum.

4) Zostat zorganizowany Dzien Rodzicielstwa Zastepczego — celem wydarzenia byta promocja idei
rodzicielstwa zastepczego.

5) W przestrzeni architektonicznej zostat wykonany mural spoteczny przez koszalinskiego artyste -
Cukina. Celem byta promocja idei rodzicielstwa zastepczego pod hastem ,Otwédrz serce zostan
rodzina zastepcza”.

6) W ramach promowania ustug spotecznych i przeksztatcenia, w Centrum odbyta sie wizyta studyjna
kadry kierowniczej MOPS Mielno i CUS Kotobrzeg.

Pracownicy Centrum petnili role prelegentow na spotkaniach i szkoleniach odbywajacych sie poza

siedzibg Centrum. W 2024 roku przeprowadzono m.in. nastepujace dziatania w tym zakresie:

- ,Agresja rowiesnicza, hejt i mowa nienawisci” — spotkania z uczniami SP nr 9 w Koszalinie skierowane
do klas VI. Warsztaty poruszaty takze temat przemocy réwiesniczej w odniesieniu do oséb
z problemami w obszarze zdrowia psychicznego.

- ,Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie — ,Niebieskie Karty"" — organizator Komenda Miejska Policji
w Koszalinie.
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- Il Konferencja Przeciwdziatania Przemocy ze wzgledu na pte¢ pt. "PRZEMOC MA PLEC”, realizowana
w ramach projektu pt. ,Prawem Obywatela jest wiedzie¢ - dialog bez przemocy”
wspdtfinansowanego z budzetu Wojewodztwa Zachodniopomorskiego na 2024 rok.
Organizatorem konferencji byta Fundacja Era Dialogu w Koszalinie w partnerstwie z Centrum Ustug
Spotecznych w Koszalinie oraz Koszalinskim Stowarzyszeniem Aktywnosci Lokalnej ,Era Kobiet".
Konferencja odbyta sie pod patronatem Prezydenta Koszalina.

- Szkolenie dla kadry $SCZP ,MEDISON" pt. ,Rola pracownika Ochrony Zdrowia w systemie
przeciwdziatania przemocy domowe;j".

13.1. Konferencja Przeciwdziatania Przemocy ze wzgledu na pte¢ w Koszalinie

We wspétpracy z Fundacja Era Dialogu w Koszalinie oraz Koszalinskim Stowarzyszeniem Aktywnosci
Lokalnej Era Kobiet, Centrum wspdtorganizowato Il Konferencje Przeciwdziatania Przemocy ze wzgledu
a pte¢ w Koszalinie, ktéra odbyta sie w listopadzie 2024 roku, i stanowita rozpoczecie Akcji 16 Dni
Przeciwko Przemocy Wobec Kobiet w Koszalinie. Konferencja odbyta sie pod patronatem Prezydenta
Miasta Koszalina — Pana Tomasza Sobieraja i byta skierowana do przedstawicieli stuzb, instytucji, ale
takze do szerokiego ogdétu mieszkancow Koszalina.

Zaproszenie do udziatu w konferencji zostalo wystosowane do wszystkich Zespotow
Interdyscyplinarnych  w wojewddztwie zachodniopomorskim, Osrodkéw Pomocy Spotecznych,
organizacji pozarzagdowych zajmujacych sie przeciwdziataniem przemocy, Policji, a takze przedstawicieli
lokalnej oswiaty. W konferencji wzieto udziat okoto 100 uczestniczek i uczestnikow
z wojewddztwa zachodniopomorskiego.

Prelegenci omowili aktualng skale przemocy w kraju i regionie oraz przedstawili rekomendacje zmian
niezbednych do poprawy sytuacji. Wydarzenie dato réwniez mozliwos¢ publicznej dyskusji na temat
przemocy seksualnej i innych form zagrozen dla kobiet i dziewczat w Polsce. Organizatorzy podkreslili
koniecznos$¢ kontynuowania dziatahh edukacyjnych i promocyjnych, aby budowa¢ wiekszg swiadomos¢
spoteczng oraz lepiej przeciwdziataé przemocy w przysztosci.

14. POTRZEBY Z ZAKRESU SPRAW SPOLECZNYCH

W zakresie potrzeb z zakresu spraw spotecznych na kolejne lata nalezy z pewnoscig wymienic:
1) dziatania profilaktyczne, w tym w szczegdlnosci promowanie wartosci rodziny,

2) wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkgji opiekunczo - wychowawczej,

3) poszerzanie oferty ustug wspierajacych rodzicow i dzieci, w tym zwiekszanie liczby asystentow
rodziny,

4) dziatania interwencyjne dotyczace zabezpieczenia zycia i zdrowia wszystkich cztonkdédw rodziny
oraz miejsc pobytu dla rodziny i dziecka w sytuacji kryzysowej,

5) zwigkszanie liczby dzieci powracajacych z pieczy zastepczej do Srodowiska rodzinnego,
6) zmniejszanie liczby dzieci kierowanych do pieczy zastepczej,
7

]

)

)

) zwiekszanie Swiadomosci spotecznej dotyczacej roli pieczy zastepczej,
) wzmacnianie i profesjonalizacja istniejacych form pieczy zastepczej,

)

O

pozyskiwanie nowych miejsc pieczy zastepczej,

10) zwiekszanie rodzinom zastepczym dostepnosci do specjalistow,

11) mieszkanie wspomagane dla oséb niepetnosprawnych, w podesztym wieku lub przewlekle chorych
prowadzone przez NGO,

12) placéwka dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi, prowadzona przez NGO,
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13) zlecenie prowadzenia domu samotnej matki,

14) dzienny dom pomocy dla os6b z chorobg alzheimera lub umiarkowana lub znaczna demengja,

15) rozwdj ustug spotecznych na rzecz rodziny oraz oséb starszych i niepetnosprawnych oraz ich
promogja.

15. WNIOSKI WYNIKAJACE Z ROZEZNANIA POTRZEB | POTENCJALU WSPOLNOTY
SAMORZADOWEJ W ZAKRESIE UStUG SPOLECZNYCH.

Realizacja ustug spotecznych na terenie Miasta Koszalina trwa od 01 sierpnia 2021 r. do 30 wrze$nia

2023r. ustugi realizowane byly w ramach projektu “Centrum Ustug Spotecznych Koszalin”,

wspoétfinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu

Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020. W roku 2024 ustugi realizowane byty ze srodkow

Gminy Miasta Koszalin.

W oparciu o przeprowadzong w 2021 roku w Gminie Miasto Koszalin diagnoze potrzeb i potencjatu

lokalnej spotecznosci w zakresie ustug opracowano katalog ustug spotecznych, ktéry jest swiadczony

dla koszalinskiej spotecznosci lokalne;j.

Pierwsza grupa spoteczna jest rodzina, natomiast druga osoby z niepetnosprawnosciq i/lub osoby

starsze/niesamodzielne. Dziatania wspierajace w ramach funkcjonowania Centrum kierowane sg ogétu

mieszkancow.

W obszarze wspierania rodziny, w badaniu potrzeb, mieszkancy najczesciej wskazywali potrzeby

rozwijania oferty obejmujace;j:

- specjalistyczng pomoc (psycholog, pedagog, logopeda itp.) (52,47%),

- organizowanie alternatywnych form spedzania czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy (45,89%),

- poradnictwo specjalistyczne (42,45%),

- zwiekszenie dziatahh profilaktycznych dotyczacych uzaleznien i przemocy wsrdd dzieci i rodzin
(37,37%),

- organizowania wiekszej ilosci warsztatow/zaje¢ rozwijajacych zainteresowania (36,92%), a takze
alternatywnych form spedzania czasu wolnego dla rodzin z dzie¢mi (36,77%).

W dalszej kolejnosci mieszkancy wskazali na rozpowszechnianie informacji o dostepnych formach

pomocy (30,34%), organizowanie wydarzen/imprez sprzyjajacych integracji rodzin (26,91%), rozwijanie

kompetencji opiekunczo-wychowawczych rodzicdw (25,26%), a takze zwiekszenie dziatan

profilaktycznych dotyczacych uzaleznien i przemocy wsrdd osdb dorostych (24,22%).

Co piaty respondent bioragcy udziat w badaniu wyrdznit organizowanie grup wsparcia/ grup

samopomocowych dla rodzin majacych problemy opiekunczo-wychowawcze (22,57%), zapewnienie

opieki nad dzie¢mi do lat 3 (22,27%), organizowanie alternatywnych form spedzania czasu wolnego

dla oséb dorostych (21,23%), jak rowniez zwiekszenie bazy placéwek opiekuhnczo-wychowawczych

wsparcia dziennego (20,93%).

Wskazujac na mozliwe do wdrozenia ustugi, mieszkancy wskazywali rowniez potrzebe uczestniczenia

w formach zajec ze specjalistami i animatorem np. w formie Klubu Rodzica oraz mediacje.

W obszarze promocji zdrowia zdecydowana wiekszos¢ mieszkancow Koszalina widziata potrzebe
poszerzenia na terenie Miasta dziatan zwigzanych z promocja zdrowia (edukacja zdrowotna, profilaktyka,
ksztattowanie odpowiednich postaw zdrowotnych, promowanie zdrowego stylu zycia).

Wsréd zidentyfikowanych potrzeb w zakresie zdrowia zwrdécono w pierwszej kolejnosci uwage
na zdrowie psychiczne. Zdaniem respondentéw na terenie Miasta brakuje Centrum Zdrowia
Psychicznego dla Dzieci, ktére zapewniatoby wsparcie w formie psychiatry, psychologa, psychoterapeuty
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itp. W trakcie badania respondenci podkreslali, ze nie ma problemu w dostepie do psychiatry dla oséb
dorostych. Ponadto mieszkancy wskazywali ograniczony dostep do lekarzy specjalistow np. brak
endokrynologa na terenie Miasta, utrudniony dostep do rehabilitacji, brak geriatry czy ginekologa
dzieciecego oraz szerszy dostep do ,opasek zycia” dla oséb starszych.

Okreslajac potrzeby poszerzenia oferty wspierania oséb z niepetnosprawnoscia oraz oséb starszych
najczesciej badani wskazywali na

- zapewnienie rehabilitacji (64,87%),

- mozliwos¢ wypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego (50,82%),

- zapewnienie catodobowej opieki (49,03%).

W dalszej kolejnosci respondenci wyrdznili pomoc w czynnosciach domowych, zapewnienie towarzystwa
(44,10%), prowadzenie ustug opiekunczych (43,65%), dorazne wsparcie ustugowe np. dostarczanie
zywnosci, drobne naprawy, zakupy (42,00%) oraz specjalistyczng pomoc np. psychologa, psychiatry
(41,26%).

Z deklaracji co trzeciego badanego wynikato, ze na terenie Miasta jest potrzeba organizowania
dowozu/transportu dla oséb z niepetnosprawnoscig (37,07%), prowadzenia placéwek wsparcia
dziennego (33,18%) oraz organizowania réznorodnych form spedzania czasu wolnego (32,59%).

Z zebranych danych wynika, ze za organizowaniem kurséw, warsztatow, zaje¢ podnoszacych wiedze,
rozwijajacych zainteresowania jest 30,04% mieszkancdw, natomiast co czwarty respondent opowiedziat
sie za rozpowszechnianiem informacji o dostepnych formach pomocy (25,86%), organizowaniem
wydarzen/imprez integracyjnych (24,22%) oraz organizowaniem szkoleh dla opiekunéw faktycznych
(23,47%).

Mozna zauwazy¢ réwniez, ze co pigty badany mieszkaniec Gminy Miasto Koszalin uwaza, ze nalezy
zwiekszy¢ liczbe organizowanych kampanii spotecznych podnoszacych swiadomosé w zakresie potrzeb
i probleméw oséb z niepetnosprawnoscig oraz oséb starszych (20,03%), natomiast blisko co pigty badany
mieszkaniec opowiedziat sie za wspieraniem dziatalnosci/inicjowaniem powstawania nowych organizag;ji
pozarzadowych oferujacych wsparcie dla 0séb z niepetnosprawnoscia i 0sdb starszych (18,09%). Wsrdd
innych odpowiedzi mieszkancy zwrécili uwage na kwestie wykluczenia cyfrowego oséb starszych,
organizacje kurséw dla opiekunéw, czasowa opieke nad niepetnosprawnym np. 2-3 godzinng, wsparcie
opiekunéw oséb z Alzheimerem, wsparcie asystenta dla os6b z niepetnosprawnoscia, szybszy dostep
do spegjalistow i rehabilitacji.

W wyniku przeprowadzonej diagnozy potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej Koszalina w zakresie
ustug spotecznych, w ramach realizowanego projektu realizowano dla koszalinskiej spotecznosci ustugi
w ramach 2 pakietéw ustug:

- Pakiet RODZINA+

- Pakiet POMOC+

Pakiety ustug byty uzupetniane dziataniami wspierajacymi w zakresie organizowania i pobudzania
aktywnosci spotecznosci lokalnej i organizowania spotecznosci lokalnej.

Analiza potrzeb mieszkancdw, na podstawie wnioskdw, zgtoszen oraz wykorzystania ustug oferowanych
w ramach dotychczasowego Programu Ustug Spotecznych wskazuje, ze oferta Programu odpowiada
na potrzeby mieszkancédw i jest skrojona wedtug rzeczywistych potrzeb (okreslonych i zdiagnozowanych
w 2021 roku na potrzebny Programu). W ramach Programu Ustug Spotecznych, ktory obowigzuje
po okresie pilotazu, zachowano wszystkie realizowane dotychczas ustugi:

- wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego,

- pielegnacja paznokdi,
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Program Ustug Spotecznych na lata 2023-2026 zostat przyjety Uchwatg Rady Miejskiej w Koszalinie

ustuga fryzjerska w miejscu zamieszkania,

ustuga pralnicza,

mycie okien,

porzadkowanie nagrobkow,

opiekun szyty na miare,

PomocNa Taksowka,

Ztota Raczka,

mediacje,

indywidualna terapia logopedyczna dla dzieci i mtodziezy,
terapia dietetyczna dla dzieci i mtodziezy,

trening umiejetnosci spotecznych dla dzieci i mtodziezy,
biofeedback dla dzieci i mtodziezy,

warsztaty ,Szkota dla rodzicow”,

warsztaty podnoszace kompetencje rodzicielskie i wychowawcze.

Nr LXI11/916/2023 z dnia 25 maja 2023 r.
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Wskaznik odptatnosci Centrum za pobyt w domach pomocy spotecznej poza Koszalinem
w latach 2022-2024

Liczba decyzji przyznajacych pobyt w dziennym domu pomocy w latach 2023 - 2024

Liczba 0s6b bezdomnych, ktére skorzystaty ze schronienia w latach 2022-2024

Praca z osobami bezdomnymi z innych gmin w latach 2022-2024

Sprawianie pogrzebéw w latach 2022-2024

Wyptacone wynagrodzenie dla kuratoréw w latach 2022-2024

Wyptacone swiadczenia dla repatriantow w latach 2022-2024

Udzielona pomoc materialna dla uczniéw o charakterze socjalnym w latach 2022-2024
Stypendium szkolne dla obywateli Ukrainy w latach 2022-2024

Liczba gospodarstw domowych, ktérym przyznano dodatki mieszkaniowe w latach 2022-
2024

Wyptata dodatkéw mieszkaniowych w latach 2022-2024

Typy gospodarstw domowych, ktérym przyznano dodatki mieszkaniowe w latach 2022-2024
Liczba os6b i wydatkowane kwoty na optacenie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne w
latach 2022-2024

Liczba przyznanych Koszalinskich Kart Mieszkanca wg. nosnikow danych w latach 2022-2024
Kwoty i liczby wyptaconych swiadczen w latach 2022-2024

Liczba wydanych zaswiadczen w latach 2022-2024

Potwierdzenie sprawowania faktycznej opieki nad osobami uprawnionymi w latach 2022-2024
Liczba os6b korzystajacych ze specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w latach 2022-2024

Wyptacone wynagrodzenie na sprawowanie opieki w latach 2022-2024

Liczba wydanych decyzji administracyjnych w sprawach potwierdzenia prawa do swiadczen
opieki zdrowotnej w latach 2022-2024

Liczba wydanych zaswiadczen w latach 2022-2024

komorki
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Tabela nr 61.
Tabela nr 62.
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Tabela nr 65.
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Tabela nr 67.

Tabela nr 68.

Tabela nr 69.
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Tabela nr 71.

Tabela nr 72.
Tabela nr 73.
Tabela nr 74.
Tabela nr 75.
Tabela nr 76.
Tabela nr 77.
Tabela nr 78.
Tabela nr 79.

Wyptata bonu energetycznego w roku 2024

Rodzaj i wysokos¢ swiadczen rodzinnych wyptacanych w 2024 roku

Zestawienie liczby osob korzystajacych ze swiadczen w latach 2022-2024

Wydatkowane kwoty na $wiadczenia rodzinne w latach 2022-2024

Liczba decyzji, 0sob oraz kwota wyptaconych swiadczen w latach 2022-2024

Wydatkowane kwoty na zasitki dla opiekunéw w latach 2022-2024

Liczba decyzji oraz kwoty wyptaconych swiadczen w latach 2022-2024

Kwoty naleznosci od dtuznikéw alimentacyjnych z tytutu wyptaconych wierzycielom $wiadczen
w latach 2022-2024

Kwoty odzyskane od dtuznikéw alimentacyjnych z tytutu wyptaconych $wiadczen osobom
uprawnionym w latach 2022-2024

Liczba decyzji/informacji oraz kwoty wyptaconych swiadczen w latach 2022-2024

Stan naleznosci z tytutu nienaleznie pobranych swiadczen na dzien 31 grudnia kazdego roku
Kwoty odzyskane z tytutu wyptaconego swiadczenia wychowawczego w latach 2022-2024
Liczba decyzji oraz kwoty wyptaconych swiadczen w latach 2022-2024

Liczba informacji oraz kwota wyptaconych swiadczen w latach 2022-2024

Liczba informacji/decyzji, os6b oraz kwoty wyptaconych swiadczen w latach 2023-2024
Liczba przyznanych Kart Duzej Rodziny w latach 2022-2024

Wyptata dodatku ostonowego w latach 2022-2024

Dodatek weglowy w latach 2022-2024

Liczba powstatych rodzin zastepczych w latach 2022-2024

Rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka w latach 2022-2024 na dzien 31 grudnia kazdego
roku

Swiadczenia wyptacone w 2024 roku rodzinom zastepczym i rodzinnym domom dziecka
Swiadczenia wyptacone w 2024 roku rodzinom zastepczym i rodzinnym domom dziecka
Wysokos$¢ swiadczeh udzielonych w latach 2022-2024 usamodzielnianym wychowankom
rodzinnej pieczy zastepczej

Wysokos$¢ swiadczen udzielonych w latach 2022-2024 usamodzielnionym wychowankom
instytucjonalnej pieczy zastepczej

Liczba os6b usamodzielnianych korzystajacych ze swiadczen w latach 2022-2024

Kwoty odzyskane od rodzicéw biologicznych za pobyt dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej
w latach 2022-2024

Kwoty odzyskane od rodzicédw biologicznych za pobyt dzieci w instytucjonalnej pieczy
zastepczej w latach 2022-2024

Liczba oséb, ktérym przyznano dofinansowanie oraz wydatkowanie srodkéw na poszczegdine
zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej w latach 2022-2024

Liczba osoéb, ktérym przyznano dofinansowanie oraz wydatkowanie $rodkéw w ramach
programu ,Aktywny samorzad” w latach 2022-2024

Srodowiska korzystajace z pomocy spotecznej na podstawie ustawy o pomocy spotecznej
w latach 2022-2024

Najczesciej wystepujace powody trudnej sytuacji zyciowej rodzin, mieszkancéw w systemie
pomocy spotecznej w latach 2022-2024 (dane tabeli nie sumuja sie)

Kontrole zewnetrzne przeprowadzone w 2024 roku

Liczba rodzin objetych praca socjalng w latach 2022-2024

Opiekunowie tymczasowi na dzien 31 grudnia kazdego roku

Zgtoszenia i interwencje w latach 2022-2024

Liczba osdb, z ktérymi prowadzono prace metoda kontraktu socjalnego w latach 2022-2024
Rodziny, ktérym udzielono wsparcia w postaci asysty rodzinnej w latach 2022-2024

Rodziny, z ktérymi zakonczono wspotprace asystenta rodziny w latach 2022-2024

Liczba kart - procedura ,Niebieskie Karty” w latach 2022-2024
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