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REGULAMIN KORZYSTANIA Z UStUGI
~ASYSTENTA OSOBISTEGO OSOBY NIEPELNOSPRAWNEJ"
W RAMACH PROGRAMU UStUG SPOLECZNYCH DLA PROJEKTU ,,ROZWO)J USLUG
SPOLECZNYCH W GMINIE MIASTO KOSZALIN” NA LATA 2025-2028

§1

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki korzystania z ustugi ,Asystenta osobistego osoby
niepetnosprawnej” w ramach Programu Ustug Spotecznych dla projektu ,Rozwdj
ustug spotecznych w Gminie Miasto Koszalin® na lata 2025-2028, realizowanego
w ramach projektu ,Rozwdj ustug spotecznych w Gminie Miasto Koszalin”
wspotfinansowanego ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
w ramach programu Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021-2027,

nr projektu: FEPZ.06.18-1P.01-0039/24.

2. Odbiorcami ustugi sa mieszkanki i mieszkancy Koszalina zakwalifikowani w ramach
Programu Ustug Spotecznych do korzystania z ustug spotecznych w Centrum Ustug

Spotecznych w Koszalinie w ramach ww. projektu.

3. Potwierdzeniem zakwalifikowania do korzystania z ustug jest Karta kwalifikacji.
Miejscem $wiadczenia ustug sa granice administracyjne Miasta Koszalina.

5. Definicje i skroty uzywane w niniejszym Regulaminie:

1) Odbiorca wustugi - mieszkanka/mieszkaniec Koszalina, zakwalifikowana/y

do korzystania z ustug spotecznych w Centrum Ustug Spotecznych w Koszalinie:

- osoba ze znacznym/ umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,

w tym osoba z niepetnosprawnoscia sprzezona,

2) Wykonawca — podmiot wykonujacy na rzecz Odbiorcy ustuge, o ktérej mowa w §2

na podstawie umowy zawartej z Centrum Ustug Spotecznych w Koszalinie.

6. W przypadku korzystania przez Odbiorce z kilku ustug, ktére trwaja powyzej

3 miesiecy, moze zosta¢ opracowany Indywidualny Plan Ustug Spotecznych.

§2

ZAKRES UStUGI

1. Kompleksowa realizacja ustugi ,Asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej”

obejmuje wsparcie przy:
- wykonywaniu czynnosci dnia codziennego,

- w zaleznosci od potrzeb osoby z niepetnosprawnoscia, ustuga moze obejmowac

opieke higieniczna oraz pomoc w czynnosciach fizjologicznych,

- wyjsciu, powrocie oraz/lub dojazdach w wybrane miejsce (np. dom, praca, placowki
oswiatowe i szkolne, Swiatynie, placowki ochrony zdrowia i rehabilitacji, gabinety
lekarskie i terapeutyczne, urzedy, znajomi, rodzina, instytucje finansowe, wydarzenia
kulturalne/ rozrywkowe/spoteczne/sportowe); zakupach, z zastrzezeniem aktywnego

udziatu uczestnika/uczestniczki projektu przy ich realizacji,
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- zatatwianiu spraw urzedowych,

- nawigzywaniu kontaktu/wspodtpracy z réznego rodzaju organizacjami,

- korzystaniu z dobr kultury (np. muzeum, teatr, kino, galerie sztuki, wystawy)
z zastrzezeniem, ze koszty biletow wstepu dla osoby objetej wsparciem i asystenta
ponosi osoba objeta wsparciem.

Ustuga ma na celu:

- wsparcie w wykonywaniu codziennych czynnosci i dazenie do poprawy
funkcjonowania o0s6b z niepetnosprawnoscia w codziennym funkcjonowaniu
w jej srodowisku oraz zwiekszenie mozliwosci zaspokojenia jej potrzeb,

- wiaczenie osoby z niepetnosprawnoscig w zycie spoteczne.

Miejscem Swiadczenia ustugi sg granice administracyjne Miasta Koszalin.

Warunki do realizacji ustugi:

- godzina wsparcia rowna jest jednostce zegarowej tj. 60 minut (czas wsparcia
nie obejmuje czasu dojazdu asystenta do Odbiorcy),

- terminy spotkan ustalane beda na biezaco z Odbiorcg wsparcia po kazdym
spotkaniu,

- w ramach wsparcia przewiduje sie Srednio 16 h/os./miesiac.

Odbiorca moze skorzystac ze wsparcia kilkukrotnie w trakcie trwania projektu.

§3
ZASADY PRZYJMOWANIA ZGLOSZEN

Ustuga ,Asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej” jest finansowana w ramach
projektu ,Rozwdj ustug spotecznych w Gminie Miasto Koszalin” wspétfinansowanego
ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach programu Fundusze
Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021-2027.

Zakwalifikowanie do skorzystania z ustugi ,Asystenta osobistego osoby
niepetnosprawnej” odbywa sie na zasadach okreslonych w Programie Ustug
Spotecznych dla projektu ,Rozwdj ustug spotecznych w Gminie Miasto Koszalin”
na lata 2025-2028, na podstawie ztozonego formularza rekrutacyjnego.

Ztozenie formularza rekrutacyjnego jest jednoznaczne ze ztozeniem deklaracji
uczestnictwa w projekcie ,Rozw@j ustug spotecznych w Gminie Miasto Koszalin”.
Osoby z niepetnosprawnoscia sprzezong beda gratyfikowane w rekrutacji (+ 5pkt).
Ustuga realizowana w ramach projektu jest bezptatna dla Odbiorcy.

Odbiorca moze skorzysta¢ z ustugi w okresie trwania Programu Ustug Spotecznych,
tj. od dnia 01.10.2025r. do dnia 30.06.2028r.

§4
REALIZACJA UStUGI

Wykonawca jest zobowigzany do nawigzania kontaktu z odbiorcg ustugi i ustalenia
terminu rozpoczecia ustugi nie pdézniej niz w terminie 7 dni roboczych, po otrzymaniu
Karty zlecenia ustugi.

Ustuga obejmuje tylko i wytacznie zakres uwzgledniony w Regulaminie i Karcie
kwalifikacji.
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Odbiorca oraz Wykonawca potwierdzaja zrealizowanie ustugi poprzez ztozenie
podpisu na Karcie udzielonego wsparcia, ktéra jest podstawa do rozliczen pomiedzy
Wykonawcg a Centrum Ustug Spotecznych w Koszalinie.

W przypadku niestawiennictwa Odbiorcy ustugi na spotkaniu w wyznaczonym
terminie (bez wczesniejszego zgtoszenia takiej informacji), Wykonawca odnotowuje
ten fakt w Karcie udzielonego wsparcia w pozycji ,Uwagi”.

Centrum udostepnia Wykonawcy dane osobowe Odbiorcy w zakresie niezbednym
do realizacji ustugi ,Asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej”.

W przypadku osdb objetych ustugami opiekunczymi lub specjalistycznymi ustugami
opiekunczymi ustugi nie moga pokrywac sie czasowo.

Ustuga nie przystuguje osobie, ktora korzysta ze wsparcia ,Asystenta osobistego
osoby niepetnosprawnej” w ramach programu rzadowego Ilub finansowanego
z innych Zrodet.

Wykonawca ustugi nie moze przyjmowac od Odbiorcy zadnych srodkéw finansowych
(zaptaty za ustuge, doptaty).

§5
PRAWA | OBOWIAZKI WYKONAWCY ORAZ ODBIORCY

Wykonawca zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania ustugi w sytuacji:

1) zachowania ze strony Odbiorcy wykraczajgcego poza normy spoteczne
(np. niekulturalne, agresywne zachowanie, Odbiorca ustugi jest pod wptywem
alkoholu),

2) gdy zakres czynnosci wykracza poza ustuge okreslonag w Regulaminie.

Wykonawca ma obowigzek posiadaé przy sobie Karte zlecenia ustugi i Karte

udzielonego wsparcia w celu potwierdzenia tozsamosci i realizacji ustugi.

Odbiorca moze wypetni¢ ankiete na temat oceny jakosci wykonanej ustugi w terminie

1 miesigca od zakonczenia ustugi. Ankiete mozna wypetni¢ w wersji papierowej,

elektronicznej lub telefonicznie.

Rezygnacje z ustugi nalezy zgtosi¢ pisemnie lub elektronicznie do Centrum Ustug

Spotecznych w Koszalinie, nie pozniej niz na 2 dni robocze przed planowanym

terminem realizacji ustugi.

§6
POZOSTALE POSTANOWIENIA

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu
Cywilnego.



