A KARTA USLUGI OPS-12
CENTRUM

v USLUG SPOLECZNYCH Wersja Nr 4
w Koszalinie .
v Bilet kredytowany Data zatwierdzenia:
03.01.2024 .

ZAKRES SWIADCZONEJ USLUGI:
Pomoc w formie biletu kredytowanego.

WYMAGANE DOKUMENTY DO ZALATWIENIA SPRAWY:
1. Whniosek osoby zainteresowane;.

N

Dowdd osobisty lub inny dokument stwierdzajacy tozsamos¢ wnioskodawcy — do wgladu.

w

Oswiadczenie wnioskodawcy lub inny dokument uzasadniajacy cel wyjazdu.

»

Dokumenty potwierdzajace sytuacje finansowa wnioskodawcy (np. zaswiadczenie lub oswiadczenie
o dochodach, decyzja przyznajaca Swiadczenie z systemu zabezpieczenia spotecznego),
5. Pracownik ma prawo zadac¢ innych dokumentéw wymaganych do zatatwienia sprawy.

Zatgczniki do karty ustugi:
OPS-12-01 Whniosek (druk pomocniczy, nieobowigzkowy),
OPS-12-02 Zaswiadczenie o wysokosci wynagrodzenia (druk pomocniczy, nieobowigzkowy).

ZLOZENIE WNIOSKU DROGA ELEKTRONICZNA:
Istnieje mozliwo$¢ ztozenia wniosku droga elektroniczng za pomoca Elektronicznej Platformy Ustug
Administracji Publicznej — e-puap.

MIEJSCE ZLOZENIA DOKUMENTOW:

1.Dziat Realizacji Swiadczen, al. Monte Cassino 2, godziny przyje¢: 8.00 — 14.00.

2.Kancelaria Centrum Ustug Spotecznych w Koszalinie, al. Monte Cassino 2-parter, od poniedziatku do piatku
w godzinach: 7.00 - 15.00.

KONTAKT:
Dziat Realizacji Swiadczen, al. Monte Cassino 2, godziny przyjeé: 8.00 — 14.00, tel. 94 316 03 38, 94 316 03 36.

SPOSOB | TERMIN ZALATWIENIA SPRAWY:

Przyznanie biletu kredytowanego albo decyzja o odmowie przyznania biletu kredytowanego. Bez zbednej
zwtoki, nie pdzniej niz w ciagu miesigca, a w przypadku sprawy szczeg6lnie skomplikowanej nie pdzniej niz w
ciggu dwoch miesiecy, liczac od dnia wszczecia postepowania.

OPLATY:
Postepowanie nie podlega optacie.

TRYB ODWOLAWCZY:

Od decyzji przystuguje stronie prawo wniesienia odwotania do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego
w Koszalinie, w terminie 14 dni od daty jej doreczenia. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem Centrum
Ustug Spotecznych w Koszalinie.
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PODSTAWA PRAWNA:

1.
2.
3.

Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej,

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postepowania administracyjnego,

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 roku w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego,

Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2021 roku w sprawie zweryfikowanych kryteridw
dochodowych oraz kwot swiadczenh pienieznych z pomocy spoteczne;j.

INFORMACJE DODATKOWE:

1) Bilet kredytowany jest forma zasitku celowego.

2) Bilet kredytowany przyznaje sie na przejazdy pociggami realizowanymi przez przewoznika ,Przewozy
Regionalne”.

3) Bilet uprawnia do przejazdu po legalizacji w kasie biletowej, wytacznie w klasie 2 pociggu
uruchamianego przez ,Przewozy Regionalne”, przewidzianego w rozktadzie jazdy, na trasie
i w terminie waznosci wskazanym w bilecie.

4) Bilet kredytowany moze by¢ przyznany osobie, ktérej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego
(art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej).

5) Przyznanie biletu kredytowanego nie wymaga przeprowadzenia wywiadu Srodowiskowego i wydania
decyzji administracyjnej, a wydanie decyzji o odmowie przyznania tej formy pomocy réwniez nie
wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu Srodowiskowego.

Opracowat: Dorota Puhacz 03.01.2024 r.
Sprawdzit: Izabela Wieckowska- Wieczorek 03.01.2024 .
Zatwierdzit: Bogumita Szczepanik 03.01.2024 r.
Osoba odpowiedzialna za aktualizacje karty: Dorota Puhacz
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