DSW-40

A KARTA SWIADCZENIA
& CENTRUM
v USLUG SPOLECZNYCH
w Koszalinie

v Bon cieptowniczy

Wersja Nr 1

Data zatwierdzenia:
31-10-2025

ZAKRES SWIADCZENIA:
Pomoc finansowa w formie bonu cieptowniczego.

WYMAGANE DOKUMENTY DO ZAtATWIENIA SPRAWY:

1. Whniosek o wyptate bonu cieptowniczego za okres od 1 lipca 2025 r. do 31 grudnia 2025 .

2. Dowdd osobisty (w przypadku osobistego sktadania wniosku).

3. Zaswiadczenie spétdzielni, wspdlnoty mieszkaniowej, witasciciela lub zarzadzajacego budynkiem, lub

innego podmiotu zobowigzanego do zapewnienia dostarczania ciepta do gospodarstwa domowego,

ktére nie jest odbiorca ciepta, potwierdzajace fakt korzystania z ciepta dostarczanego przez system

cieptowniczy na potrzeby ogrzewania przez przedsiebiorstwo energetyczne wiasciwe dla

gospodarstwa domowego wnioskodawcy oraz informacje o wysokosci jednosktadnikowej ceny ciepta

netto stosowanej w rozliczeniu z odbiorcami w danej grupie taryfowej w danym systemie

cieptowniczym wiasciwych dla gospodarstwa domowego wnioskodawcy.

4.  Pracownik ma prawo zadac innych dokumentéw wymaganych do zatatwienia sprawy.

Zataczniki do karty swiadczenia:
DSW-40-01 Wniosek wraz z oéwiadczeniami.
DSW-40-02 Wzér zaéwiadczenia.

ZLOZENIE WNIOSKU DROGA ELEKTRONICZNA:

Istnieje mozliwos¢ ztozenia wniosku droga elektronicznag za pomoca:
1. Elektronicznej Platformy Ustug Administracji Publicznej ePuap;
2. e-Doreczen;
3. Aplikacji mObywatel.

MIEJSCE ZtOZENIA DOKUMENTOW:

1. Biuro Obstugi Klienta, al. Monte Cassino 2, parter, godziny przyjec:

w godzinach: 8.00 - 14.00,

poniedziatek — piatek

2. Kancelaria Centrum Ustug Spotecznych w Koszalinie, al. Monte Cassino 2-parter, od poniedziatku

do piatku w godzinach: 7.00 - 15.00.

KONTAKT:

Centrum Ustug Spotecznych w Koszalinie, al. Monte Cassino 2

Biuro Obstugi Klienta, parter, godziny przyjec: poniedziatek - piatek: 8.00 - 14.00,
tel. 94 3160 466 (Punkt informacyjny), 385, 452, 332, 460, 461.
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SPOSOB | TERMIN ZALATWIENIA SPRAWY:

Przyznanie bonu cieptowniczego nie wymaga wydania decyzji. Informacja o przyznaniu bonu
cieptowniczego zostanie przekazana na wskazany we wniosku adres poczty elektronicznej — o ile zostat
wskazany. Jezeli adres poczty elektronicznej nie zostat wskazany, informacje o przyznaniu bonu
cieptowniczego mozna odebra¢ osobiscie w organie rozpatrujacym wniosek. Nieodebranie informacji
0 przyznaniu bonu cieptowniczego nie wstrzymuje wyptaty bonu. Wydania decyzji wymaga odmowa
przyznania bonu cieptowniczego, korekta lub odmowa korekty wysokosci przyznanego bonu
cieptowniczego, uchylenie lub zmiana prawa do bonu cieptowniczego oraz rozstrzygniecie w sprawie
zwrotu bonu cieptowniczego przyznanego albo pobranego nienaleznie lub w nieprawidtowo ustalonej
wysokosci.

OPLATY:
Postepowanie nie podlega optacie.

TRYB ODWOLAWCZY:
Whioskodawca moze jednorazowo wystapi¢ o korekte wysokosci przyznanego bonu cieptowniczego
w terminie 14 dni od dnia otrzymania tego bonu.

Od decyzji w sprawie odmowy przyznania bonu cieptowniczego, korekty lub odmowa korekty wysokosci
przyznanego bonu cieptowniczego, uchylenia lub zmiany prawa do bonu cieptowniczego oraz
rozstrzygniecia w sprawie nienaleznie pobranego bonu cieptowniczego przystuguje stronie prawo
wniesienia odwotania do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Koszalinie, w terminie 14 dni od
daty jej doreczenia. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem Centrum Ustug Spotecznych w Koszalinie.

PODSTAWA PRAWNA:

1. Ustawa z dnia 12 wrzesnia 2025 r. o bonie cieptowniczym oraz o zmianie niektérych ustaw w celu
ograniczenia wysokosci cen energii elektrycznej.

2. Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. - Prawo ochrony srodowiska.

Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych.

4. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego.

w

INFORMACJE DODATKOWE:

Bon cieptowniczy bedzie wyptacany gospodarstwvom domowym po spetnieniu 3 warunkéw:

1. Korzystania z ciepta z systemu cieptowniczego dostarczanego przez przedsigbiorstwo
energetyczne.

2. Gdy jednosktadnikowa cena ciepta wynosi powyzej 170 zt /GJ netto.

3. Wysokos$¢ przecietnego miesiecznego dochodu za 2024 rok nie przekracza kwoty:

- 3272,69 zt dla gospodarstwa domowego jednoosobowego

- 2454,52 zt na osobe w gospodarstwie domowym wieloosobowym.
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Zgodnie z informacja opublikowang na stronie MEC Koszalin jedynie grupa taryfowa 16, w ktorej
obowiazuje cena 177,15 zt/GJ netto, spetnia ustawowe kryterium przekroczenia poziomu 170 zi/GJ
netto. Odbiorcy z tej grupy sa zatem uprawnieni do ubiegania sie o bon cieptowniczy, ktérego wysokos¢
za okres od 1 lipca 2025 r. do 31 grudnia 2025 r. wynosi jednorazowo 500 zt przy zachowaniu
wskazanego powyzej kryterium dochodowego.

Bon cieptowniczy przystuguje nawet w przypadku przekroczenia wskazanego kryterium dochodowego,
a kwota bonu jest pomniejszana o kwote tego przekroczenia zgodnie z mechanizmem ,ztotdéwka
za ztotowke". Minimalna wysoko$¢ wyptacanego bonu to 20 zt.

Jezeli wniosek o wyptate bonu cieptowniczego dla gospodarstwa domowego wieloosobowego ztozyta
wiecej niz jedna osoba bon ten przyznawany jest wnioskodawcy, ktory ztozyt taki wniosek jako pierwszy.
Na potrzeby sktadania wnioskow o wyptate bonu cieptowniczego przyjmuje, ze jedna osoba moze
wchodzi¢ w sktad tylko jednego gospodarstwa domowego.

W przypadku dwoch lub wiecej gospodarstw domowych znajdujacych sie pod jednym adresem
i otrzymujacych jeden, wspolny rachunek za dostarczone ciepto przystuguje tylko jeden bon cieptowniczy.

Zaswiadczenia zarzadcy budynku (wspélnoty/spoétdzielni) o korzystaniu z ciepta systemowego

e Do wniosku nalezy zataczyé zaswiadczenie spdtdzielni, zarzadcy, wspdlnoty lub innych podmiotéw
zobowigzanych do zapewnienia dostarczania ciepta do lokalu, gdzie znajduje sie gospodarstwo
domowe. Zaswiadczenie potwierdza fakt korzystania gospodarstwa domowego z ciepta
dostarczanego przez przedsiebiorstwo energetyczne oraz wysokos¢ jednosktadnikowej ceny
ciepta netto, ktéra decyduje o wartosci przyznanego bonu cieptowniczego.

e Jesli gospodarstwo domowe jest odbiorcag ciepta, co w praktyce oznacza, ze jest strong umowy
z przedsiebiorstwem cieptowniczym dostarczajgcym na jej potrzeby ciepto przez system
cieptowniczy, woéwczas nie zatacza zaswiadczenia. Takie gospodarstwo domowe informacje
o korzystaniu ciepta dostarczanego przez przedsiebiorstwo energetyczne i jednosktadnikowa cene
ciepta netto wskaze w samym wniosku o wyptate bonu cieptowniczego.

Whniosek o wyplate bonu cieptowniczego w 2025 roku skiada sie od 3 listopada 2025 r. do
15 grudnia 2025 r.

Whniosek o wyplate bonu cieplowniczego zlozony po 15 grudnia 2025 r. pozostawia sie bez
rozpoznania.

Whniosek o wyptate bonu cieptowniczego rozpatruje sie w terminie 90 dni od dnia jego prawidtowego
ztozenia.

Opracowat: Hanna Pienkowska 31.10.2025
Sprawdzit: Ilwona Wcistowska 31.10.2025
Zatwierdzit: Urszula Borzecka 31.10.2025
Osoba odpowiedzialna za aktualizacje karty: Hanna Pienkowska
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