
KARTA USŁUGI OSN - 04

Dzienny Dom Złoty Wiek „Senior +”

Wersja Nr 1

Data zatwierdzenia:
02.01.2026

ZAKRES ŚWIADCZONEJ USŁUGI: 
Pobyt w Dziennym Domu Złoty Wiek „Senior +” dla osób od 60 roku życia z terenu miasta Koszalina.

WYMAGANE DOKUMENTY DO ZAŁATWIENIA SPRAWY: 
1. Wniosek osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego bądź innej osoby (za zgodą osoby 
zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego).
2. Dowód osobisty lub inny dokument stwierdzający tożsamość  – do wglądu.
3. Dokumenty potwierdzające sytuację finansową wnioskodawcy (np. odcinek renty lub emerytury, lub 
zaświadczenie lub oświadczenie o dochodach, decyzja przyznająca świadczenie z ZUS, KRUS lub innego 
organu emerytalno-rentowego).
4. Pracownik ma prawo żądać innych dokumentów wymaganych do załatwienia sprawy. 

Załączniki do karty usługi:
OSN -04-01 Wniosek (druk pomocniczy, nieobowiązkowy).

ZŁOŻENIE WNIOSKU DROGĄ ELEKTRONICZNĄ.
Istnieje możliwość złożenia wniosku drogą elektroniczną za pośrednictwem:
1. e-Doręczenia (AE:PL-45012-98531-JSAJB-18),
2. Elektronicznej Platformy Usług Administracji Publicznej e-puap (/mopskoszalin/SkrytkaESP).

MIEJSCE ZŁOŻENIA DOKUMENTÓW:
1. Biuro Obsługi Klienta, Al. Monte Cassino 2,  parter,  godziny przyjęć: 8.00 – 14.00;
2.  Kancelaria  Centrum Usług Społecznych w Koszalinie,  Al.  Monte Cassino 2,  parter,  godziny przyjęć:
7.00 – 15.00.

KONTAKT: 
Dział Wsparcia Osób Starszych i Niesamodzielnych, Al. Monte Cassino 2, II piętro, pokoje nr 219 – 228,
w godzinach od 8.00 do 14.00, pracownik dyżurny, tel. (94) 316-04-10.

SPOSÓB I TERMIN ZAŁATWIENIA SPRAWY: 
Decyzja administracyjna. Wydanie decyzji następuje bez zbędnej zwłoki nie później niż w ciągu miesiąca,
a w przypadku sprawy szczególnie skomplikowanej nie później niż w ciągu dwóch miesięcy licząc od dnia 
wszczęcia postępowania.

OPŁATY: 
Brak opłat za rozpatrzenie wniosku i wydanie decyzji. 
Miesięczną odpłatność za pobyt w Dziennym Domu Złoty Wiek „Senior +” ustala się w drodze decyzji  
administracyjnej. Wysokość odpłatności wynosi:
1.  5%  kwoty  dochodu  miesięcznego,  jeżeli  dochód  miesięczny  osoby  samotnie  gospodarującej  lub 
dochód  miesięczny  przypadający  na  osobę  w  rodzinie,  mieści  się  w  granicach  od  250%  do  400% 
odpowiedniego kryterium dochodowego w pomocy społecznej, tj.  dla osoby samotnie gospodarującej 
dochód  wynosi  od  2.525,00  zł  do  4.040,00  zł,  a  dla  osoby  w  rodzinie  odpowiednio  od  2.057,50  zł
do 3.292,00 zł;
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2.  6%  kwoty  dochodu  miesięcznego  jeżeli  dochód  miesięczny  osoby  samotnie  gospodarującej  lub 
dochód  miesięczny  przypadający  na  osobę  w  rodzinie,  przekracza  400%  odpowiedniego  kryterium 
dochodowego  w  pomocy  społecznej,  tj.  dla  osoby  samotnie  gospodarującej  dochód  przekracza
4.040,00 zł, a dla osoby w rodzinie odpowiednio 3.292,00 zł;
Opłaty za pobyt dokonuje się na rachunek wskazany w decyzji. 

TRYB ODWOŁAWCZY: 
Od decyzji przysługuje stronie prawo wniesienia odwołania do Samorządowego Kolegium Odwoławczego 
w Koszalinie, w terminie 14 dni od daty jej doręczenia. Odwołanie wnosi się za pośrednictwem Centrum 
Usług Społecznych w Koszalinie. 

PODSTAWA PRAWNA: 
1. Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej,
2. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postępowania administracyjnego, 
3.  Rozporządzenie  Ministra  Rodziny  i  Polityki  Społecznej  z  dnia  8  kwietnia  2021  roku  w  sprawie  
rodzinnego wywiadu środowiskowego,
4.  Rozporządzenie  Rady  Ministrów  z  dnia  12  lipca  2024  roku  w  sprawie  zweryfikowanych  kryteriów 
dochodowych oraz kwot świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej,
5. Uchwała Rady Miejskiej w Koszalinie Nr XVIII/339/2020 z dnia 28 maja 2020 roku z późn. zm. w sprawie  
ustalenia szczegółowych zasad ponoszenia odpłatności za pobyt w ośrodkach wsparcia.
6.  Zarządzenie  Nr  106/349/24 Prezydenta Miasta  Koszalin  z  dnia  31 grudnia  2024 roku z  późn.  zm.
w  sprawie  zatwierdzenia  Ragulaminu  Organizacyjnego  Domu  Pomocy  Społecznej  "Zielony  Taras"
w Koszalinie.

INFORMACJE DODATKOWE: 
Dzienny Dom Złoty Wiek „Senior +” przeznaczony jest dla osób w wieku +60, będących mieszkańcami 
Koszalina,  które  ze  względu  na  wiek,  chorobę  lub  niepełnosprawność  wymagają  częściowej  opieki
i pomocy w zaspokajaniu niezbędnych potrzeb życiowych.  

Więcej informacji można uzyskać na stronie http://dps.koszalin.ibip.pl 

Opracował: Barbara Karmazyn-Gawęda 02.01.2026
Sprawdził: Barbara Karmazyn-Gawęda 02.01.2026
Zatwierdził: Urszula Borzęcka 02.01.2026
Osoba odpowiedzialna za aktualizację karty: Barbara Karmazyn-Gawęda
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