
 

 
KARTA USŁUGI OPS-17 

Zasiłek celowy na pokrycie 

uzasadnionych i udokumentowanych 

kosztów pogrzebu 

 

Wersja Nr 1 

Data zatwierdzenia: 

10.02.2026 r. 

 

ZAKRES ŚWIADCZONEJ USŁUGI:  

Zasiłek celowy na pokrycie uzasadnionych i udokumentowanych kosztów pogrzebu 

 

WYMAGANE DOKUMENTY DO ZAŁATWIENIA SPRAWY: 

1. Wniosek osoby zainteresowanej. 

2. Dowód osobisty lub inny dokument stwierdzający tożsamość  wnioskodawcy – do wglądu. 

3. Odpis skrócony aktu zgonu; 

4. Dokument potwierdzający koszty pogrzebu, a jeżeli rachunki zostały złożone w banku lub Zakładzie 

Ubezpieczeń Społecznych – kopie rachunków, potwierdzone przez bank za zgodność z oryginałem;  

5. Oświadczenie o pokryciu kosztów pogrzebu albo o zobowiązaniu się do ich pokrycia, w całości albo  

w części;  

6. Oświadczenie, że po osobie zmarłej nie wypłacono świadczenia od innej instytucji lub osoby oraz że 

zmarły członek rodziny nie posiadał środków finansowych pozwalających na pokrycie zwiększonych 

kosztów pogrzebu; 

7. Zobowiązanie się osoby ubiegającej się o zasiłek do zwrotu części albo całości kwoty zasiłku: a) jeżeli tej 

osobie zostanie wypłacone po osobie zmarłej świadczenie od innej instytucji lub osoby, z wyłączeniem 

zasiłku pogrzebowego, b) z masy spadkowej, jeżeli osoba ta jest spadkobiercą; 

8. Pracownik ma prawo żądać innych dokumentów wymaganych do załatwienia sprawy. 

 

Załączniki do karty usługi: 

OPS-17-01 Wniosek (druk pomocniczy, nieobowiązkowy), 

OPS-17-02 Oświadczenie o pokryciu kosztów pogrzebu albo o zobowiązaniu się do ich pokrycia, w całości 

albo w części oraz, że po osobie zmarłej nie wypłacono świadczenia od innej instytucji lub osoby oraz że 

zmarły członek rodziny nie posiadał środków finansowych pozwalających na pokrycie zwiększonych kosztów 

pogrzebu; 

OPS-17-03 Oświadczenie o sposobie wypłaty 

 

 

ZŁOŻENIE WNIOSKU DROGĄ ELEKTRONICZNĄ: 

Istnieje możliwość złożenia wniosku drogą elektroniczną za pomocą: 

1. e-Doręczeń: AE:PL-45012-98531-JSAJB-18  

 

MIEJSCE ZŁOŻENIA DOKUMENTÓW: 

1. Zespół ds. Realizacji Zadań z Zakresu Pomocy Społecznej, Al. Monte Cassino 2, godziny przyjęć: 8.00 – 

14.00. 

2.Kancelaria Centrum Usług Społecznych w Koszalinie, Al. Monte Cassino 2-parter, od poniedziałku do piątku 

w godzinach: 7.00 – 15.00. 

 



 

KONTAKT:  

Zespół ds. Realizacji Zadań z Zakresu Pomocy Społecznej, Al. Monte Cassino 2, godziny przyjęć: 8.00 – 14.00, 

tel. 94 316 04 14, 94 316 03 36,  94 316 04 02. 

 

SPOSÓB I TERMIN ZAŁATWIENIA SPRAWY:  

Decyzja administracyjna. Bez zbędnej zwłoki, nie później niż w ciągu miesiąca, a w przypadku sprawy 

szczególnie skomplikowanej nie później niż w ciągu dwóch miesięcy, licząc od dnia wszczęcia postępowania. 

 

OPŁATY:  

Postępowanie nie podlega opłacie. 

 

 

TRYB ODWOŁAWCZY:  

Od decyzji przysługuje stronie prawo wniesienia odwołania do Samorządowego Kolegium Odwoławczego 

w Koszalinie, w terminie 14 dni od daty jej doręczenia. Odwołanie wnosi się za pośrednictwem Centrum 

Usług Społecznych w Koszalinie. 

 

PODSTAWA PRAWNA:  

1. Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej,  

2. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postępowania administracyjnego,  

3. Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 kwietnia 2021 roku w sprawie rodzinnego 

wywiadu środowiskowego. 

 

INFORMACJE DODATKOWE:  

Zasiłek celowy na pokrycie uzasadnionych i udokumentowanych kosztów pogrzebu może być przyznany 

osobie, która pokrywa koszty pogrzebu, jeżeli: po osobie zmarłej nie przysługuje zasiłek pogrzebowy albo  

koszty związane z pogrzebem są nadzwyczajne, trudne do przewidzenia i niemożliwe do pokrycia z kwoty 

zasiłku pogrzebowego.  

Przedmiotowy zasiłek przyznaje się niezależnie od dochodu i pod warunkiem zwrotu przez osobę, której 

przyznano ten zasiłek, części albo całości kwoty zasiłku:  

1) jeżeli tej osobie zostanie wypłacone po osobie zmarłej świadczenie od innej instytucji lub osoby,  

z wyłączeniem zasiłku pogrzebowego;  

2) z masy spadkowej, jeżeli osoba ta jest spadkobiercą. 

Zasiłku, o którym mowa wyżej nie przyznaje się, jeżeli po osobie zmarłej wypłacono świadczenie od innej 

instytucji lub osoby, z wyłączeniem zasiłku pogrzebowego. 

 

Opracował:  Izabela Więckowska- Wieczorek 10.02.2026 r. 

Sprawdził: Izabela Więckowska- Wieczorek 10.02.2026 r. 

Zatwierdził: Violetta Jakubowska 10.02.2026 r. 

Osoba odpowiedzialna za aktualizację karty: Kinga Szubelska  

 

 

 

 


