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v USLUG SPOLECZNYCH Wersja Nr 7
 Koszalinie Asystent rodzin
v y y Data zatwierdzenia:
04.03.2026 .

ZAKRES SWIADCZONEJ USLUGI:

Asystent rodziny wspiera i pomaga rodzinom, w ktorych wystepuja trudnosci w opiece
i wychowaniu dzieci do 18 r.z, moze pracowac réwniez z rodzing, w sytuacji gdy dzieci zostaty
umieszczone w pieczy zastepczej. Wspieranie rodziny przez asystenta jest prowadzone za jej
zgoda, przy aktywnym udziale cztonkéw rodziny. Asystent nie wyrecza rodziny oraz nie udziela
pomocy finansowej. Asystent pracuje z rodzing w miejscu jej zamieszkania lub innym miejscu
uzgodnionym z rodzing, aktywizujac ja, motywujac do podejmowania dziatan oraz wspierajac
w realizacji wytyczonych, realnych celéw. Ponadto asystent rodziny realizuje zadania okreslone
w ustawie z dnia 04 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”.

WYMAGANE DOKUMENTY DO ZALATWIENIA SPRAWY:
Zgoda na podjecie wspodtpracy z asystentem rodziny.

Zataczniki do karty ustugi:
DWR-01-01 Zgoda na podjecie wspotpracy z asystentem rodziny.

ZLOZENIE WNIOSKU DROGA ELEKTRONICZNA:
Whniosek nie jest wymagany.

MIEJSCE ZLOZENIA DOKUMENTOW:

1. Kancelaria Centrum Ustug Spotecznych w Koszalinie, Al. Monte Cassino 2 - parter,
od poniedziatku do pigtku w godzinach: 7.00 - 15.00.

2. Dziat Wspierania Rodziny, Al. Monte Cassino 2, tel. 94 316 03 72, od poniedziatku do piatku
w godzinach: 8.00 — 14.00.

3. Zespot ds. Realizacji Zadan z Zakresu Pomocy Spotecznej, Al. Monte Cassino 2, tel. 94 316 04 14,
od poniedziatku do pigtku w godzinach: 8.00 -14.00.

KONTAKT:
1. Dziat Wspierania Rodziny, Al. Monte Cassino 2, tel. 94 316 03 72, dyzur: poniedziatek, sroda,
czwartek w godzinach: 8.00 — 14.00.

SPOSOB | TERMIN ZALATWIENIA SPRAWY:

Postepowanie nie wymaga wydania decyzji administracyjnej. Po ztozeniu wniosku i weryfikacji
dokumentow, sporzadzana jest pisemna informacja o przydzieleniu wsparcia asystenta rodziny.
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OPLATY:
Brak opfat.

TRYB ODWOLAWCZY:
Brak trybu odwotawczego.

PODSTAWA PRAWNA:

1. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

2. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
3. Ustawa z dnia 04 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem"”.

INFORMACJE DODATKOWE:

Gtownym zadaniem asystenta rodziny jest podniesienie umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych
rodzicow/opiekunéw dzieci, pomoc w prowadzeniu gospodarstwa domowego, w tym
np. motywowanie rodziny do realizowania wizyt lekarskich z dzie¢mi, obowigzkowych szczepien,
dbanie o higiene dzieci, wsparcie w znalezieniu warsztatdbw podnoszacych kompetencje
rodzicielskie, przeprowadzenie treningu w zakresie opieki nad dzie¢mi, systematycznego
utrzymywania kontaktu z kadrg pedagogiczng placowek, do ktorych uczeszczaja dzieci,
pomoc w kontaktach ze specjalistami, instytucjami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny,
regulowanie optat na biezagco, pomoc w poszukiwaniu pracy iutrzymaniu zatrudnienia.
Wszystkie te dziatania maja na celu to, aby rodzina w przysztosci samodzielnie potrafita
pokonywac¢ trudnosci zyciowe, zwiaszcza dotyczace opieki i wychowania dzieci oraz stwarzata
im optymalne warunki do prawidtowego rozwoju. Asystent wspdtpracuje z innymi pracownikami
roznych instytucji pracujacymi z rodzing i na jej rzecz.

Opracowat: Wieliczko Kamila 04.03.2026
Sprawdzit: Magdalena Seniuk-Dziekanska 04.03.2026
Zatwierdzit: Urszula Borzecka 04.03.2026
Osoba odpowiedzialna za aktualizacje karty: | Magdalena Seniuk-Dziekanska
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